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UY BAN CHUNG KHOAN NHA NUOC CAP GIAY CHUNG NHAN PANG KY CHAO BAN
CHUNG KHOAN RA CONG CHUNG CHI CO NGHIA LA VIEC PANG KY CHAO BAN
CHUNG KHOAN PA THUC HIEN THEO CAC QUY BINH CUA PHAP LUAT LIEN QUAN
MA KHONG HAM Y PAM BAO GIA TRI CUA CONG TY VA GIA TRI CUA CHUNG

KHOAN. MQI TUYEN BO TRAL Y i NAY LA BAT HQP PHAP.
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PHAN BUU DIEN LIEN VIET

B 6300048638 do Sé Ké hoach va Dau tu tinh Hdu

Giang cdp Idn ddu ngay 03/04/2008, thay déi ldn thir 20 ngay 20/09/2021 do So Ké hoach va
Ddu tw Thanh phd Ha Néi cdp)

™~ LienVietPostBank
NGAN HANG BUU BIEN LIEN VIET

CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

(Gidy chitng nhdn déing ky chéo ban s6 I0GCN-UBCK do Chii tich Uy ban Chimg khodn Nha
nude cdp ngdyzs}hdng.j m‘imZQZ»z.

Ban cdo bach nay va tii liéu bb sung sé dwgc cung cip tir ngdy....thang....nam 2022 tai:

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN BUU PIEN LIEN VIET
Tru sé& chinh: Téng 1,3,4,5,6 Toa nha Thaiholdings Tower, S6 210 dudng Trdn Quang Khai,
Phuong Trang Tién, Quin Hoan Kiém, Thanh phé Ha Ngi
Dién thoai: (84-24) 62 668 668 Fax: (84-24) 62 669 669
Website: https://lienvietpostbank.com.vn
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN LIEN VIET
Dia chi: Liu 2, Toa nha Him Lam, S6 234 Ngb T4t T8, Phudng 22, Quén Binh Thanh, TP Hb
Chi Minh.
Pién thoai: (84-28) 730 98198 Fax: (84-28) 351 46799
Website: hitp:/www.lvs.com.vn

Phy trich céng bd thong tin :  Phé Chu tich Thuong tryc Hoi ddng Quén tr kiém Tdng

Giam dée
Ho tén : Pham Dodn Son
S6 dién thoai © (84-24) 62 668 668
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BAN CAO BACIH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN BUU DIEN LIEN VIET

(Gzay chirg nhdn déng ky doanh nghiép sé 6300048638 do S& Ké hoach va Ddu tu tinh Héu
Giang cdp lan déu ngéy 03/04/2008 va ding ky thay ddi lan thir 20 ngay 20/09/2021 do 86 Ké
hoach va Pdu tu Thanh phd Ha Néi cap)

CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

Tén cb phiéu : C$ phiéu Ngan hang TMCP Buu dién Lién Vit

Loai ¢b phiéu : Cb phién phé thong
Meénh gia : 10.000 dbng/cb phiéu
Gia chio ban : 10.000 ddng/cd phidu

Téng s heong b phiéu chao ban  : 265.000.000 ¢b phiéu
Téng gia tri ¢b phiéu chao ban theo ménh gid: 2.650.000.000.000 abdng (Hai nghin siu

trim nim nucoi 1 dong)

TO CHU'C KIEM TOAN:
Cong ty TNHH KPMG Viét Nam
Dia chi; Tﬁng 46 Tda nha Keangnam Landmark 72, Khu E6, Pudng Pham Hung, Quén
Nam Tir Liém, Thanh phd Ha Ngi
Pién thoai: (84-24) 39 461 600 Fax: (84-24) 39461601
Website: https://home.kpmp/vn/vi‘home

TO CHUC TU VAN:

Cong ty Ccb phan Chiing kbo4n Lién Vit
Dia chi: Lau 2, S4 234 Ngb Tht T6, Phuong 22, Quén Binh Thanh, TP Hé Chi Minh,

Dién thoai: (84-28) 730 98198 Fax: (84-28) 35146799

Website: www.lvs.com.vn
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NOI DUNG BAN CAO BACH
L NHUNG NGU'OI CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NQI DUNG BAN
CAO BACH
1. T chikc phat hanh

Ong: Huynh Ngoc Huy ~ Chire vy: Chu tich Ho1 ddng quén tri
Ong: Pham Do#n Son  Chirc vy: Phé Chu tich thuong truc Hoi ddng quan tri kiém Tbng
Giam dde
Ba: Nguyén Thi GAm  Chiic vu: K€ toan truong, Pho Téng Giam dbc, Giam dbc Kbbi
Tai Chinh
Ba: Nguydn Anh Van  Chitc vi: Phé Téng gism dbc, Giam ddc Khéi Ngubn vén
Chung t6i dam bao réng cac thong tin va sé lidu trong Ban cdo bach nay 14 chinh xac,
trung thuc va cam k&t chiu trach nhiém v& tinh trung thuc, chinh x4c cia nhiing thong tin va
s6 lidu nay. Trong pham vi trdch nhiém va thong tin duoc biét, chung 161 dam bao khéng cb
théng tin hodc sb lidu sai s6t ma c6 thé ghy anh huéng dbi v6i cac théng tin trong Ban céo
bach.
2. T4 chire twr van
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN LIEN VIET
Dai dién theo phép luat: Ba Nguydn Thi Bich Hdng — Chire vu: Chi tich Héi dbng
quan trj
Ban cao bach nay [a mot phén cila hd so ding ky chio ban thém cb phleu ra cng
chiing do Cong ty cb phan Chimg khoan Lién Viét tham gia p trén co s& Hop ddng dich vu
tu vén sé 03/2021/HHDTV-LVS-LPB ngay 07/06/2021 v6i Ngan hang TMCP Buu dién Lién
Viét, Trong pham vi tréch nhiém va thong tin duoc biét, chimg t6i dim bao rang viéc phin
tich, danh gi4 v lua chon ngdn tir trong Ban cdo bach nay da duoc thuc hién mét cach hop ly
va cln trong dua trén co sd cac thong tin va sb lién do Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
cung cAp.
1L CAC NHAN TO RUI RO
Cde Cé Péng/Nhit Pdu Tu cén nhéc kf luong cdc vin dé néu duwdi ddy va nhitng
théng tin khac duoc cung cdp trong Ban cdo bach nay trude khi mua Ccé phzeu
Viée mot hodc nhiéu sw kién, rid ro néu dudi ddy xdy ra co thé gdy dnh hudng dén
finh hinh kinh doanh, téi chinh hodc két qué hoat dong cua T6 chirc phdt hamh, va c6 thé
gdy dnh hwéng dén gié cé phiéu va/hodc mike ¢d tirc du kién ciia T6 chirc phdt hanh.
Nhiing sir kién khdc va nhitng rii ro khdc ma T8 chitc phdt hanh hién chua biét dén hodc
cho 1o khdng quan trong va khdng duoc trinh bay trong Badn cdo bach ciing c6 thé gdy
anh hudng bat loi dén khoan ddu tu ciia Cdc C6 Déng/Nha Déu Tu.
1. Riiro vé kinh té
Ném 2021, dai dich Covid-19 tiép tuc gdy anh hudng Jén dén hoat dong san xuét kinh
doanh ctia moi quéc gia trén thé gidi ndi chung va Viét Nam ndi riéng. Tai Viét Nam, lan
séng dich Covid-19 bung phat tr cubi thang 4/2021 véi bién chung méi co tdc do lay lan
nhanh chong, dién bién phitc tap tai nhidu dia phuong, anh hudng nghiém trong dén doi séng,
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an todn cua ngudi dén va phat trién kinh & - xd hoi. Theo Téng cuc Théng ké, thng san pham
trong nuéc (GDP) ndm 2021 ting 2,58% so v6i cing ky ndm 2020. Miac d, déy 1a mic ting
thép nhét trong nhidu nim tré lai ddy nhung né lai 12 mét thanh céng lén trong bbi canh
Covid-19 anh hudng nghiém trong téi moi linh vuc cha nén kinh té, dic biét 12 trong Quy
11172021 khi nhiéu dja phuong trong didm phai thuc hién gidn cach xa hdi kéo dai dé phong
chéng dich bénh.
Biéu dd 1: Téc d tang truo‘ng GDP Viét Nam glal doan 201 1-2021
Tée do tang trudng GDP Vu.at Nam giai doan 2011-2021

007% oo 007% 007%

006% 006% 006%
005% 005% e

3% 003%

2001 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Ngudn: Téng cuc thong ké

Mot trong nhiing diém sang trong bire tranh kinh té khéng thé khong nhic dén d6 12
(1) Tdng kim ngach xuét nhap khiu ndm 2021 cao chua timg c6 — dat mirc 668,5 ty USD,
ting 22,6% so vGi nam truée, trong do, kim ngach xuét khdu hang héa ude dat 336,25 ty
USD, kim ngach nhip khéu hing héa uéc dat 332,25 ty USD; (2) CPI nam 2021 tang 1,84%
$0 vOi nam trude, muc ting thip nhét ké tir nim 2016. Trong khi, lam phat co ban binh quén
nim 2021 ting 0,81% - thép hon nhidu so véi muc tidu dudi 4%, (3) Thi trudmg ching khoén
bung nd, pha v& nhidu k¥ luc v6i VN-Index 1in d&u vuot mbe 1.500 diém sau 20 nim.

Trong nim 2022, mdt s6 riii ro tiép tuc cé kha nang gy anh hudng dén tang truong va
dn dinh kinh té Viét Nam bao gém:

Céac rii ro khach quan: (i) Tinh hinh dich Covid-19 tiép tuc dién bién phiic tap, cac
bién thé méGi cha virus SARS-CoV-2 lién tuc xuét hién, thim chi ¢6 xu hudng ngdy cang
manh va cé thé khéng vaccine, didu nay c6 thé mét 1in nita khién nén kinh t& toan cu tiép tuc
bi tén thuong va thé gioi cé thé m6t 1An nia roi vao vong xody dai suy thodi; (ii) Lam phat
cao & M§ va chiu Au ¢6 thé s& gy thiét hai cho nhidu qudc gia va khu vuc. Tir giita ndm
2021 dén nay, lam phat cita My va chiu Au lién tuc ting manh, trong d6 ty 18 lam phat thang
11/2021 ciia My Ia 6,8%, muc cao nhét trong 40 ndm qua. Con s6 nay cia Khu vue ddng tién
chung chiu Au (Burozone) 12 5%, ciing la muc cao nhét trong 25 nidm. Tinh hinh cta chéu Au
vad M§ co ban tuong dong, lam phét cao s& khong thé duwoc gii quyet trong ngan han. Do
USD 1a dong tién manh toan ciu va déng EURO ciing 1a ddng tién manh thd hai thé gidi, nén
lam phat cao ciia M¥ va chiu Au chéic chin s& anh huong dén cic nuée va khu vue phu thude
vao hai ddng tién ndy. Viée didu chinh chinh sach tién té cia Cuc du tr( 1ién bang My (FED)
s& din dén bién dong ciia thi trudmg tai chinh quéc t&; (iii) Cing thing gitta hai by eo bién Dai
Loan (Trung Quéc) leo thang ciing ¢6 thé kéo cac cudng qubc khac vao cude va chién tranh
siéu cudng la kich ban i t& nhat; (iv) Céc hién twong/hdu qué cia bién @i khf hau nhv x4m
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phip man, han hin, bdo 1d va viéc khai thac tai nguyén nudc trén thuong ngudn giy anh

huéng bt 1gi truc tiép dén san xuit ndng nghiép va lan truyén dén céc nganh ché biép va kinh
doanh san phim néng ngh]ep

Céc riti ro tir noi tai nén kinh té: (i) Thu ngan sach vuot du foan nhung thiéu bén ving,
4p hrc tham hut ngén sach gia tang. Thu ngén sach tinh dén ngay 15/12/2021 dat 1.532,4
nghin ty dbng, dat 113,4% du toan ndm va ting 16,5% so v&i nim 2020. Tuy nhién, viéc gia
ting ndy dén tir nhidu khoan thu thiéu bén viing nhw thu thué kinh doanh chimg khoan ting
300%, thu thué chuyén nhugng bt déng san ting 150%, thu ti déu thé ting 40% va thu thué
xuét nhép khéu tang 26,5% so vdi ndm 2020; (i) Rui ro ng xhu gia ting. Theo Ngan hang
Nha nude, tinh dén hét nam 2021, ty 1€ ng x4u néi bang khoang 2% (tir muc 1,7% cudi nim
2020) va kha nang no xAu tiép tuc gia ting trong nam 2022 khi béi canh dich bénh vén tiép
di€n, nguoi dén, doanh nghiép gap nhidu kho khian; (iii) Co chu lai pén kinh t& con chém.
Trong bdi canh uu tién phong chdng dich cua cac bd, nganh, dia phuong; tién trinh co cAu lai
nén kinh t&, gdm ca céc linh vuc uu tién, cdc dy &n thua 18 bi cham lai.

LienVietPostBank hoat ddng chinh trong linh vuc tai chinh — tién t&. Hoat dong kinh
doanh cita LienVietPostBank di, dang va s& chiu anh huéng trude nhimg bién dong cla nén
kinh &, Khi nén kinh té ting truéng bt thi nhu cu v& tai chinh — tin dung va céc dich vu ngén
hang kém theo s& gia tang manh giip mang lai doanh thu, lgi nhudn lén cho
LienVietPostBank. Nguoc lai, khi tinh hinh kinh té khong n dinh va suy giam s& tac dong
truc tiép dén ké hoach kinh doanh cua LienVietPostBank khién ngudn thu c6 thé suy giam.
Pé han ché anh hudng cda rii ro nay, LienVietPostBank da chi ddng chudn bj cac phuong an
hoat dong kinh doanh va phucmg an tai chinh cGng nhu ngudn lue cén thiét phd hop theo
nhitng kich béan khac nhau cua nén kinh t&.

2. Rii ro vé lujt phap
LienVietPostBank 13 doanh nghiép hoat dong trong llnh vuc tai chinh — tién 1€, mét

[inh vuc nhay cam va c6 anh hudng siu réng dén nhidu mit hoat dong kinh té x4 hoi. Vi vy
bén canh tudn thir cac quy dinh cla luit doanh nghiép, hoat déng cua LienVietPostBank duoe
didu chinh boi hé théng van ban Luat va dudi Ludt cia Ngén hang Nha nwéc. Ngoai ra,
LienVietPosiBank 13 cong ty dai chung da thuc hién niém yét ching khodn trén S¢ Giao dich
Chimg khoan Thanh phé Hb Chi Minh (HOSE) véi ma ¢8 phiéu 13 LPB nén phai chiu sy didu
chinh ciia Luat Chiing khoan va céc van ban lién quan. Céac van ban quy pham phap luit nay
ddu ¢6 anh huong true tiép dén hoat dong ciia cac ngin hang thuong mai ¢b phén noi chung
va LienVietPostBank noi riéng.

Hé thdng phap vt Viét Nam van dang trong qua trinh hoan thién, vi thé, cac luat va
van bap huéng dan co thé s& con duge chinh stra, bd sung, ban hanh méi d& hoan thién cho
phi hop vi su phat trién ciia thong 1& quoc té va cam két cua Viét Nam. Viéc ap dung khéng
kip thot, khong chinh xéc cac van ban phap luat dé didu chinh s& din dén rii ro vé mat phap
ludt d6i voi Ngan hang.

Pé giam thiéu nhitng i ro do luét phap mang lai, LienVietPostBank ludn tuén thu

nghiém ngat cac quy dinh ctia phap ludt cd lién quan dén hoat dong ngdn hang va dit viéc

9

o Ce
AT

R

; ';'
-



t

e —_—

I.lln\hanauI.IInn

BAN CAO BACH CHAO BAN THEM cO PHIEU RA CONG CHUNG winlpostaank

tuén thi 1€n hang déu trong mot quyet dinh hoat déng kinh doanh. Pong thdi, Phong Phap ché
ciia LienVietPostBank voi chite ndng quan 1y rii ro phap ly trong toan bd hoat déng cta Ngan
hing thudng xuyén theo dbi, cap nhét théng tin phép ly, tw vén cho Ban Téng Giam dbe vé
cac hoat ddng ciia Ngéan hang nhim han ché nhiing rdi ro phap ly c6 thé gip phai.
3. Ruiro dic thu

a. Riii ro tin dung
Rii ro tin dung 1a rdi ro do khach hang khéng thuc hién hodic khong ¢6 kha ning thue
hién mét phé’m hodic toan bd nghia vu tra ng theo hgp déng hodc thoa thudn voi
LienVietPostBank.
Rui ro tin dung phat sinh chu yéu trong nghiép vu cép tin dung. Nguyén nhén gly ra

riti ro tin dung c6 thé xuht phat tir su bét cdp trong co ché, chinh séch cia Nha nuéc; mdi

trudng phap Iy cho hoat dong tin dung chua hoan thién; théng tin tin dung, khach hang dugc
cung cip khong déy di, trung thue; khach hang cb tinh khong tra no/chi ¥ Ira dao ngan hang,
sy suy giam chung cua nén kinh té khu vuc hodc toan cau; vide syt gidm hidu qua kinh doanh
ciia khach hang; thién tai dich hoa hojic cac yéu 18 bét kha khang khac. Tét ¢4 nhiing rui ro d6
¢6 thé anh huong dén kha ning thu hdi ng vay ciia LienVietPostBank va doi hoi

LienVietPostBank phai ting chi phi trich 18p dw phong rti ro tin dung.
Dé quan 1y, kidm soat riii ro tin dung, LienVietPostBank da dua ra cac quy dinh vé

phén cap mic phan quyet dbi v6i nghiép vu cap tin dung. Theo d6, LienVietPostBank d&
phén clp cu thé muc phén quyét cho HPQT va TGD phé duyét tin dung trong thém quyen
duge giao voi cac diéu kién va thi tue @& dam bao cép tin dung theo ding quy dinh.

Ngoai ra, LienVietPostBank thanh 1ap Khbi va Phong, Ban theo khu vuc dé theo dbi
chit luong tin dung ciing nhu nghién ctu cac chinh sach anh huong dén cong tac tin dung cha
Ngéan hang. Bén canh do LienVietPostBank d4 ap dung mbt hé théng cc chinh sach, vin bén
néi bd quy dinh chi tiét cac bién phap nhim giam thidu rdi ro tin dung c6 thé phat sinh.

b. Rii ro thi trudmg

Rili ro thi trudng 14 rii ro do bién dong bat lgi ciia 14 snét, ty gid, gia ching khoan va
gi4 hang hoa trén thi truong. Rii ro thi trudmg, bao obm:

R ro i sudt 1a riii ro do bién dong bat loi cta 14i suét trén thi trudng dbi voi gié tri

clia gidy t& co gid, cong cu tai chinh c6 14 suft, san pham phai sinh 1ai sudt trén sb

kinh doanh cia ngén hang;

Riii ro ngoai héi 14 rdi ro do bién dong bit loi cba ty gid trén thi trudng khi ngn hang
co trang thai ngoai t¢;

RUi ro gia cb phleu 1 10 ro do bién dong bat loi cha gia c6 phleu trén thi trudng dbi

véi gia tri cia cb phleu= gia tri chirng khoan phai sinh trén s6 kinh doanh ctia ngin

hang;
Rui ro gia hang hoa 13 rii ro do bién déng bét lgi cia gid hang hoa trén thi trudng asi

v&1 gid tri cva san phém phai sinh hang héa, gié tri cla san phim trong giao dich giao

ngay chiu rdi ro gi4 hang hoa clia ngin hing.
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LienVietPostBank d3 xfy dung va ban hanh diy do bé thdng cac viin ban chinh sach,
quy dinh, quy trinh v& quén ly roi ro thi trudng, thiét 1ap hé théng han mic dé quan 1y, dbng
thiri cac han mTe rii ro thi truomg duoc 14 soat t6j thifu dinh ky hang nim. Céng tic do
ludmg/theo dBi/kidm soat/bao cdo rbi ro thi trudng duge thyc hién hang ngiy, dam bao tuén
thi cac giGi han theo quyét dinh cia Ngin hang Nha nuée Viét Nam ciing ninr quy dinh ni
bj cha LienVietPostBank va han ché 161 da cac tbn thét, rii ro cho LienVietPostBank

¢. Riii ro 1ai suat trén s6 ngan hang

Riii ro 1ai sut trén sd ngan hang 1a roi ro do bién dong bét loi cba lai sudt ddi véi thu

nhép, gia tri tAl san, gia tri no phai tra va gi tri cam két ngoai bang cha LienVietPostBank

phat sinh do: (1) Chénh 1éch thoi diém 4 4n dinh mrc i suit méi hodic ky xac dinh lai ai sudt;

(ii) Thay §bi mdi quan hé giifa cac mire 1ai suit cia cac cong cy tai chinh khac nhau nhung ch

cting thoi diém dao han; (iii) Thay d6i mbi quan hé giita cdc mic 1ai sudt & cac k¥ han khéc
nhau; (iv) Tac ddng tir cac san phém quyén chon 1i sudt, c4c sin phim co yeu tb quyen chon
tai suét.

Pé giam thiéu roi ro 141 sudt S8 ngan hang, LienVietPostBank da thiét 14p céc cong cu
quan ly rii ro bao gdm: trang thai chénh léch ky dinh lai 1 sudt, thay dbi thu nhap 1&i thuln
va thay dbi gi tri kinh té cua vén chd so hitu, Cac cdng cu ndy dugc LienVietPostBank
thudng xuyén do ludng va gidm sat. Ngoai ra, LienVietPostBank da trién khai 4p dung Théng
tu s6 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 ctia NHNN quy dinh vé ty 18 an toan von dbi voi
ngan hang, chi nhanh ngén hang nudce ng0a1 (“Thong tu s& 417} k& tir néim 2019 (tru c6t 1 cla
Basel II) va du an danh gia miic 46 du vén ICAAP (try ¢t 2 cia Basel IT) 1a nhimg bude di
quan trong trong cong tac quan ly rii ro theo tiéu chuéin quoc 1é, trong d6 ning cao ning lyc
quén ly rii ro néi chung va quan 1y rii ro v& 141 suét néi riéng.

d. Rii ro hoat dong
Rui ro hoat dong (RRHD) 1& rti ro do céc quy trinh néi bo quy divh khong ddy i

hodc cb Sﬂl s6t, do yeu td con ngudi, do cac 181, sw ¢b cia hé théng hosc do cac yeu 16 bén
ngoa1 lam tdn that v& tai chinh, tic dong tiéu cuc phi tai chinh déi v6i LienVietPostBank (bao
gdm cd réi ro phép 1y). RRHD khéng bao gdm rii ro danh tiéng va rii ro chién huge.

Tai LienVietPostBank, cong tac quan Iy RRHD di c6 nhiéu chuyén bién véi viée trién
khai ddng bd cac cong cu chinh: Thu thap su kién tdn thit (LDC); Tu danh gia rii ro va chét
kiém soat (RCSA); Cac chi s6 i1 ro chinh (KRIs). Déc biét phén mém quén Iy RRHD vin
hanh higu qua va lién tuc cai tién giip ning cao chét luong quan ty RRHD tai Ngén hang,

Hé théng vin ban ndi bd khong ngimg duge ra so4t, cap nhét thudmg xuyén dam bao
tinh gian, tranh méu thufin chdng chéo, dap ¥ng yeu cAu vé& nghiép vu va dam bao tuéin thl
theo cac quy dinh hién hanh. Céc chét kidm soat v& RRHD duwoc thiét lap ¢ nhidu cép do
(giao dich, san pham, DVKD...), nguyén the kidm sodt hai tay tiép tyc dugc phat huy.

Cénh béo sém RRHD duoc thuc hién thudng xuyén va duge hé trg bai cac cdng cu
hién dai (RCSA, KRIs, Loss Data Collection). Cac d4u hiéu i ro, gian 1an dién hinh ciia hé
théng ngan hang trong ndm qua (gian lin gid mao hd so, tdi pham cong nghé, an toan bao mét
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théong tin, an toan kho qu,...) duge ting cudng ra soét, canh bao kip thoi gép phan dam bao

an toan hoat déng Ngan hang.

LienVietPostBank d3 trién khai thanh c6ng Dy 4n bao hidm gian 14n nhim bao v&
LienVietPostBank trudc cac tén thit 16n phat sinh tir ri ro gian }an dbng thdi ning cac ning
tuc, uy tin ciia LienVietPostBank dbi voi khach hang, cac b dong va dbi tac trong ndm 2020.

Va t]ep tuc nghién cuu trién Khai déu tw mua Bao hidm an ninh mang va Bao hiém trach

nhiém ngudi didu hanh nhim ddng bd va bao phi pham vi bao hiém gitp bao v§
LienVietPostBank tt hon trude cc 1dn that 16n phat sinh tir RRHD trong nam 2021,

Nam 2021, vidc trién kbai dbng bd cong tic quan Iy kinh doanh lién tuc cho cac don vi
tir Hoi s& dén cac DVKD gop phn tich cwc trong vige duy tri tinh lién tuc cta hoat dong kinh
doanh dac biét 1a trong didu kién dich bénh Covid 19 bung phat. D1 phé véi che dién bién
phire tap ctia dich bénh, Phuong an duy iri hoat d6ng kinh doanh lién tuc (BCP) duge thiét lap
da phat huy hiéu qua. BCP dugc kich hogat cho phép Ngan hang lubn trong trang thai sén sang
& nhidu clp dd/tinh hubng (i) Cach ty mét sb ¢an bo; (i) Cach ly nhidu can bg; (iii) Truong
hop diém hoat ddng/giao dich cia Ngan hang nim trong khu phd bi cach ly; va (iv) Trudng
hop phai cach ly trén dign rong toan bd, mot vivhotic mdt vai Tinh/Thanh phé.

e. Riii ro thanh khodn

Rui ro thanh khoan }a rii ro do LienVietPostBank khéng c¢é kha ning thuc hién céc
nghia vu trd ng khi dén han; hodic ¢6 kha nang thuc hién nghia vu tra ng khi dén han nhung
phai tra chi phi cao dé thye hién nghia vy do.

Ruii ro thanh khoan phat sinh chi yéu tir xu huéng cla cic ngan hang la huy déng
ngén han va cho vay trung, dai han. Khi trudmg hop ndy xdy ra, cac khoan huy déng vé mit
k§ thuat s& phai hodn tra theo yéu cAu cia ngudi gir tién. Dic biét trong giai doan khing
hoang, nguoi girl tién s& r0t tién ra nhanh hon viée ngudi di vay san sang tra ng. Do vy, roi
ro thanh khoan 14 rét thue té va thudmg tryc trong hoat d6ng kinh doanh ngin hang

Pé han ché rii ro thanh khoin nhung vén dam bao hiéu qua st dung vén, cac Khéi,
Phong ciia LienVietPostBank thuong xuyén ph01 hop du bao va tinh todn chinh xac nhu ciu
thanh khoan & timg thoi didm d& chii dong thu xép ngudn vén chi tra theo yéu cau
LienVietPostBank tiép tuc tao dlmg uy tin v6i khach hang gii tién lofnf'truyen théng, dong
thoi chii trong gia tang huy dong vén tir cac khach hang méi. Theo 86, 8 du huy dong vén
tng trudng 4n tuong qua cdc nam. Bén canh do, LienVietPostBank (i) xdy dung danh muc
dhu tu voi ty trong déu tu hop 1y vao cac loai chiing khodn, glay ity c6 gia, cac loai tai sdn cb
tinh thanh khoan cao c6 kha nang chuyén d6i nhanh sang tién mat véi chi phi thap; (i) du bao
kip thei nhu cAu Tt tién cia khach hang nhim chi tra trong céc diéu kién binh thuong, bt
thudmng, va (iii) tuén thi dang cac ty 1 bao dam an toan thanh khoan theo quy dinh cia
NHNN.

LienVietPostBank da xay dung h¢ théng quan 1y va canh béo rui ro thanh khoan phu
hop voi quy dinh ciia phap ludt va thong Ié thi trudng; xdy dung c4c van ban quy dinh vé& quén
ly rii ro thanh khoan, trong dé x4c dinh rd cac cong cu quan ly rui ro thanh khodn, trach
nhiém coa timg don vi thye hién, bién phap xir ly, khic phuc trong trudng hop rui ro thanh
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khoan xay ra. Pac bidt, theo 1§ trinh, LienVietPostBank du kién s& tiép tuc trién khai Basel
11, theo d6 s& bd sung toan dién v phuong phép cling nhw k¥ thudt do ludng v quén 1y rai ro
thanh khoan hién dai.

f. Riii ro tap trung
Rii ro tip trung 14 riii ro khi ngn hang tap trung vbn cho vay qua nhiéu déi véi mét

sb khach hang; cho vay qua nhidu doanh nghiép hoat dong trong clng mft nganh, [inh vuc
kinh t&, hoidc trong cing mét ving dia Iy nhét dinh, cding mét loai hinh cho vay rui ro cao.

Dé phong ngira rai ro tip trung, LienVietPostBank xay dung chién Tuoc quan Iy i ro
tap trung dya trén nguyén tac da dang hoa danh myc tin dung nham phén tan roi ro. Theo d6,
¢o cAu cic nganh nghé linh vuc trong nén kinh t& Tuén duge Ngin hang chii trong va phén bé.
Pinh k¥ hang nam, Ngén hang thiét 14p han miic rdi ro tAp trung tin dung theo khach hang,
khach hang va ngudi c6 lién quan/nganh/linh vuc kinh t& phut hop voi cdc quy dinh cua
NHNN va quy dinh ndi b§ cia LicnVietPostBank; dong thdi, thudmg xuyén theo ddi co cu
danh muc tin dung da chiu, tinh hinh thie hién han mitc dé c6 bién phap xur i kip thoi dbi

véi cac trudng hop vuot gud han mire rii ro tap trung.
g. Riii ro tir cic hoat djng ngoai bing

Hoat déng ngoai bang 13 cac nghiép vu duoc phan énh trén muc “Céc chi tiéu ngoai
bang cén @61 ké toan” nhu bao lanh, cam két trong nghiép vu L/C, cam két mua ngoai t&, cam
két ban ngoai t&, cam két giao dich hoan ddi va cac cam két khac cho khéch hang.

Riti ro cha cac cam két nay phat sinh khi khach hang khéng ¢ kha n3ng thuc hin day
&0 va/hoiic khong diing thai han dbi v6i bén thu huéng theo cam két thi Ngan hang s& phai
thuc hién nghia vy thanh toan thay cho khach hang, Néu LienVietPostBank khéng thé thu héi
dwoc khoan thanh toén tir khach hang li€n quan d&n cac cam két ma LienVietPostBank da
thanh todn thi c6 thé anh huéng bat loi dén két qua hoat dong kinh doanh va tinh hinh tai
chinh cia LienVietPostBank. Lic do, cac khodn cam két ngoai bang nay s& trd thanh cac
khoan tra no thay va dugc chuyén sang hach toan ndi bang nhur 14 m6t khoan cAp tin dung qua
han. Ngén hang quan ly céc trang thai ngoai bang c6 tinh quan trong tuong dwong cac khoan
muc néi bang.

bé phong ngiva va gidm thidu i ro i cac cam két ngoai bang, LienVietPostBank da
ban hanh quy trinh thAm dinh va cép bao 1anh, cam két L/C, hé théng dinh hang tin dung va
phén loai khach hang, quy dinh vé ty 18 tai san dam bao/ky quy dua trén mic 4o rhi ro cua
timg nhém khéch hang cfing nhur mic 46 rii ro cha timg loai bdo lanh. LienVietPostBank
thudng yéu chu ky quy dé dam bao cho céc cong cu tai chinh lién quan dén tin dung khi cdn
thiét, Gia tri ky qu¥ dao dfng tir 0% dén 100% gia trj cam két duoc chp thy thude vao muc do
tin cdy cua khach hing do LienVietPostBank danh gia. Ngoai ra, Ngin hang con dua ra cac
cam két dudi dang cam két giao dich hoén b1 157 sudt, cam két mua ban gify 10 ¢6 gia va cac

cam két khac.
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h. Riiiro déc thu khac

L)

% Rii ro vé nganh
Su phat trién cia nén kinh t€ kéo theo sy phat trién tat yéu nganh Ngin hang Viée

phat trién cac san phim tai chinh t6i vu g6p phan lam ting tc dé luin chuyén dong vbn trong
nén kinh t6. Ddng thoi, khach hang ciing c6 co hdi duge str dung céc dich vu tai chinh hién
dai, phu hop nhét, Cling voi sy phat trién ciia nganh Ngin hang 13 sy canh tranh khéc liét,
toan dién gifia cac Ngén hang thuong mai v& 14 sudt huy dong, lai suét cho vay, cac uu dai
nhim thu hit khach hang méi v chim séc khach hang cii nhu gidm hodc mién phi giao
dich...

Vi nén tang hé théng cong nghé théng tin hién dai, LienVietPostBank d3 dan ty déng
hoa cac guy trinh boat dong, tir 46 néng cao chit luong phuc vu cho khach hang. Chinh diéu
niy d& giop cho LienVietPostBank duy tri lugng khach hang hién tai ciing nhu tz2o didu kién

cho LienVietPostBank tiép c4n khach hang méi.
4 Rii ro hé thong cdng nghé thﬁng tin

Hé théng CNTT tiém 4n mot sé rii ro nhét dinh d6i v6i hoat ddng kinh doanh cia
Ngan hang. Céc ri ro ¢6 thé dén tir viéc LienVietPostBank phai str dung phan mém, hd trg
cong nghé, dudng truyén, hé théng cung cép tir nhiéu don vi cung chp khac nhau; tir vidc van
hanh sai, khong tufin tha chat ch& quy trinh theo ddi, kiém soét, bio mét an ninh, an toan hé
théng hay tir cac rii ro do thién tai, hoa hoan; riti o tir viée tAn cong mang (hacker)...

Céng tac quan tri va vén hanh cic hé théng CNTT tai LienVietPostBank dugc thue
hién va kiém soat chit chg theo h¢ théng quy trinh, quy dinh duge ban hanh va dinh ky ra
soat, cap nhét. Céc phuong 4n, kich ban xir 1y dur phong rii ro trong céac trudmg hop phat sinh
su ¢d CNTT ciing duge xdy dung va dién tép dinh ky gifip h¢ thong CNTT hoat déng n dinh
va an toan trong sudt thoi gian gua, duge céc t3 chitc CNTT qubc t6 d4nh gi4 cao.

Ngoai ra, trudc cac nguy co v& an ninh mang ngdy cang gia ting, Ngin hang da tang
cuong cac céng tac chuén bi, ning cao tinh sin sang CNTT tai LienVietPostBank dé dbi pho
v6i nhitng tac dong xAu tir bén ngoai va dap (mg dhy di céc yéu cAu ngay cang khét khe vé
tudn thi trong thei gian téi nhu: thanh 13p 16 cong tac dac biét tng pho voi céc tinh hudng vé
an ninh mang, ph01 hop chit ch& v&i NHNN, Hiép hdi An ninh mang Viét Nam (VNISA), B$
Céng an (C50, PC50) thuc hién tbt cong thc canh bho va giam sat an ninh mang cta
LienVietPostBank.

V6i muc tién “An toan — Chinh xac — Hiéu qua”, Ngan hang ludn chu trong nang cao

chét luong dich vu va cong nghé. Nghién ciu xay dung chuén héa va tridn khai nhidu quy
dinh, quy trinh ddng by dam bao 100% dich vu duge thue hién an toan, chinh x4c va kip thoi,
qua d6 ngay cang cling cb, néing cao uy tin cia LienVietPostBank voi khach hang.
X4y dung cbng hd trg mot cira IT Support: muc dich cba Cong hd tro ky thuit 14 don
gian hoa va tao ra sy chii déng, ph01 hop thi da trong cbng téc xir 1y cac vén d& phat sinh
phuc tap hodc cac sy ¢b ¢6 mitc do anh huéng lon dén nguti ding trong qua trinh chuyén
giao v& véin hanh cic san pham, dich vy cong nghé. Khéi Cong nghé Thong tin dang tung

budc hoan thién va ning cao chét luong, dap tmg 6t moi yéu céu cita Ngén hang.
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Kién triic h¢ théng & Hién dai héa Ngin hang: bé théng ha tAng mang truyen dan da
duge trién khai cac kénh thué riéng, dam bao du phong nhim déap ‘mg mic do san sang

cao. Céc diém giao dich déu dupc dam bao Icét néi 2 kénh tr 2 nha cung cip khac nhau.
trit, LienVietPostBank dd ¢6 nhiing

] Véi ngudn luc tai nguyén may chi va hé théng luu
¢ dAu tr hidu qua trong nam 2021, dam bao da tai nguyén cho céc tng dung/dich vu hién

hifu ciing nhu céc du én trong nam 2022. Bén canh d6, mét s du 4n méi da duoc trién
ﬁ khai va hoat dong hiéu qua nhr 9ng dung Pidu chuyén v6n FTP va hé théng Béo cdo
I Quan trj BL. Céc tmg dung/dich vy nay déu gop phén ning cao nén tang cong nghé cta
1 Ngén hang.
| Bdo mét va an ninh thong tin: frong tirh hinh thue t8 ngay cang gia ting cdc mdi de doa
tir nhiing cudc thn cbng mang nhiim vao cac td chire, dic biét 12 cac dich vu ngn hang
nhu cac kénh giao dich truc tuyen Khéi Coéng nghé Thong tin da r 4t tich cyc va hiéu qua
trong cong viéc dao tao ngudn nhén lyc, cling nhu trién khai mot s6 dy 4n néng chp va
ﬂ hién dai hoa h¢ théng bao mat thong tin nhu hé théng tudng lira thé hé méi, cac gidi phap

gidm sat tai khoan dic quyén, Ngoaj ra, Phong An ninh thong tin ciing da xdy dyng bd
N quy ché v& An Toan Bao Mat théng tin, dap tmg cac quy dinh cta NHNN.
L _ 4, Ruiro vé dgt chao ban , 3

a. Rii ro ciia viée chao bdn *
E Viéc chao béan cb phan ting vén didu 1& cha LienVietPostBank nhim néng cao nang
luc tai chinh, quy mé hoat dong va kba ning canh tranh, ddm bao sy phat trién 6n dinh va bén
viing cia Ngan hang. Dot chao ban duge thuc hién trong bbi canh didn bién khé ludmg ciia
dich Covid - 19, ciing nhu nhing bién dong nén kinh & va thi trudmg chiing khoén. Trong
didu kién thi truong khong thudn loi, cing v6i dot chao ban khéng duoc bao linh nén ¢6 thé
xay ra kha nang ch phleu khong dugc chao ban hét, LienVietPostBank khéng thu duge s6 tién
ding nhu dy kién dé tai tro vén cho hoat dong kinh doanh. Pé giam thiéu rii ro nay, DHDCD
dany quyen cho HPQT chi d6ng thye hién tim kiém céc nha du tir & phén phéi sb ¢b phiéu
1¢ va s6 ¢b phleu khéng chdo ban hét do C6 dong hién hitu tir ch6i mua véi didu kién khong
thuén lgi hon so véi didu kién chao ban cho cb dbng hién hitu va dam bao quy dinh phap lugt

N-e,

vé xir 1y cb phiéu con du.
' b. Rii ro ciia viée sit dung vén thu dwgc tic dot chio bdn:
Téng sb tién du kién thu dugc t dot chao ban ¢d phifu ra coéng ching &
L 2.650.000.000.000 ddng dugc Ngan hang TMCP Buu dién Lién Vit st dung aé tang quy md
vén hoat ddng cho Ngén hang va thwre hién cho vay nhim dap fing nhu ciu vay vbn cia khach
] hang Do d6, viée su dung vén thu duge fir dot chao béan ciing di kém véi nhiing rii ro chung

L gén lién véi hoat déng ngén hang nhu rii ro tin dung, rii ro lai sujt...

5.  Ruiropha loang
Viéc chio ban ¢b phén cho c6 dong hién hiru s& 1am phat sinh rii ro pha loang cd phén

nhu sau:
¢ Ruiro pha lodng gia thi truong sau khi chio ban
« R ro pha loiing gié s sach trén méi ¢& phan (BVPS)
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« Rui ro pha lodng thu nhép trén mbi cd phén (EPS)
« Rii ro pha lofing ty 1& ném gif va quyén bidu quyét
Riii ro pha lo@ng gia thi triromg sau khi chao ban

Pot phat hanh thém ¢b phiéu cho Cb dong hién hiru chiu 10i ro pha lodng gi4
iéu trudc ngay giao dich

a.
cb phén,
Sy diéu chinh k¥ thuét vé gia cd phiéu trong trudng hop gié c¢b ph
khéng huéng quyén 16n hon gid cb phiéu duoc chao ban theo Quy ché giao dich cta HOSE

duoce tinh theo cong thite nhw saw:
_P(t—1)+(IXPR)

P
1+

Trong d6:

o P: lagid thi truong cud cé phiéu sau khi bi pha lodng

o Puy: la gid thi trudng ciia 6 phiéu trudc khi bi pha lodng

o Llawlé vén ting
PR: la gid s€ bdn cho nguci mua cé phiéu trong dot phdt hanh moi
Vidu:
Gia sir gia dong clra cha cd phidu LPB tai ngay giao dich gin nhét trude ngdy giao
dich kh6ng hudng quyén 14 24.000 ddng/cd phiéu va ch phiéu phat hanh thém duge chao ban
v6i gid 10.000 ddng, ty 18 vén tang 14 21,395%, gid ¢ phiéu cita LPB sau khi pha lodng tinh

theo cong thirc:
Gia diéu 24.000 + (21,395% x 10.000) ,
= 21.532 dbng/CP

chinh 1 +21,395%

Nhu vy, viéc phat hanh thém luong cb phiéu nhwr trén s& 1am pha loAng gia cb phén
ctia Ngén hang. '

Trudng hop gia dong clra cb phiéu LPB ngay giao dich gln nhét truée ngay giao dich
khong huéng quyén thip hon hoic bing gia phat hanh thi gia cé phiéu LPB khong bi didu
chinh tai ngay giao dich khong hudng quyén theo Quy ché giao dich cia HOSE.

b.  Rii ro pha lodng gis tri sb sach trén mdi cb phén (BVPS)
Chi sb gia tri sb sach trén mdi eb ph;’in ¢6 thé giam (bi pha loZng) do tdng sb lugn
phén dwoe tinh theo cong

g ch
phiéu Tru hanh tang 1én so véi hién tai. Gid tri sb sach trén mdi cb
thire:
BVPS =y on e SR
5§68 lugng 8 phidu 43 phét hinh—Co phigu quy
Tai thoi diém két thic dot phat hanh, néu thc d6 tang trudng cla vén cht s& hifu thip
hon toe d6 ting sb luong b phiéu sau dot phat hanh (gi4 st cac yéu t6 khac khong thay dbi)

thi gié tri sb sach trén mbi cd phiéu € giam.
¢.  Riiro pha lodng thu nhip trén mdi ¢b phan
Sau khi thuc hién chao ban, ) phiéu liru hanh trén thi trudng s& ting 1én, vi vy thu
nhap trén m&i c phan (EPS) s& duge didu chinh.
EPS hinh quén k}‘( — Tfng loi nhujn .s:au thué troj'lg ki :
Téng s6 c phan . hanh binh quan trong ky
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Su khac biét vé tde d ting truéng cla lgi nhuan véi tbe d6 ting sé luong ch phleu 56
lugng ¢b ph]eu tang lén nhung loi nhuén sau thué khéng tang hoac ting voi tbc do cham hon
s& lam cho thu nhép trén mdi cb phleu s€ bi glam Miic dé pha loding thu nhép s& dugc khic
phuc khi Céng ty lam an tbt, higu qua sir dung vén cao.

d. R ro pha lodng ty 1€ nim git va quyén bitu quyet
Viée phat hanh thém ¢b phiéu cho cac d6i tugng khong phai 14 Cb dbng hién hitu ciing

lam gidm ty 1€ ném giff va quyen bitu quyét ciia Cd dong hién hitu mét ty 1§ twong ng véi ty
1¢ phat hanh thém.
6. Riiro quin trj cong ty
Quan tri cong ty cé y nghia quan trong trong viée thuc déy sw
nghiép. Quan tri cong ty lién quan dén nhitng bién phap ndi bd d3 didu hanh va kiém soat
cong ty trong cac mbi quan hé giita Ban TGD, HPQT, cac ¢b déng cta Ngan hang véi cac

phit trién cta doanh

bén co quyén lgi lién quan.

Rili o quan trj ngAn hang thudng x4y ra trong trudng hop xung dot loi ich gifta cac
méi quan hé néu trén, anh hudng dén muc tiéu vi lgi ich cong, loi fch cia
LienVietPostBank. Xung ddt l¢i ich dugc thé hién & cac vin dé nhu: giao dich ¢ nguy co
tw loi; lam dung t3i sdn hodc co hoéi cia LienVietPostBank phuc vu loi ich riéng va canh
tranh v&i LienVietPostBank. Viéc khong kiém soét dugc cac xung dot néu xay ra s& gly
thiét hai 16n cho tai san, bf mét kinh doanh v co hdi kinh doanh ciia LienVietPostBank.

bé giam thidu riti ro, LienVietPostBank ludn tun thi cht ch@ céac quy dinh vé& quan
trj céng ty quy dinh tai Lut Doanh nghiép, Luat Ching khoén, cac van ban huéng dén thi
hanh, lubn chi ddng tdng cudng xay dung tinh hidu qua cva h¢ théng quan tri rii ro, thyc
hién nghiém tic cic quy dinh quan {ri ndi bd, thudong xuyén 6 chuc cac chuong trinh dao
tao vé kiém tra, kiém so4t ndi bo. Dong thoi, LienVietPostBank ludn thuc hién day a0 trach
nhiém, nghia vu cita mdt cong ty dai ching quy md 16n trong viée cong khai, minh bach va

cong bb thong tin dinh kY, bit thuong vé quan tri cong ty theo quy dinh ctia phéap luét ching

kho4n

7.  Riiiro khac
Bén canh nhiing nhan t§ roi ro trén, con mot s& nhén td rii ro mang tinh bét kha

khang nhu: thién tai, chién tranh hay dich bénh hiém nghéo trén quy md 1on. Néu nhitng roi
1o niy xay ra st dé lai nhitng héu qua thuc sy nghiém trong, tac ddng truc tiép dén hoat
déng kinh doanh va phat trién ctia nén kinh té ciing nhu LienVietPostBank.

[Phdn con lai cia trang duoc 6 ¥ bo trong]
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HI.

CAC KHAT NIEM

“LienVietPostBank”, “T6 chirc phat
hanh”, “Ngin hang”, “Ngin hang Buu
dién Lién Viét”: Ngén hang TMCP Buu
dién Lién Viét
«DHPCP™: Dai hoi ddng cb dong
“HPQT”: Hoi ddng quén tr
«HPTV”: 16i déng Thanh vién
«BKS”: Ban Kiém soat
«BCTC”: Bio céo tii chinh
“CASA”: Tién gui khong ky han
“CAR”: Ty I¢ an toan vén tbi thidu
«CCCD”: Can cudce cong dan
«CMND”: Chimg minh nhéin dén
“«CNTT”: Céng nghé Thong tin
“pYKD”: Pon vi Kinh doanh
«LNTT”: Loi nhufn trudc thué
«] NST”: Loi nhuén sau thué
«“pGDBP”: Phong Giao dich Buu dién

“HNX”: S& Giao dich Chung khodn Ha
N&i

“HOSE”: S¢ Giao dich Ching khodn
Thanh phé H5 Chi Minh

«NHS”: Ngan hang $6
“KIICL”: Khach hang Chién lrge
“«GSKD?”: Gidm sat Kinh doanh

«FTP”: Hé théng diéu chuyén vbn ndi bd

18

“NHNN”: Ngin hang Nha nudc
Viét Nam

“NHTM?”: Ngan hang thuong mai
«NIM?”: Bién lgi nhuén rong
«NPL”: Ty 1& no xu

“TCTD”: T chire tin dung
«TGD”; Tong Giam dbe
«TMCP”: Thuong mai cd phin
«TNHH?: Trach nhiém hiiu han
“TTS”: Tong Tai san
«PNDN”:Thu nhép doanh nghi¢p
“TNCN”: Thu nhép c nhén
«TTQT”: Thanh toan quéc té
“USD”: bng d6 1a M¥

«UBCKNN”: Uy ban Ching khoan
Nha Nude

“YND”, “dbng”: Péng Viét Nam

«ySD”: Trung tdm Lun ky Ching
khoan Viét Nam

«Vén CSH”: Von Chi s& hitu
“pGD”: Phong Giao dich
“CN”: Chi nhanh

SV Khu vuc

«§y KH va PT”: S& Ké hoach va
Pau tu
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v, TINH HINH VA PAC DIEM CUA TO CHUC PHAT HANH

1. Théng tin chung vé Tb chire phat hanh
Tén day di bing tiéng Viét: Ngin hang thuong mai ¢6 phin Buu di¢n Lién Viét
Tén viét tit: LienVietPostBank
Tér viét bing tiéng nwrée ngoai: Licn Viet Post Joint Stock Commercial Bank
M3 cb phifu: LPB |
S& Giao dich Chiing khoén Thanh phé Hé Chi Minh (HOSE)

o

]y . A s A
San niém yét co phicu:

LienVietPostBank
Logo: NGAN HANG BUU BIEN LIEN VIET
Vén ditu 1&: 12.385.863.230.000 VND

Tru s& chinh:

Quang Khai, Phudng Trang Tién, Quan Hoan Kiém, Thanh phd Ha

Nbi, Viét Nam
Pién thoai: (84 24) 62 668 668
Fax: (84 24) 62 669 669
Website: * https:/lienvietpostbank.com.vn
M s6 thué: 6300048638

Gify chitng nhin ding ky doanh nghiép: 6300048638 d

Giang cap lin ddu ngay 03/04/2008, ding ky thay ddi 1an thir 20 ngay 20/09/2021 do S& Ké

hoach va DPéu tv Thanh pho HaNbi cap

Ngwrdri dai dién theo phap ludt: Ong Pham Do#n Son - Chitc vi: Phé Chu tich thudng truc

Hbi ddng quan trj kiém Téng Giam ddc

Theo céc Quyét dinh vé viéc cép Giéy phép hoat déng néu trén, chc hoat ddng ngan

hang chinh ciia LienVietPostBank gbm:
- THuy ddng vbn:

o Nhén tién gii clia céc t8 chire, c4 nhén va cac t& chirc tin dung khac dwdi cac hinh

thire tién giri khéng k¥ han, tién gl c6 ky han va céc loai tién giri khac.

e Phét hanh chiing chi tidn giri, trai phleu va cac gidy t&r c6 gia khac dé huy dong vbn
otia td chire, ca nhén trong va ngoai nude khi dwec Théng dbc NHNN chép thuén.

1 cla cée tb chitc tin dyng khac hoat dong tai Viét Nam va cua td chire tin

+ Vay v
dung nudc ngoal.
¢ Vayvbn ngan han ctia NHNN theo quy dinh ctia Phap luit Viét Nam,
¢ Céc hinh thic huy dong vén khac theo quy dinh cia NHNN.
- Hoat dong tin dung:
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Thng 1, 3, 4, 5, 6 Tda nha Thaiholdings Tower, 6 210 dwong Trin

o S& K& hoach va Piu tir tinh Hau
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Cép tin dung cho 4 chiic, ca nhan dudi hinh thic cho vay, chiét khAu/tai chiét
khiu céng cu chuyén nhuong va cic gidy & ¢6 gia khac, bao lanh, phat hanh the

tin dung, bao thanh todn va cac hinh thirc cdp tin dung khac theo quy dinh cia
NHNN.

- Dich vu thanh todn va ngén quy:

Cung ng che phuong ti¢n thanh toan.
Thue hién dich vy thanh toan trong nuédc cho khach bang,

Thyec hién céc dich vu thu h6, chi ho.

“Thue hién céc dich va thanh todn khac theo quy dinh cila NFINN.

Thuc hién cac dich vy thanh toan quéc té theo quy dinh cia phap luét.
Thwe hién dich vu thu va chi tién mat cho khach hang.
T4 chirc hé théng thanh todn ndi bd va tham gia hé théng thanh toan lién ngn

hang trong nudc.

- Céc hoat dong khac:

2.

Ngan hang thuong mai cb

mai Co phan

Gép von, mua ¢6 phén cila cac doanh nghiép khac theo quy dinh cua Phap lut.
Tham gia thi trudng tidn té theo quy dinh ctia NTINN.

Truc tiép kinh doanh hodc thanh lap/mua lai cong ty truc thude ¢o tu cach phap
nhan, hach toan doc 1ap bing vbn tr c6, gop vén/mua cb ph?"m cia doanh nghiép
khac dé kinh doanh ngoai héi trén thi traong trong nude va thi truong quéc té khi
dwge NHNN chép thuin.

f]y thac, nhén By thac, 1am dai 1y trong cac linh vuc lién quan dén hoat ddng nghn
hang, ké ca viéc kinh doanh bao hiém, quan 1y tai san theo quy dinh clia NHNN.
Thanh 1ap/mua lai cong ty tryc thudc hach toan ddc lap b?mg vén tu ¢6 hodc gop
vén/mua cb phi"m ciia doanh nghiép khac d2 kinh doanh bao hiém theo quy dinh
cta Phap luét.

Tu vén tai chinh, tién t& cho khach hang dugi hinh thirc trye tip tu vén cho khach
hing hoic thanh 14p cdng ty truc thude theo quy dinh cBa phap luét.

Bao quan hién vét quy, gifly t& c6 gid, cho thué tu ket, cam db va cac dich vy khac
theo quy dinh ctia Phép ludt.

True tiép kinh doanh ho#c thanh 1ap cong ty tryre thude c6 tu cach phép nhan, hach
to4n dbc 1ap bing vén tu c6 dé thue hién cée hogt dong kinh doanh khac cé lién

quan dén hoat dong ngan hang theo quy dinh ctia Phap lujt.

Tém tit qua trinh hinh thavh va phat trién ciia To chirc phéit hanh

phin Buu dién Lién Viét tién than 1a Ngan hang Thuong
Lién Viét (LienVietBank) dugc thanh lap theo Gidy phép thanh 14p va hoat dong

<& 91/GP-NHNN ngay 28/03/2008 ciia Théng déc Ngan hang Nha nude Viét Nam. Thoi gian
hoat d6ng 13 99 nim ké tir ngdy cAp Gidy phép nay.

Nim 2011, véi viée Téng Céng ty Buu chinh Viét Nam (nay 1& Téng Céng ty Buu
dién Viét Nam) gbp vén vao LienVietBank bang gid tri Céng ty Dich vu Tiét kiém Buu dién
(VPSC) va biing tién mat, Ngan hing Lién Viét da duoc Thi twéng Chinh pht va Théng de
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Ngan hang Nha nude Vigt Nam cho phép d#i tén thanh Ngn hang Thuong mai Cb phén Buu

dién Lién Viét.
Hién nay,
ty ddng. Tai thoi diém 31/12/2021, Ngan hang
Chi nhénh, 480 Phong Giao dich va 613 Phon
gi4 12 Ngan hang thuong mai ¢ phén c6 mang ludi Jén nhét.
Cic méc sw kién quan trong ké tir kbi thanh lap dén nay:

sau gE"m 14 nam hoat dong, LienVietPostBank cé vén didu 18 hon 12.385
¢6 01 Tru sé chinh, 03 Van phong Pai dién, 76
g Giao dich Buu dién irén c4 nudc, duge danh

Nim 2008

o  Ngay 28/03/2008: Chinh thirc thanh idp Ngén hang.

e Ngay 01/05/2008: Chinh thirc khai truong hoat déng Ngan hang TMCP Lién Viét tai tinh

Hiju Giang.
Nam 2009
»  Ngay 30/10/2009: Hoan thanh dot tang vén didu 16 tir 3.300 ty ddng 1én 3.650 1y dong.

Nim 20190

»  Ngay 19/01/2010: Ngén hang TMCP Lién Viét cung
lap Cong ty ch phén Phét trién Xin Man pham hd tro phat trién huyén nghéo Xin Mén,
tinh Ha Giang. D4y 12 mé hinh cong ty cong ich hd trg phét trién dAu tién do mét doanh
nghiép thuc hi¢n @41 véi mot trong 61 huyén nghéo trén toan qudc.

Céng ty Cb phén Him Lam thanh

Nzm 2011

e  Tang vén didu 1¢ ti 5.650 ty dong 1én 6.460 tj ddng bing viée sap phap Cong ty Dich vu
Tiét kiém Buu dién va Phat hanh riéng 1¢ cho Téng Cong ty Buu chinh Vigt Nam.

Ngay 01/07/2011: Ngén hang TMCP Lién Viét chinh thite khai théc hé théng hon 10.000

g Cong ty Buu chinh Viét Nam gop vén véo Ngin hang

didm giao dich sau khi Tén
dién va bing tién mit, danh

TMCP Lién Viét bing gia tri Cong ty Dich vu Tiét kidm Bun
diu mot chuong mdi trong lich s Ngin hang TMCP Lién Viét n6i riéng, trong linh vue
ngén hang ctia Viét Nam nbi chung.

ang Nha nuéc Viét Nam d& ban hanh Quyét dinh sb

e Ngay 22/07/2011: Théng dbc Ngan h
goi ciia Ngan hang TMCP Lién Viét thinh Ngan

1633/QD-NHNN vé vige thay dbi tén
hang TMCP Buu dién Lién Viét (LienVietPostBank).

Nim 2012

«  Ngay 12/10/2012: Khanh thinh Try s& clia Cong ty C phin Phat trién Xin Mén fai kbu
vuce cho trung tim Thi trin Céc Pai, huyén Xin Min, tinh Ha Giang.

Nim 2013

e Ngay 17/10/2013: Ky két Bién ban ghi nhé va Hop ddng t vén ky thudt va chuyén giao
cong nght giita Tép doan Buu chinh Phap (La Poste Group) véi Tbéng Coéng ty Buu dién
Viét Nam (VNPost) va Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét.
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Niam 2014

Nam 2014: Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét duoc Global Banking & Finance
Review (Anh) trao ting 02 gidi thuorng “Ngan hang Trach nhiém X& héi tbt nhét Vigt
Nam” va *“Ngéin hang Tiét kiém tbt nhat Viét Nam”, ghi nhan nhiing séng kién dot pha vé
san phém, dich vy va nhiing déng gop cta Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét cho sy

phaét trién bén viing clia cdng ddng.

Nim 2015

Ngay 12/06/2015: Thay di tru sé& chinh t4i Sé 2A Nguyén Thi Minh Khai, Phudng Da
Kao, Quén 1, Thanh phé Hb Chi Minh,

Nim 2016

Ngay 30/03/2016: Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét vinh dy don nhén Bing khen do
Cht tich nudc Truong Tén Sang trao ting vi c4c thanh tich hoat dong xa héi fir thién
trong giai doan 2011-2015: Doanh nghiép tién phong trong céc hoat dong xa hi voi cic
chuong trinh, dy én, hoat dong xa hoi da dang, lién tuc va rong khp.

Ngdy 05/06/2016: Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét va Cong ty C4 phin Him Lam
- Cé dong sang lap cho chét ciia Ngin hang cam két danh trén 11.000 ty ddng dé phat
trién méc ca trén dia ban tinh Lam Dong.

Ngay 18/11/2016: Ngén hang TMCP Buru dién Lién Viét thay ddi tru s& chinh m&i dat tai
Tda nha Capital Tower, sé 109 Trin Hung Pao, Phudng Cira Nam, Quén Hoan Kiém,
Thanh pho Ha Nébi.

Niam 2017

Ngay 25/04/2017: Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét chuyén déi CoreBanking thinh
cbng, dap ung yéu ciu quan tri, kinh doanh clia gén 140 Chi nhénh/Phong giao dich cla
Ngan hing va hon 1.000 Phong giao dich Buu dién trén toan quoc véi khodng 7.000
nguoi sir dung lién quan dén CoreBanking, véi hon 1,6 triéu tai khoan khich hang ca

nhén va gin 30.000 tii khoan khach hang doanh nghiép, tb chirc.

Ngay 25/06/2017: Thi tuéng Chinh pha Nguyé&n Xuén Phic da trao ting Bing khen ctia
Thi twéng Chinh phti cho LienVietPostBank vi nhitng déng gop tich cye cho su nghiép
phat trién kinh & - x4 hoi cia Thi d6 Ha Néi.

Ngay 02/10/2017; Ngén hang TMCP Buu di¢n Lién Viét dugc chip thuan ding ky giao
dich ¢d phiéu trén san Upcom v6i md chtmg khoén 12 LPB. Theo d6, ngay 05/10/2017 13
ngay giao dich dAu tién vdi 646 tricu cb phiéu LPB chao san voi mic gid tham chidu 1a
14.800 ddng/cd phiéu.

Ngay 15/12/2017: Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét tb chiic L& céng bd Giai thuong
APICTA 2017 — giai thuéng do Lién minh Céc 16 chirc Céng nghé Thong tin va Truyén

théng khu vuc Chéu A — Thai Binh Duong (APICTA) trao ting cho san phdm Vi Viét.
LienVietPostBank trd thanh ngin hang dAu tién cua Viét Nam gianh Giai thudng

APICTA.
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Nam 2018

Théng 01/2018, Ngan hang TMCP Buu di¢n Lién Viét 14n dAu tién duge Moody’s (Té

chirc x8p hang tin nhiém toan céu) x&p hang tin nhiém & mirc B2 va trién vong Tich cuc.

Niam 2019

Ngay 29/11/2019: Ngén hang Nha nude ky quyét dinh sé 2507/QD-NHNN v& vidc chip
thuéin cho Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét ap dung Thong tr 41 quy dinh v& ty 18
an todn vén trude thoi han, Viée duge phe duyét 4p dung Thong tu 41 trude thoi han theo
chudn Basel IT 13 c{t mbe it quan trong cho thiy Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
dap ting duge cac nguyén tic quan trj rii ro cao hom, tao nén tang cho su phat trién én
dinh, bén vilg, nang cao vi thé canh tranh cia Ngan hang trén thi trudng.

Nim 2020

Nagay 09/11/2020: Gin 977 triéu cb phiéu LPB dugc niém yét giao dich tai 86 Giao dich
Chmg khoan Thanh phd H3 Chi Minh (HOSE) v6i gié tham chiéu trong ngay giao dich
#hu tién ca cb phiéu LPB 1a 11.800 ddng/cd phiéu, tong tmg gié tri von héa khi chao
sém dat hon 11.500 ty dong.

Niam 2021

Ngay 22/10/2021: Ky két Thoa thuin hop tac toan dién véi Tép doan Viettel, mo dudng
cho hai bén trong mét loat linh vue hop tac, dic bigt 12 hd trg LienVietPostBank chuyén
ddi sb.
Ngén hing TMCP Buu dién Lién Viét ting vén didu 18 1én 12.036 ty ddng théng qua viée
phat hanh cd phiéu aé tra cb toc.
Nhan nhidu giai thuong danh gid: “Ngfn hang Bén 1é Phét tridn nhanh Nhit Viét Nam
2021 (Fastest Growing Retail Bank - Vietnam 2021) do tap chi Quan diém Kinh doanh
Toan Chu (Global Business Outlook, viét tit 12 GBO) - Vuong qubc Anh trao ting; Top
25 Thuong hiéu Tai chinh Din dAu nim 2021 do Tap chi Forbes Viét Nam xép hang va
cong bd; Top 100 Thuong higu Manh Viét Nam nam 2021 theo chuong trinh binh chon
do Tap chi Kinh té Viét Nam t6 chiic; 1 trong cac "Thuong hiéu ngan hang c6 sy tang
trudmg vé stic khoe thuong higu dot pha nhét" theo xép hang ciia Céng ty Mibrand; "San
phém Ngéin hang t6t Nhét Vist Nam 2021: Tin dung Hwu 1rf” (Best Banking Product
Vietnam 2021 - Retirement Credit) do Tap chi Global Banking and Finance Review binh
chon danh cho san phdm Tin dyng Huu tri; Top 10 Ngén hang co Kkhdi luong giao dich
Matching J6n nhét thi truong ngoai héi Viét Nam 2020 do Refinitiv - mdt trong nhiing
nha cung cip co s ha thng va dit lidu thi trudng tai chinh 16n nhét thé gi6i - thude S
Giao dich chiing khoan London (London Stock Exchange Group) trao tang.

Niam 2022

Thang 01/2022: Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét dd thuc hidn ting vén 1én hon
12.385 ty démg tir viée phat hanh cb phiéu theo chwong trinh lya chon ngudi lao dong

(ESOP).
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3. Co chu td chire cita T6 chire phat hanh
Co cau tb chirc cha LienVietPostBank bao gbm 15 Khéi va 3 Van phong/Trung tim

chiic nang, cuy thé:

»  Khdi Ngan hang S6 e  KhéiQuan ly Ngubn Nhén luc
e Khéi Khach hang Chién luoc e  Kh&i Tai chinh

o Kh6iNgudn vén ‘e Khéi Cong nghé Thong tin

e Trung tim Kinh doanh Bao hiém e  Khdi Van Phong

Khéi Kiém toan ndi bd

Vin phong dai dién NHBBLV cac
khu vue

e  Vin phong Gidm dbc hru d6ng

o  Trung tim thanh Iy tai sin

e  KhéiGiam sat Kinh doanh va Xir lyNg ~ »
o  Khéi San phim .
e  KhéiNgan hang Buu dién
e  Khébi Thém dinh
o  Khdi Phép ché va Quan ly rhi ro
e  Khéi Thanh toan

Cac Khéi/Trung tim thudc sy didu hanh cia Pho Tong Gitm dbc hosic Gidm dbe
Khéi/Trung tm, Mbi Khéi/Trung tAm chirc ning dugc chia tam nhidu Phong, duge phén chia
theo dinh huéng khéch hang va thuc hién nhiing nhiém vu chuyén mén riéng trong muc tiéu
chung ctia Ngén hang, nhim dam bao phat huy t6i da nhimg kién thire, k¥ niing va kinb
nghiém cua d6i ngili nhén vién trong viéc phuc vy khach hang. Gifta cdc Khéi/Trung tm ¢6 su
trao d6i théng tin thudng xuyén thdng qua cac cude hop Ban TGD va hop giao ban toan hé

théng.
[Phdn con lgi cua trang duoc 6y bo irong]
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BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG  Smisisies

4., Co chu quan tri va by may quan Iy ciia TS chite phat hanh

Bitu dd 3: Co cau bd may qudn ly cha LienVietPostBank

DAL HOI DONG CO BONG l
H{i déng Quén tri L

al
» Ban Kiem soai
- J

Uy ban
Nhin sy

:

Ban Téng Giim dbc ]
- 2 [ )
Chi tich H{i ding

E Giam dée Khii J

l Giém déc Trung fm J
1 Giém dfc Chi nhanh J
Eiém déc Phing Giao dich |

4.1. Dai hgi ddng cb dong
DHDCD gbm tit ca cb dong c6 quyén bié

—

hang.
PHDCP ¢6 cac quyén va nhiém vy sau day:

- Thdng qua dinh huéng phat trién cha Ngan hang;

- Sua dbi, bb sung pitu 18 cia Ngan hang;
Phé chuén quy dinh v& t& chire va hoat déng cua HPQT, Ban Kiém soat;
Quyét dinh s6 lugng thanh vién HDQT, B
bai nhiém, bu b6 sung,
vGi cée tién chudn, diéu kién theo quy dinh cia Luét cac TCTD v
Quyét dinh mitc thit lao, thuéng va céc lgi ich khac dbi véi thanh v
Ban Kiém soat va ngén sach hoat déng cia HPQT, Ban Kiém sodt;
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2u quyét, 12 co quan quyét dinh cao nhét cia Ngin

an Kiém soét timg nhiém ky; béu, mién nhiém,
thay thé thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém soat phi hop
3 Pidu 1& Ngan hang;

jén HPQT, thanh vién
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Xem xét va xur Iy theo thdm quyén vi pham clia HDQT, Ban Kidm soat gay thiét hai cho
Ngan hang va ¢ ddng cia Ngan hang; '

Quyét dinh co chu td chic, bb méy quén Iy didu hanh chia Ngén hang;

Théng qua phuong 4n thay 431 mitc vén didu 18; théng qua phuong 4n chio ban cd phén,
bao gbm loai cb phén va s6 lugng cd phin méi s& chao ban; '

Théng qua viéc mua lai cb phin da ban;

Théng qua phuong an phat hanh trai phiéu chuyén dbi, trai phiéu kém chimg quyen;
Théng qua béo céo tai chinh hang nim; phuong én phéan phéi lgi phufn sau khi d& hoan
thanh nghia vu thué va cac nghia vu tai chinh khac ctia Ngén hang;

Thong qua béo céo cia HPQT, Ban Kiém soat vé viéc thuc hién nhiém vy, quyén han
duoc giao;

Quyét dinh thanh 1ap Cong ty con;

Théng qua phuong dn gop vén, mua cb phan cua doanh nghiép, td chire tin dung khac c6
gid tri tir 20% (hai muoi phén trim) tré 1én so véi vbn didu 16 ciia Ngan hang ghi trong
béo c4o t4i chinh d& duge kiém todn ghn nhat;

Quyét dinh dhu tw, mua, bén tAi sn cla Ngin hang o6 gi4 tri tir 20% (hai muoi phan
tram) trd 1én so voi vén didu 1& ctia Ngan hang ghi trong béo c40 t4i chinh da duoc kiém
to4n gan nhét;

Théng qua cac hop dbng c6 gia trj trén 20% (hai muoi phe“m tram) vén didu 1é cha Ngan
hang ghi trong béo cdo tai chinh di duoc kiém toén gin nhét gitia Ngan hang véi thanh
vién HPQT, thanh vién Ban Kiém sodt, Téng Gidm dbc, cb dong 16n, ngudi c6 1ién quan
cha Ngudi quan 1y, thanh vién Ban Kiém soat, cb dong 16n cia Ngén hang; Céng ty con,
Céng ty lién két ctia Ngén hang;

Quyét dinh viéc chia, tach, hop phit, sép nhap, chuyén ddi hinh thirc phap 1y, giai thé
ho#c yéu ciu Toa 4n md thi tuc phé san ngin hang;

Quyét dinh gii phép khéc phuc bién ddng 16n vé tai chinh ciia Ngn hang;

Chi dinh mét cong ty kiém to4n doc 1ap hodic thong qua danh sach cbng ty kiém todn ddc
lap va ay quyén cho HPQT quyét dinh lya chon cong ty kiém todn ddc lap thuc hién
kiém toan hoat dopg clia Nghn hang, béi mifn kiém todn vién déc 1ap khi xét thy cin
thiét.

Céc quyén va nhiém vu khac theo quy dinh tai Didu Jé ngn hang va quy dinh cta Phap

ludt c6 lién quan.

4.2. Hbi ddng Quan tri

HDQT 14 co quan quéan tr ¢6 toan quyén nhén danh Ngén bang d& quyét dinb, thuc hién

céc quyén, nghia vu clia Ngan hang, trir nhitng vén dé thudc thdm quyén cia PHDCD. Nhiém vy

va quyén han ciia HDQT:
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Chiu trach nhiém trude DHPCD trong viée thuc hign nhiém vu, quyén han duoc giao.
Trinh PHPCD quyét dinh, théng qua cac vén d& thuge thim quyén cua PHDCD quy
dinh tai khoan 2 Diéu 30 Diéu 1¢ Nghn hang.
Quyét dinh viéc thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién, don vi sy nghiép.
B4 nhiém, mién nhiém, ky lut, dinh chi va quyét dinh mtrc luong, loi fch khac dbi véi
cic chirc danh Tong gism dbc; Pho Tong gidm dbc, K& toan truomg, Thu ky HDQT va
ngudi quén 1y, ngudi didu hanh khéc theo quy dinh ndi bd ctia HDQT.
Thong qua phuong an gop vén, mua cd phén ctia doanh nghiép, t chire tin dung khac cb
gid tri duéi 20% vén diéu 1€ cia Nghn hang ghi trong béo cdo tai chinh da duge kiém
todn gin nhat. ‘ .
Cir nguoi dai dién vbn gop clia Ngan hing tai doanh nghiép, tb chirc tin dung khac.
Quyét dinh diu tu, giao dich mua, bén tai sin cila Ngén hang tir 10% trdr 1én so voi vbn
didu 18 ctia Ngan hang ghi trong bdo c4o tai chinh da duogc kiém todn gin nhét, trir cdc
khodn ddu tu, giao dich mua, bén tai sin ciia Ngn hang quy dinh tai didm p khoan 2
Pidu 59 cia Luét cic TCTD.
Quyét dinh céac khoan cép tin dung thude tham quyén cia HPQT theo quy dinh cia Luét
c4c TCTD va quy dinh ndi by clia Ngn hang, trir cic giao dich thudc thim quyén quyét
dinh cia DHPCD quy dinh tai Didu 30 Diéu 1 Ngén hang.
Thong qua cac hop ddng clia Nghn hang vdi cong ty con, cong ty lién két ctia Ngan hang;
chc hop ddng cia Ngn hang v6i thanh vién HPQT, thanh vién Ban kidm soat, Tong
giam dbc, cb dong 16m, ngudi cd lién quan clia ho cb gid tri bang ho#c nho hon 20% vbn
didu 16 cda Ngfn hing ghi trong béo céo tai chinh da duge kidm toan gin nhit. Trong
trudng hop pay, thanh vién cd Jién quan khong 6 quyén biéu quyét.
Kiém tra, gidm sat, chi dao Tdng gidm dbc thuc hién nhiém vy duge phan cong; dénh gia
hang nim v hiéu qua lam viéc cua Téng gidm dbe.
Ban hanh céc quy dinh ndi bd lién quan dén t chire, quan tri va hoat dong ciia Ngén hang
phil hgp vai quy dinh cia Luét cac TCTD va phép ludt ¢6 lién quan, {rr nhitng vén gé
thudc thim quyén cia Ban kiém so4t hoic ciia DPHDCD. Bao gdm nhung khong gioi han
cdc van ban sau:

v Quy ché t6 chirc va hoat dong clia HPQT;

v Quy ché ngi bd v& quan tri ciia Ngin hang;

v Quy ché, quy dinh v t& chitc va hoat déng cta cac Pon vi truc thudc Ngén hang;

v' Cac Quy ché, quy dinh vé phin cp, Uy quyén, gioi han dé Téng Giam dbe diéu

hanh trong céc hoat ddng huy dong vén, chp tin dung, diu tu, mua sAm tai sén va

r A 2 - ] ~ ‘
cac van dé khéc cua Ngin hang.
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Quyét dinh chinh sach quan Iy rui ro va gidm sat viéc thuc thi cac bién phap phong ngra
rii ro ctia Ngén hang.
Xem xét, phé duyét béo co thudmg nién.

Lua chon t& chirc dinh gia chuyén nghiép d€ dinh gia tai sin gbp von khong phai la tién
Viét Nam, ngoai 16 tir do chuyén dbi, vang theo quy dinh ctia phap luat,

Dé nghi Ngén hang Nha nudc chip thuin cac vén dé theo quy dinh cha phap tuat.

Quyét dinh chao ban cb ph?m-méfi trong pham vi s6 ¢b ph?m dugce quyén chao ban.

Quyét dinh phuong an phat hanh trai phiéu trir tréi phiéu chuyén dbi, trai phiéu kém
chiing quyén. Quyét dinh gi4 chao ban cb phén va tréi phigu chuyén dbi trlr trudng hop
gia chio ban da duge 4n dinh trong Phuong 4n phat hanh dd duge PHDCD thong qua.
Quyét dinh mua lai ¢ phén cia Ngan hang.

Kién nghi phuong én phan phoi loi nhugn, mic o tire duge tra; quyét diph thoi han va
thit tyc tra cd tic hodc xir Iy 15 phat sinh trong qué trinh kinh doanh.

Chuén bi ndi dung, tai liéu lién quan d& tinh DHDCD quyét dinh cc vén dé thude thim
quyén cha DPHDCP, trir nhiing ndi dung thudc nhi€m vy, quyén han ctia Ban kiém so4t.
Duyét chwong trinh, ké hoach hoat ddng ctia HPQT; chuong trinh, ndi dung, tai liéu phuc
vu hop PHPCD; triéu tip hop PHDCD hodc Jy ¥ kién cb dong béing van ban dé thong
qua nghi quyét, quyét dinh cia DHDCD.

T4 chitc trién khai, kiém tra, gidm sat viéc thyc hién nghi quyét, quyét dinh cia PHPCP
va HPQT.

Théng bao kip thdi cho NHNN thong tin anh hwong ti€u cuc dén tu cach thanh vién
HDQT, Ban kiém soét, Téng gidm dbe. _

Quyét dinh chon t4 chitc kidm toan ddc lap trong truong hop duge PHDCD iy quyén.
Kién nghj viée t6 chic lai, giai thé hodic yéu ciu phd san Ngén hang.

Quyét dinh chién lugc, ké hoach phat trién cia Ngén hang.

Quyét dinh ké hoach kinh doanh hang ném ciia Ngan hang.

Quyét dinh co cAu tb chirc, bd méay ciia Ngin hang, trix che ndi dung thude thim quyén
ciia DPHDCD.

Phén c4p phan quyét dbi véi cac don vi, c4 nhan thude Ngin hang, tri trudmg hop thude
thdm quyén cia PHPCD, TGP theo quy dinh ciia phip luat.

Thuc hién kiém tra, giam sat, danh gia 461 véi hoat ddng ndi bd, quan 1y rui ro va mic da

vén theo quy dinh ctia phép ludt.

Thue hién cic nhiém vu, cong viéc do DHPCP phian cbng, giao theo Nghi quyét cia

PHDCD.

Quyét dinh moi vn d& khéc cia Ngan hang, trir nhitng vén d& thude thdm quyén clia

DHDCP theo quy dinh tai Diéu 1& Nghn hang.
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Céac nhiém vu, quyén han khéc theo quy dinh tai Pidu 18 ciia Ngén hang.

4.3. Ban Kiém soat

Ban Kiém soét 14 co quan dai dién cho cd déng, ¢ tréch nhiém nhur sau:
Giam sat viée tudn thi cde quy dinh ctia Phap ludt va Pidu 18 Ngan hang trong viéc quan
tri, didu hanh Ngin hang; éhiu trach nhiém trudec PHDCD trong viée thue hién nhigm vy,
quyén han duge giao;
Ban hanh quy dinh ndi b cua Ban Kidm soat; diph k¥ hang ndm xem x¢t fai quy dinh ncfﬁ
bd cua Ban Kiém so4t, cac chinh sach quan trong vé k& toan va béo céo;
B4 nhiém, mién nhiém, ky ludt, dinh chi va quyét dinh mrc luong, loi ich khac dbi véi
cac chirc danh thudc bd phén kiém toan ndi bd;
Thue hién chiic nang kidm todn ndi bd; ¢ quyén sir dung tu vAn doc lap va quyén dge
tiép cén, cung cép du, chinh xdc, kip thiri cac thong tin, tai ligu lién quan dén hoat dong
quan ly, didu hanh Ngan hang dé thue hién nhiém vy, quyén han dugc giao;
Thém dinh bao cdo tai chinh 06 (séu) thang diu nam va hang ndm cta Ngén hang; bao
cho DHDCD vé két qua thém dinh béo céo tai chinh, danh gi4 tinh hop 1y, hop phap,
trung thye vé mic dd ¢én trong trong cong tic ké toan, théng ké va 1ap béo cao tai chinh.
Ban Kiém sodt c6 thé tham khao ¥ kién ctia HPQT truée khi trinh bao cdo va kién nghi
1én PHDCD;
Kidm tra s6 k& toan, cdc tai liéu khac va cong vige quan Iy, didu hanh hoat déng cha Ngén
hang khi xét thiy cén thiét hosc theo nghi quyét, quyét dinh cia PHDCD hodc theo yéu
ciu cia ¢d déng I6n hodc nhém cb déng 16n phit hop véi quy dinh cia Phap luat. Ban
Kiém soat thuc hién kiém tra trong thdi han 07 (bdy) ngdy 1am viée, k& tir ngay nhén
duge yéu ciu. Trong thoi han 15 (mudi 1am) ngay, k& tr ngay két thiic kiém tra, Ban
Kiém soat phai béo cdo, gidi frinh v& nhitng vén d& dugc yéu cu kiém tra dén t6 chiic, cd
nhén cé yéu ciu. Viée kiém tra cia Ban Kidm soét quy dinh tai Khoan ndy khong dugc
can trd, gy gidn doan hoat dong binh thudng trong viéc quan 1y, diéu hanh hoat dong
kinh doanh ctia Ngén hang;
Kip thdi théng bdo cho HDQT khi phéat hién Ngudi quan 1y Ngén hang c¢6 hanh vi vi
pham; yéu clu ngudi vi pham chim dirt ngay hanh vi vi pham va ¢6 gidi phap khéc pbuc
héu qua, néu co;
Lap danh sach cb dong sang lap, ¢b dbng lén, thanh vién gop von va ngudi cé lién quan
ctia thanh vién HPQT, thanh vién Ban Kidm soat, Téng Giam dbc cha Ngan hang; uu
giff va cép nhét thay dbi cna danh sach nay;
P& nghi HDQT hop bat thudng hode d& nghi HPQT trigu tip PHDCD bét thudng theo
quy dinh cia Luat cac TCTD va Pidu 1& Ngin hang;
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4.4. Ban Tong Giam dbe
Ban Tdng Gidm dbc gbm Tong Gidm dbe va
Khéi nghiép vu cha Ngén hang. Ké toan trudng thuc
trong toan hé théng LienVietPostBank. Cac thanh vién trong
trudng déu 13 nhiing chuyén gia voi kié
chinh, ngén hang, ké toan, phap 1y,
day:

Triéu tip DPHDCD bét thudmg trong trudng hop HDPQT c¢b quyét dinh vi pham nghiém
trong quy dinh cia Luft céc TCTD hoic vugt qua thdm quyén duge giao va truong hop
khac theo quy dinh tai Diéu 1é Ngén hang;

Thuc hién gidm sat dbi vai kiém todn ndi bd theo quy dinb ciia phép ludt;

D& xudt, kién nghi DHDCD phé duyét danh sach 1 chiic kidm toén duoc chip thuin thuc '
hién kiém toan Bdo cdo tai chinh ctia Ngén hang;

Céc nhiém vy, quyén han khic theo quy dinh ctia phap luat, Pidu 1& Ngin hang va céac
vin ban khéc ctia Ngin hang.

14 Ph6 Tng Gidm dbc quan 1y dicu hanh céc
hién quan 1 vé mit tai chinh - ké todn
Ban Téng Gidm déc v K& todn
n thie va kinh nghiém chuyén séu trong linh vuc tai

kinh doanh. Téng Giam dbc c6 cdc quyen va nghia vu sau

Téng Gidm dbc 1a Ngudri dai dién theo phap luat ciia Ngan hang, chiu trach nhiém cao
nhit trudc HDQT va Phép Juit trong viéc diéu hanh hoat dong cia Ngén hang theo quy
dinh tai Pbidu 18 Nein hang, cac quy dinh ndi bd khac cua Ngan hang va quy dinh cta
phap ludt c6 lién quan.
T4 chire thuc hién nghi quyét, quyét dinh cha PHDCD, HPQT.
Quyét dinh céc vhn @& thudc thém quyén lién quan dén hoat dong kinh doanh hang ngay
coa Ngan hang.
Thiét iap, duy tri hé théng kidm so4t ndi bd hoat dong c6 higu qua.
Lap va trinh HDPQT théng qua hoic dé bao céo chp c6 thdm quyén thong qua bdo cio tai
chinh. Chiju trach nhiém v tinh chinh x4c, trung thuc cla béo cao tai chinh, bac cdo
théng k&, sb liéu quyét todn va che thong tin tai chinh kbéc.
Ban hanh theo thAm quyén quy ché, quy dinh ndi bd; quy trinh, thi) tuc thc nghiép @& van
hanh hé théng difu hanh kinh doanh, h§ théng théng tin béo cdo.
Bao cao HDQT, Ban Kiém soat, DHDCD va co quan Nha nuéc ¢ thim quyén vé hoat
dong va két qua kinh doanh ctia Ngén hang.
Quyét dinh 4p dung bién phap vuot thédm quyén clia minh trong trrong hop thién tai, dich
hoa, héa hoan, sy ¢6 v& chiu trach nhi¢m v quyét dinh dé va kip thoi béo cdo HDQT.
Kién nghi, 48 xuét co chu b chirc va hoat ddng cha Ngin hang trinh HPQT hodc
DHPCD quyét dinh theo thdm quyén. '
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D& nghi HPQT hop bét thudng theo quy dinh cta Ludt c4c 16 chitc tin dyung.
B4 nhiém, misn nhiém, béi nhiém céc chire danh quan 1Y, didu hanh cia Ngan hang, trlr
sdc chitc danh thudc thim quyén quyét dinh cia PHPCD, HDQT.
Ky két hop ddng nhan danh Ngan hang theo quy dinh coa Pidu 1 cha Ngin hang va quy
dinh ndi b cha Ngén hang.
Kién nghi phuong an sir dung loi nhuén, xu 1y 18 trong kinh doanh ctia Ngén hang.
Tuyén dung lao déng; quyét dinh luong, thudng clia ngudi lao dong theo thém quyén.
Uy quyén bing vin ban véi tw cich Ngudi dai dién theo Phéap luat cia Ngan hang cho céc
Phé Téng giam dbc hoiic ca nhan khac Gé tinrc hién nhiém vy, quyén han cta Ngudi dai
dién theo phéap luit.
Thuc hién kiém tra, gidm sat, d4nh gia d6i voi hoat ddng ndi bd, quan 1y rii ro va mic do
vén theo quy dinh cta phap ludt.
Céc quyén, nghia vu khéc theo quy dinh tai Diéu 1& ndy, quy dinh ndi bd ciia Ngén hang
va quy dinh ctia Phap luft c¢6 lién quan.
Cac Uy ban: Tham muu va giup viée cho HPQT thyc hién nhiém vy, quyén han cla
HPQT.
Cac Hbi dbng: Tham muu va gitp vige cho Téng Gidm dbc trong céc vén dé& do timg Hbi
ddng phu trach.
Khéi Cong nghé Thong tin: Tham muu, nghién ciu, xdy dung chién tuge phat trién
CNTT; quén ly va vin hanh hé théng CNTT ciia Ngn hang phuc vu hoat d0ng kinh doanh
san phim, djch vu trong toan hé théng Ngan hang.
Khéi Giam sat Kinh doanh va Xir Iy No:
Tham muu, gifip viée cho cép cb thim quyén v& cac vAn dé&: Quan tri ng va xir 1y c4c khoan
no cin xir Iy trén toan hé théng; Kidm soat, phé duyét gidi ngan, gidm sét tin dung, gidm sat
phi tin dung; Thic dhy trién khai cac chi dao didu hanh kinh doanh, phat trién dich vu tai
DPVKD théng qua cac Trung tAm Giam sat Kinh doanh.
Khéi khach hang Chién lwge: Tham muu, giap viée cho HPQT, céc Uy ban va TGD/Hbi
ddng trong viée xay dung, duy tri va phat trién cac mbi quan hé voi céc dbi tugng 14 co quan
quan 1y Nha nudc, céc khach hang chién lwoc. Xy dung ké hoach chién luge va trién khai
¢dng thc kinh doanh dbi voi cac khach hang chién luoc trén toan hé théng,
Khéi Kiém tozn Noi bé:
v Kiém tra, d4nh gid va xéc nhin mbc do diy dg, tinh hiéu lyc va hiéu qua cba hé
théng kiém soét ndi bs.
v Tu vn cdc gidi phép, bién phap khic phuc sai s6t, tham gia vao qué trinh xay

ae Lok + \ o A A s A r AT 1A
dung, cai tién va hoan thién hé thong ki€m soat no1 bb.
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»  Khéi Ngudn vén:
v Chiju irach nhiém quan 1y tap trung ngudn vbn va ngoai
v’ Trién khai kinh doanh trén thi trudng vbn, thi tradmg tidn t& va thi trudng ngoai
héi.
»  Khéi Ngin hang Buu dién:

v T chic, trién khai cac hoat dong hop tac voi VNPost.
san phim, dich vy cba Ngén hang trén kénh

té trén toan hé thdng.

v Thibt ké, xay dung va trién khai céc
PGDBD. |
v Phat trién mang ludi, quan 1y cong téc xay dung co ban hé théng PGDBD.
= Khéi Ngin hang S6:
v Nghién cfru, phat trién san phim Thé va Ngan hang S6.
v Xay dung chién luge, ké hoach va trién khai kinh doanh cac san phém Thé, Ngan
hang S6 trén toan hé thdng.
» Khéi Phap ché va Quﬁn Iy rii ro:
v Tham muu gitp viéc cho chp co thim quy
tac 4p dung va thuc thi phép luét trong toan hé thong.
v Nghién ctru, xy dung va vén hanh hé thbng quan 1y rii ro.
v Nghién ctr, xdy dyng va vén hanh hé théng gidm sAt tudn thi vé phong,
rita tidn, phong chéng tai trg khiing bd va trién khai tuan thi FATCA.

X 5 A - . A
&n va tr van cho cac don vi trong cong

chéng

= Khéi Quan Iy Ngudn Nhén lye:
v Qudn tri va phét trién nhén sy.
v" Nghién ctu, xay dung chinh sach, van hanh chi tiéu higu qué lam viéc ¢4 nhin va
luong kinh doanh.
v Xiy dung chién luoc, chinh sach va van hanh cong tac dio tao.
= KhéiSan phim:
- v/ Nghién ciru, thiét k&, xdy dung cdc co ché, chinh sach quy trinh
san phdm, dich vy cung cdp trén he théng Ngén hang.
v Thye hién cac hoat dng lién quan dén cong tac trién khai, thiic déy kinh doanh

céc san pham dich vu do Khdi San phim xay dung hofic dbi tac bén ngoai phbi

A £ 3
lién quan dén cac

hop x4y dung.
v" Quan ly cbng tic chét luong, dich vy cla lyc lugng b4n hang va tai quay.

» Khéi Thanh toan:
Y Tham muu gitp Viée cho cép c6 thdm quy

hoat déng thanh todn trong nudc va nude ngoai tai Ngin hang,
4m, dich vu thanh todn trong Ngan

&n trong viéc quan 1y diéu hanh cdc

v Nghién ctru, phat trien va trién khai cic san ph

hang.
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» Khéi Tham dinh:
v Tham mury, tw vén, gitp viéc cho cp 6 thAm quyén trong viéc quan ly, diéu hanh

hoat dong thdm dinh tin dung, tai tham dinh cac khodn cap tin dung thudc pham vi
ctia Khdi Thim dinh; |

v Thim dinh, dinh gia cac dinh ché tai chinh trong nudc va nudc ngoai; Thém dinh
gi4 tai san bao dam v c4c ti sin khéc.

= Khbi Tai chinh:

v Tham muu, gitp viéc cho cip cé thdm quyén, tu vén cho cac don vi trong hé
théng trong cong tac hoach dinh va tridn khai cac ké hoach tai chinh, ngéin sach;
quén ly, diéu hanh, thyc hién nghiép vu v& tai chinh — k& toan trong hé théng.

v Phu mdi trién khai cong tac bao cdo, théng ké ctia Ngin hang.

= Khdi Vin phong:
v Quan tri hanh chinh van phong, vin thur fuu trit, bao v&, tap vu; quan ly/phat trién

mang ludi hé théng, quan ly céng thc xdy dung co ban.

Thuc hién cong tac trg 1y/thu ky; truyén thong, thwong hiéu, t5 chive sy kién.

Xay dung ké hoach kinh doanh va dénh gi4 két qua kinh doanh todn Ngén hang
Quén 1y phén v6n gop cia Ngén hang tai cac 18 chire, doanh nghiép khéc.

Gitip viée cho ban thuong vy, ban chip hanh Dang b, phdi hop hd trg th chirc

~ doan thé hoat dong theo quy ché.

» Trung tim Kinh doanh Bao hiém:
v Tham muu, 38 xuét dinh hudng chién Iwoc phét trién dich vy bio hiém tai Ngin

R RNEN

héang.
v Piu mbi tim kiém, dam phén vdi cac cong ty bao hiém tiém nang vé cic san

pham hoa hong, cac loai phi...
v' Nghién cou, xy dung va tridn khai cac san pham kinh doanh v& bao hiém trén
toan hé théng.

*  Vin phong Gidm déc hru dong:
v Phbi hop véi cdc don vi lién quan a8 tridn khai md hinh Gidm 8¢ luu dong phim

ting cudng phat tridn kinh doanh, kiém soét rdi ro tai cdc DVKD trong hé théng.
» Vin phong Pai dién cic khu vire:
v LA du mbi tao dung va duy tri cac mbi quan hé gifta Ngén hang voi Chi nhanh
NHNN, céc co quan quan 1y Nha nude, hiép hbi nganh nghé tai tinh/thanh phé.
Dbng thoi hd tro cac DVKD trong khu vyc, tao diéu kién dé cac don vi hoan

thanh nhiém vuy.

®=  Chinhanh:
v" Thuc hién kinh doanh tryc tiép.
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5. Thong tin vé cong ty me,

v" Quang ba thuong hiéu cta Ngan hang, dau mdi dai dié

n cho Ngan hang trong viéc

x4y dung va phat trién cac mdi quan hé giita Ngan hang véi cac don vi lién quan,
cac dbi tac, tb chire kinh té x3 héi va co quan quan [y Nha nude tai dia ban.

v" Quan ly, gidm st hoat dong cila céc Phong Giao dich va Phon

cap tir PGDBDP truc thude Chi nhanh.

g Giao dich néng

cbng ty con cua T chirc phat hanh, nhitng cong ty nim

quyén kifm soat hodc ¢d phan chi phbi dbi véi TH chire phat hianh, nhiing cong ty ma Td

chirc phat hanh nim quyen kiém soat hodc cb phan, phan von gop chi pho:
Tir nam 2019 dén thoi diém 31/12/2021, LienVietPostBank khéng c6 ¢ong ty me, cong ty

con,

ma LienVietPostBank nim quyén kiém so4t hodic ¢ phan, phin vbn gbp chi phdi.
5.1 Danh sich cong ty me: Khéng co

52 Danh sch cong ty con: Khong c6
5.3 Danh sach céc cbng ty nim quyén kiém soét hodic chi phéi LienVietPostBank: Khong

ch

cong ty nam quyén kiém soét hojic c6 phan chi phéi dbi véi LienVietPostBank ho#c cong ty

5.4 Danh sach cac cong ty LienVietPostBank nim gitt quyén kiém soédt hodc cb phf“m chi

phbi: Khéng c6

6.

Trai qua céac lin ting vén,

tiét qua trinh ting von dugc trinh bay dudi ddy:
Bang 1: Qua trinh ting vén ciia LienVietPostBank

Thong tin vé qué trinh tiing, gidm vén didu 18 cita Té chirc phat hanh

L1enV1etPostBank duoce thanh 1ap ndm 20

08 v&i vén didu 18 13 3.300.000.000.000 dbng.
Ngén hang di ning s6 vbn didu 18 1&n 12.385.863.230.000 déng. Chi

Dot tang| Gia tri von ting Vén ditu 18 sau khi L Co quan chip
. . 2 . N Hinb thivc ting vén .
niam thém (Pong) ting (Pong) thuan
2008 | 3.300.000.000.000 3.300.000.000.000 | Thanh lap NHNN
NHNN,
Chao bén ra cdng chimg | UBCKNN, S¢&
2009 350.000.000.000 3.650.000.000.000 N
cho C6 dong hign hitu KH va BT Tinh
Hau Giang
Chuyén dbi 2.000 ty dong | NHNNva
trai phidu chuyén dbi da | UBCKNN, 8¢
2011 | 2000000000000 | 5.650.000.000.000 | S PIE SHYER 4 A
phat hanh ra cong chung KH va BT Tinh
nam 2010 Haiu Giang
Sap nhip Céng ty Dich | Thi tud
01l | 360.000.000000 |  6.010.000.000.000 | eE o8 B e 1 OnE
vu Tiét kiém Buu dién Chinh Phi, B6
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Co quan chéip

Pt ting| Gid tri vén ting | Von diéu I8 sau khi . . <
: . N . X Hinh thitc ting von .
nim thém (Pong) tang (Dong) thudn
Tai chinh,
NHNN va
UBCKNN, S¢
KHva DPT Tinh
Héiu Giang
Thi fudng
Chinh Phi, B
Phat hanh riéng 1é cho Tai chinh,
2012 450.000.000.000 6.460.000,000.000 | Tdng Céng ty Buu chinh | NHNN va
Viét Nam UBCKNN, S¢&
KH va DT Tinh
Hau Giang
Phét hanh ¢§ phiéu dé tra
¢b tire; chao ban cd phiéu .
. i R NHNN va
. ra cdng ching cho Co
. UBCKNN, S&
2018 1.039.994.280.000 7.499.994.280.000 | déng hién hilu va phat .
. 2 % KHvaDT TP
hinh c¢o phiéu theo e
Ha Noi
chuong trinh lya chon
cho nguoi lao dong
Phat hanh cd phidu détrda | NHNNva
: cd tire ndm 2017; UBCKNN, S&
2019 1.381.446.670.000 $.881.440.950.000 Lz .
Chao ban c6 phi€u cho | KHva DT TP
C4 déng hién hifu Ha Nbi
Phét hanh cb phién dé tra | NHNN va
¢b tirc nim 2018 va phat | UBCKNN, S&
2020 £88.042.240.000 9.769.483.190.000 X o4 .
hanh ¢6 phicu ting von tir | KH va DT TP
ngudn vbn chii s& hitu; Ha Néi
NHNN va
Phéat hanh cb phiéu dé tra | UBCKNN, S&
2020 976.905.960.000 | 10.746.389.150.000 { . .,
¢b tirc nam 2019 KH va BT Ha
Noi
Phat hanh cb phiéu dé trd | NHNN va
2021 1.289.515.590.000 | 12.035.904.740.000 | . -
¢6 tirc ndm 2020 UBCKNN, S¢&
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chuong trinh lya chon
2022 (*)| 349.958.490.000 12.385.863.230.000 e .
cho ngudi lao dong

B (ESOP)

- BAN CAO BACH CHAO BAN TEEM CO PHIEU RA CONG CHUNG P
|Pot ting| Gid tri von ting Vén dieu 1§ san khi . £ Co quan chip
- n A . x Hinh thirc tang von .
nam thém (Dong) ting (Pong) thuan
KH va DT Ha
Noi
Phat hanh co phiéu theo | NHNNva

UBCKNN, S¢
KHvabTHa
Nai

669/UBCK-QLCB ngay 14/02/2022. Hién Ngdn hang dang

vén diéu I¢ voi Co quan quan Iy Nha nudc co thdm quyén.

.V kién coa Tb chirc kiém toan doc lgp: Khong co

- K& tir khi thanh 18p dén nay, Ngén hang khong ¢6 dot gidm vén didu lé n
7. Théng tin vé cic k

nghiép khac trong 02 nam gin nhit
Nim 2010, Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét d dugc Thu tudng Chin

dbc Ngin hang Nha nudc cho phép gop vén 8,8 ty do6
Min v&i muc dich tir thién, xo4 déi gidm ngheo & huyén
nam thyc hién gop vbn vao Cong ty cod phe:?m Phat trién Xin Mén, N

Lién Viét da tridn khai phidu chuong trinh, d

- x4 hdi tai dia ban.

Pén 30/06/2020, céc dy 4n tai try d4 hoan thanh va dé phi hop véi céc qu
hién hanh, Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét da
Ngan hang tai Cong ty Co phin Phét trién Xfn Mén.

8. Thong tin v& chirng khon dang luu hanh
8.1. Cb phiéu phd thong

(*) Dot ting vén ESOP da dugc UBCKNN chdp thudn két qué phdt hamh tai van ban 56
lam cdc thit tuc dé thay doi

ao.

hoan gop von, thodi von lén cita T4 chirc phat hinh tai cic doanh

h pht va Théng

dng vao Céng ty Cb phin Phat trién Xin
Xin Man - Tinh Ha Giang. Sau hon 10
gin hang TMCP Buu dién

r r X PV ERRY = 5 - .
v 4n gop phéan xo4 do1 glam nghéo, ddm bao an sinh

y dinh phap luét

thuc hién thodi toan b6 phan von gop cua

Tai thoi didm 10/03/2022, s6 lugng cb phiéu phd thong da phéat hanh nhu sau:

Bing 2: Co cAu cb dong tai ngay 10/03/2022

nude ngodi nam giik |
trén 50% von diéu 1é

TT Cb dong S§ lwong cd déng | S6 cb phin nim giit | TV 1¢ s& hiru (%)
I | Cb déng trong nuwéc 64.378 1.178.410.843 95,15%
1 | C4nhén 64.282 969.260.264 78,26%
2 | TH chirc 96 209.150.579 16,89%
Trong dé: T6 chik
kinh té c6 nha 'dciu i ) i 0,00% |
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TT Chaong | SO lwong cb dbng 55 cb phan nim git | Ty 18 s& hitu (%) _
L TI | Cb dbng nudc ngoai 206 | 60.175.480 4,85%
E .~ 11 |Canhin 165 2.904.327 0,23%
o 2 | T4 chitc 41 57.271.153 4,62% '
111 | C phicn quy - - 0,00%
| Téng cong [ 64.584 1.238.586.323 | 100,00%
Nguon: Danh sach ¢4 dong LPB chot ngdy 10/03/2022

I 82 Cophibuwndii

o Ngén hang khong c6 bt ol ob phiéu wu dai ndo tai thoi didm hién tai.
: 8.3. Cac loai ching khoan khac

| : 83.1. Trai phiéu phat hanh ra cong chiing

S lugng trai phiéu phét hanh ra cong chiing dang luu hanh tai 28/02/2022: 15.885.705

ﬁ - trai phiéu
: . Dic didm: tréi phiéu khong chuyén dbi, khong kém ching quyén, khong c6 bao dam, 1a
[ No Thir Cép cita TS chirc phét hanh. '
g3.2. Trai phiéu phat hanh riéng 1¢
2: 21.990

36 lwong tréi phiéu phét hanh riéng 16 dang luu haph tai thoi diém 28/02/202

P tréi phiéu.
: . Dic diém: trii phiéu 1 tréi phi¢u
I bio dam ciia TS chire phét hanh.

khéng chuyén dbi, khong kem chimg quyén, khong c6

nh ciia T chire phit hanh

. Bang 3: Danh sach cic trai phiéu dang tuu ha
| Gid tri trai phiéu Xy ] ]
. . . ’ + - DIA kh = d-A k.a
- 11| Matrdiphibn | Sons lewhanh | L&y ieu choan dieh KIEH
p B Ralals ‘ theo ménh gia suat (nim) quan trong
ﬁ , (Pong)
; , I | Nam2019
| Trai phiéu riéng 18
’ - r i
o Trai phiéu kbong chuyén
I % A s A
. b1, khong co bio di
i 1 LPB192207 500.000.000.000 | C4 dinh | 03 0i, khong 0 80 m va
i : _ khéng kém theo ching
1‘ quyén
| .
' Trai phiéu khong chuyén
A dbi. c6 tai san bao dam va :
L S 5 | LPB10Y192901 |3.100.000.000.000 Chainh | 10 |on 4 sin bao cAm V# |
khong kém theo chitng |
quyén 1
y
y
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Gi4 tri trai phiéu K
o1k dang lwru hanh Lai y Pidu kho4n diéu kién
STT | Ma trdi phicu n ‘r £ han
theo mlt_anh gia suat (niim) quan trong
(Pong)
I | Nam 2020 '
Trai phiéu riéng 18
Trai phiéu khbng chuyén
ddi, khong c6 bao dam va
1 LPR202307 900.000.000.000 | Cédinh | 03 | Cop ION8 €O %Y am va
. khéng kém -theo chung
quyén
Tr4i phiéu khéng chuyén
P dbi, khéng co6 bao dam va
2 | LPB5Y202501 | 1.500.000.000.000 | Codinh | 05 N X ,
khong kém theo ching
quyén
Trai phicu ra cong ching
Trai phiéu khéng chuyén
ol ddi, khong c6 bao dam,
1 | LPB7Y202001 |1.814.280.000.000 | Thanoi | 07 X | ]
khong kém theo chimg
quyén, 12 Ng Thir Cép
Trai phiéu khéng chuyén
, dbi, kho 5 bao dam,
> | 1pB10Y202004 | 234.590.000000 | Thandi | 10 | - ong co bao 7
khéng kém theo chimng
quyén, 12 Ng Thir Cap
Trai phiéu khong chuyén
dbi, kho 6 bao da
3 | LPR7Y202002 | 435.720.000.000 | Thandi | 07 | bng c6 bio dam,
khong kém theo chiing
quyén, 13 Ng Thi Cép
Trai phiu khong chuyén
df,\‘ ~ r b 1
4 | IPB10Y202005 | 265410000.000 | Thandi | 10 |, > khong o6 bdo dam,
khéng kém theo chimg
quy?n, 14 Ng Thir Cép
BI | Nam 2021
Trai phiéu riéng 1é
1 | LPBH2124001 £00.000.000.000 | Cédinh |- 03 |Trai phiéu khéng chuyén
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Gi4 tri trai phiéu

\ o Ky Didu khodn didu kié
STT| Ma traiphiba | Jnglmubanh L ) gy teu fhodn CIER KN
theo ménh gia suat o guan trong
(Ddng) (ndm) '

: d6i, khong c6 bao dam va
khong kém theo chung
quyén
Trdi phiéu khéng chuyén

L dbi, khong co bao dam va
2 LPBH2123002 | 1.000.000.000.000 | Co dinh 02 N . .
khong kém theo chimg
quyén
Trai phiéu khong chuyén
e @i, khong co bao dam va
3 LPBH2123003 | 1.000.000.000.000 | C6 dinh 02 . : ,
khong kém theo chimg
quyén
Trai phiéu khéng chuyén
. dbi, khod b bao da 3
o | LrBr2124004 | 1.000.000.000.000 | CEdinh | 03 |02 TS 4 dam va
khéng kém theo ching
quyén
Trai phiéu khéng chuyén
o dbi, khong c6 bao dam va
s | LPBH2123005 | 900.000.000.000 | C6 dinh | 02 ; : )
: khéng kém theo chimng
quyén
Trai phifu khong chuyén
‘. dbi, khéng c6 bdo dam va
6 LPBH2123006 500.000.000.000 | Co dinh 02 . A ,
khéng kém theo chimg
quyén
Trai phiéu khéng chuyén
£ a dbi, khéng c6 bao dam va
7 LPBH2123007 | 1.000.000.000.000 | CG dinh 02 N . .
khéng kém theo chung
quyén
Trai phiéu khéng chuyén
: . dbi, khong cé bao dam v
s | LPBH2123008 |1.000.000.000.000 | Cdinh | 02 [ ong 6 bao dam Vi
khéng kém theo chung
quyén
9 | LPBH2124009 | 1.000.000.000.000 Cédinh | 03 |Trdi phiéu khong chuyén
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STT

Ma trai phiéu

Gia tri trai phiéu

dang luu hanh

theo ménh gia
(B(’ing)

Lai
A
suit

Ky
han
(nfim)

I s
Picu khoan diéu kién

quan trong

d8i, khong cb bao dam va
khéng kém theo chimg
quyén

10

LPBH2123010

1.000.000.000.000

Cé dinh

02

Trsi phiéu khong chuyén
ddi, khong c6 bao dam va
khong kém theo chimg
quyén

11

LPBH2124011

1.000.000.000.000

Cé dinh

03

Trai phiéu khong chuyén
dbi, khong c6 bao dam va
khéng kém theo chimg
quyén

12

LPBH2123012

1.000.000.000.000

Cé dinh

02

Trdi phiéu kbong chuyén
dbi, khong co bao dam va
khong kém theo ching
quyén

13

LPBH2123013

1.000.000.000.000

C6 dinh

02

Trai phiéu khong chuyén
dbi, khong c6 bao dam va
khong kém theo chimg
quyén

14

LPBH2124014

1.000.000.000.000

Cé dinh

03

Trai phiéu khong chuyén
ddi, khong c6 bao dam va
khéng kém theo chimg
quyén

15

LPBH2124015

1.000.000.000.000

Cé dinh

03

Trai phifu khoéng chuyén
dbi, khong c6 bao dam va
khong kém theo chimg
quyén

16

LPBH2124016

990.000.000.000

Cé dinh

03

Trdi phiéu khéng chuyén
dbi, kboéng c6 bio dam va
khéng kém theo chirmg
quyén

17

LPBH2124017

03

1.100.000.000.000

Cb dinh

Trai phiéu khéng chuyén
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Gi4 trj trai phitu Ky . .
3 ai Diéu khoin dicu kién
| STT| Ma trai phiéu dang lru hanh Ldi han ' 0 i
i theo ménh gia suat (nim) quan trong
(Dong)

d6i, khéng c6 bio dam va
khong kém theo chimg
quyén

ra " A r
Trai phiéu ra cong ching

Trai phiéu khéng chuyén
Gdi, khéng c6 bao dam,
LPB7Y202003 | 250.000.000.000 | Thandi | 07 O, khong c0 Do I
khong kém theo chung
quyén, 1a No Thi Cép

Trai phifu khong chuyén
; 4, khong 6 bao dam,
LPB7Y202101 | 1.385.470.500.000 | Thanoi | 07 goi, khong ¢0 bao fam
khong kém theo chitng
quyén, 1a N Thir Cép

Trai phiéu khong chuyén
d6i, kho 5 bao dam,
[ PB10Y202102 | 173.100.000.000 | Thandi | 10 | ong co bo cam
khong kém theo chimg
quyén, 12 Ng Thir Cip

Tréi phidu khong chuyén
dﬂ. k_hn . b" d“ ’
LPB7Y202103 16002095 | Thandi | o7 |0 XPOUE 0 do  dam

khong kém theo chirng
quy#n, 1a Ng Thir Cép

Trai phiéu khong chuyén
ddi, khong c6 bio dim,
LPB10Y202104 931.696 Thandi | 10 |90 Khome €0 bAoA

khéng kém theo chimg

quyén, 1a Ng Tha Cép

9.

Nguédn. LienVietPostBank.
Théng tin veé t 1¢ s& hiru nwéc ngoai
Can cir Didu 7 Nghi dinh 01/2014/ND-CP ngay 03/01/2014 ctia Chinh phu Vigt Nam quy

dinh v& gi6i han ty 18 ndm gitr cb phan ngén hang thuong mai d6i v6i nha diu tr nude
ngoai, ty 1§ s& hitu nuéc ngoai td1 da tai Ngan hang 12 30% vén didu 18.

Theo Nghi quyét PHDCP thudng nién ngay 20/04/2021 va khoan 6 Didu 24 Didu 18
LienVietPostBank, ty 1& s& hiru nudc ngoai tbi da tai LienVietPostBank 13 9,99% vén
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ditu 18. Tuy nhién, ty 1& nay chi dugc thuwe hién sau khi LienVietPostBank hoan thanh
viéc chao ban ¢ phiéu riéng 1¢ cho Nha dAu tu nude ngodi véi ty 18 twong Ung.

- Hién LienVietPostBank dang &p dung ty 1¢ s& hitu cua Nha déu tu nude ngoai & mie 5%
phl hop véi Nghi quyét DHDCD ngay 11/09/2017, 'C(’ing vin 6328/UBCK-PTTT ngay
20/09/2017 ctia UBCKNN va quy dinh ciia phap luét lién quan dén ty 1 s& hitu clia Nha
du tu nuwdc ngoai tai t& chirc tin dung. Thuc hién nghia vu clia cong ty dai ching v vige
thong bao ty 18 s& hitu nude ngodi thi da theo quy dinh tai Nghij dinh s6 155/2020/ND-CP
ngdy 31/12/2020 ctia Chinh phii quy dinh chi ti&t thi hanh mot sb didu cia Luat Ching
khodn, LienVietPostBank d& giti UBCKNN hd so théng bao ty 1€ s& hitu nuwac ngoai i
da tai mirc 9,99% va hién LienVietPostBank dang thyc hién hoan thién Hb so théng bao.

Tai ngdy 28/02/2022, ty 1§ s& hftu nude ngoai ddi véi cb phiéu 1a 4,99% vén diéu 16 theo

danh séch VSD cung cép. :

10. Hoat déng kinh doanh
10.1. D3c diém hoat djng kinh doanh
10.1.1, Loai san phém, dich vu
Véi dinh hudng trd thinh ngén hang bén 1& hang dau Viét Nam, LienVietPostBank dd chu
dong tip trung nghién cin, tridn khai céc sén phdm, dich vu ¢6 tinh chit dic thi, riéng biét, tao
4idm nhén cho hoat ddng ctia Ngin hang trong bdi canh thi trudng nhidu canh tranh, v6i cac san
phém/dich vu ndi bit sau:

a) San phAm tin dung

»  Sdn phdm cho vay cdn b huu tr

Huéng 161 khéch hing 13 cac can bd huu tri, LienVietPostBank da x4y dung va trién khai
mdt san phém tin dung dac thi, khac biét véi ril ro thép, hiéu qua cao: cho vay huru tri v6i xudt
phat diém tir viée LienVietPostBank phéi hop cing v&i Téng Cong ty Buu dién Viét Nam chi tra
bao hidm x4 hoi cho cic cén b huru tri théng qua hé théng PGDBP. Tén dung uu thé mang ludi
c4c PGDBD trai rong khap toan qubc, LienVietPostBank di trién khai san pham cho vay dbi voi
cén b huu tri tai khép 63 tinh, thanh trén ca nude. Trong nim 2017, san phém nay da nhén dugce
su tin diing tir cac can bd huu trf véi thng du ng dat 7.546 ty dbng, dén 31/12/2018 dat 9.556 ty

ddng, dén 31/12/2019 dat hon 9.890 ty dong; dén 31/12/2020 dat 11.646 ty ddng va dat 11.499 ty
‘ddng cudi ndm 2021,

= Sdn phdm cho vay phdt trién nong nghiép

Trén co s& phat trién néng nghiép vAn 13 dinh huéng chung cla toan x& hoi1, va vai loi thé
J3 mdt ngan hang c¢6 mang luci rong khép ca nudc, LienVietPostBank la mét trong nhiing ngin
m Cho vay phat trién néng

2

hang di dau trong Iinh vyc cho vay né6ng nghiép néng thon voi san phé
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nghiép danh riéng cho nhém dbi twong khach hang ¢4 nhan va kbach hang doanh nghiép cu trd
trén dia ban nong thén hodc co hoat dong san xuit kinh doanh trong linh vuc ndng nghigp vdi

‘mirc cho vay 1én dén 80% tong nhu cau vén, thdi han vay linh hoat theo chu ky sin xuit kinh

doanh va thoi gian thu hdi vdn cia khach hang, dap (ng da dang nhu cAu, kha ning va dbi tugng
khach hang trén c4c dia ban va nganh nghd san xuht khéc nhau. Dy 1a mdt trong nhiing san
phim mili nhon di va dang irién khai rét tht ciia LienVietPostBank trong nam 2021 va cac nim
vira qua v6i cac nganh nghé da dang nhu trbng trot, chan nudi, lang nghé, san xuit kinh doanh,
bubn bén nho 1¢. LienVietPostBank duy tri thuong xuyén chinh séoh wu di 15 sudt cho vay doi
vdi cac khach hang vay vén trong linh vic ndng nghiép ndng thon.

s Sdn phdm cho vay khdch hang cd nhdn thong qua 16 lién két

San phdm tép trung vao d6i twong khach hang trong d6 tudi lao dong. Sén phim duoc trién
khai ddng b tir Hji s& Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét dén cac DVKD thdng qua vigc
hop tac véi Hai néng dén, HOi phu nir céc c¢hp, phuc vu muc dich tiéu dung va kinh doanh, danh
cho khéch hang khu vuc néng thon.

= Nhém san phdm cho vay mua nha ddt

Piy la nhom san pham c6 the d6 tang trudng bt cac nim vira qua va con tiém néng phat
trién trong cac nim tiép theo véi nhu cAu v& nha & 16n, va thu nhép binh quén dan ngudi cia Viét
Nam vin dang tlep tuc duge cai thién.

= Sdn phdm cho vay khdch hang doanh nghiép

Pdi véi mang khach hang doanh nghiép (KHDN), LienVietPostBank trién khai da dang céc
dich vu dbi véi phan khie KHDN bao gdm céc dich vu tai khoan, cdc dich vu thu hd, chi hg,

B dich vu tién g, tidn vay, phét hanh bao lanh va céc dich vu thanh toan quéc té, mua ban ngoai

t&. Céc dbi tugng KHIDN ma LienVietPostBank huéng téi: cac KHDN hoat dong trong linh vue
xuét phap khau, cic KHDN hoat déng trong linh vuc thi céng x4y ldp, cac KHDN hoat dong
trong linh vue thucmg mai, san xudt. Tai thdi didm 31/12/2021, tbng du ng cho vay KHDN cua

- Ngén hang dat gin 111.810 ty ddng, chiém 54% tdng du ng cho vay toan hang. Hién tai -
“ LienVietPostBank d& c6 mot s6 san phém danh cho KHDN c6 hoat dong xudit nhap khéu mang

tinh canh tranh trén thi trudng nh cho vay theo L/C xuft, cho vay theo hoat dong xuét, cho vay
khach hang ngin han c6 hang hoa hinh thanh trong twong lai va hang hoa thé chép tai kho.

b) Ngan hang s6 LienViet24h

Thang 10/2020, LienVietPostBank chinh thirc ra mit siéu (mg dung ngin hang sb
LienViet24h, duge nghién citu va phat trién trén nén ting ngn hing h0'p kénh, tich hgp 3 trong 1
gdm Vi Viét, Ngin hang s& va Thé, nham dem lai nhiing trai nghiém ngan hing s6 m&i mé, hitu
ich vdi nén tAng cdng nghé tién tién (nhu hé thdng bao mét tuyét ddi — chimg chi duoc cp béi
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GlobalSign; xac thyc tai khoan qua nhidu yéu t nhu mat khau, SMS, sinh tric hoc; dinh danh tai
khoan dién tir v&i gidi phdp eKYC...) va nhiéu tién ich vuot trdi:

» Tinh ning x4c thuc tai khoan bang hinh thirc eK'YC, gitip khach hang dé& dang ding ky,
str dung c4c.dich vu ngén hang moi lic moi noi ma khong cin dén ngén hang. Chi voi thiét b di
dong cd két ndi Internet, khach hang, di khong cb tai khoan ngan hang, ciing ¢ thé d& dang tén
hudmg cac dich vu ngén hang va dich vu thanh todn mét céch tron ven nhét ngay tai khong gian
ua thich ciia minh 24/7 v6i LienViet24h coa LienVietPostBank.

= LienViet24h lidn két tht ca cdc tdi khoan va thé ma khach hang dang c6, gillp nguoi
ding d& dang sir dyng, quan ly cac ngudn tién dé thyc hién giao dich va ddng nhét trai nghiém
trén tht ca cdc kénh giao dich. ”

» JienViet24h c6 giao dién than thién, d2 sir dung, hd trg cd nhin héa trai nghiém ngudi
ding: vira cho phép ngudi dung tir thibt k& giao dién hién thi vira c6 tinh niing goi ¥ cdc tién ich,
dich vu ua thich tiry theo nhu cAu, s& thich, théi quen ngudi ding... mang lai sy thudn tién i da
vé trai nghiém tht v cho khich hang,

s LienViet24h huéng t&i phat trién mot hé sinh thai tai chinh sb toan dién, voi bude dau
tién 1 phat trién hé sinh théi thanh todn khong ding tién mit. LienVietPostBank da két ndi véi

hon 200 déi tac cung cAp sin phém, dich vu nhim dép tmg hiu hét phu céu thanh to4n co ban

chia ngudi dan Viét Nam, trén ca cdc kénh truc tuyén (nhu thanh toan dién, nudc, internet, vién
théng, truyén hinh, trd hoc phi, phi bao hidm, tra phi dich vy chung cu, thanh todn khoan vay tiéu
dung, thanh to4n dich vu cong...) va ca tai chc diém chép nhén thaoh toan offline (thanh toan
nhanh chéng, dé dang bing céch quet md QR) vdi mang ludi hon 51. 000 didm chép nhén thanh
to4n tai 63 tinh, thanh phd trén ca nude cha chinh LienVietPostBank va hé théng diém chap nhan
thanh todn rong rai cla cac dbi the 1on khac nhu VNPay, Payoo, SmartPay. Bén canh do,

" LienVict24h con cung cAp c4c san phém hudng t6i phat t¢idn tai chinh vi md nhu: gi tiét kiém

online (v&i s6 tidn nho nhat chi 100.000 Dong/lan gtri), cho vay cAm cb sd tiét kiém online, cho
vay tir han mire thé tin dung, mua bao hiém truc tuyén...

Mot s6 két qua dat dwoc tai thoi diém 31/12/2021:

Téng 56 khdch hang siv dung Vi Viét/Lien Viet24h: 3 triéu khach hang (trong d6 c6 hon
800.000 tai khoan déing ky mdi, dinh danh va xé4c thuc trong nam 2021).

Téng 56 diém chdp nhan thanh todn Vi Viéy/LienViet24h: 51.000 mexchant.
Téng 56 luong giao dich phdt sinh trén img dung Vi Viét/LienViet24h trong ndm 2021: 22,3
triéu luot.

- Téng gid tri giao dich: 348.000 ty dong,
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T Gng 56 dur huy dong tiét kigm online qua Vi Viét/LienViet24h trong ndm 2021 24.300 ty

dong.

" ¢) San phdm khac

Véi cha truong diy manh cic sén phdm Gng dyng cdng nghé cao va gia ting ty trong phi

- dich vu trong co chu thu nhdp cia Ngin hang, danh myc san phém dich vy cla

LienVietPostBank duge phat trién ngdy cang da dang va phong phil.
" LienVietPostBank khong ngimg d4y manh trién khai c4o san phdm dich vu mang lai gié tri
gia ting cao cho khach hang nhim nhim tang s& luong sin phim dich vu bén chéo tir d6 ting ty

trong thu nhip phi tin dung. Danh muc cdc sdn phdm dich vu cia Ngdn hang da dang tir cdc
hinh thite thu hé, chi hd, dén cdc sdn phdm qudan Iy dong tién cho cdc khdch hang Ia cdc Téng

Céng ty, Tdp doan lon. Di téc cna LienVietPostBank ngay cang duge md réng va bao quat cac
nhu cu ctia khach hang nhu: bao hiém, hoc phi, tidn dién, tin mrée, vién thong, cée cong ty tai
chinh cho dén cac dich ifu quan ly doéng tién, dich vu thu chi hd tidn mit tai dia diém chi dinh
cho cac Tap doan 16n. Cu thé, LienVietPostBank da phat trién cdc dich vu thu hg cho 5 Téng
Cong ty dién luc, 19 déi tac thu ho tién nudc, 8 doi téc 1 cac trudmg Pai hoc, 3 dbi tac 1a chc

~ Céng ty vién thong. Bén canh d6, LienVietPostBank con hop tac v6i cac Tdng Cong ty, Tép

doan 160 nhw Viettel, Mobifone, Mai Linh. Céc d6i tac nay déu dugc LienVietPostBank phat
tridn cdc san phim quan ly dong tién dic biét theo nhu chu ciia khach hang nham t6i uu héa loi
nhuén.

Ngoai rd, LienVietPostBank con ddy manh trién khai cac chuong trinh huy dong théng qua

' dich vu nhwr “Chizong trinh iy thdc thanh todn luong”, “Chuong irinh thu hé hoc phi” ra mét

d3u nam 2020. V&i cac wu dii cia chwong trinh thu hd hoc phi, LienVietPostBank da bude diu
tiép cin va thu hit duge céc dbi tugng 13 cac trudmg Pai hoc 16n trén toan quéc nhw Dai hoc
Kinh té Quéc dén, Pai hoc Cong Nghiép Hi Nbi, Dai hoc Lut Ha Noi, Hoc Vién Tai Chinh,

- Hoe Vién Phyu Nit Viét Nam, Pai hoc Ngin hang Thanh phé HJ Chi Minh, Pai hoc Kién Giang

va Pai hoc Nha Trang. Vdi loi thé v& mang luéi rong khép trén ca nude, LienVietPostBank s& co
kha ning thu hit céc truong Pai hoc/Cao ding/Trung cip va céc trung tm dao tao khéc trén ca

" nuwde sir dung dich vy nham diy manh viéc thanh toan hoc phi qua LienVietPostBank, giam thiu
~ ty 1€ thanh toan khéng dung tidn mit va gia ting ty 16 thu phi dich vu tai LienVietPostBank. Bén

canh d6, chuong trinh Uy théc thanh toan lwong da gbp phén thic dAy gia ting manh mé s6 luong
khéach hang mdi sir dung céc dich vu tai LienVietPostBank.

Trong nim 2021, LienVietPostBank tiép tuc chi trong cong tac tim kiém co hdi hop tac
véi cho déi the 16n nhim cung cAp da dang cac sin phém, dich vu; ddng thai cling ban hinh c4c
chuong trinh thi dua thuc dly cong thc ban hang tai cdc Chi nhanh/Phong Giao dich trén toan

quoc.
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BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO P

© 10.1.2. Hoat dfng huy dong von

Nghn hang dang tap trung khai théc thi trurdng nd
LienVietPostBank phén 16n tir thi tr

a) ‘Ngudn vén huy dong

Hoat dong huy dong vbn 1a mbt trong nh

kinh doanh cua LienVietPostBank. Vi loi

iir khach hang, viéc huy dong vén théng qua cac

PGDBD da dat duge nhiimg thanh tywu nhit di

bao gém:
o . Tién guii va vay NHNN
o
o Tién giri chia khach hang
o Phét hinh gidy o ¢6 gia

o Véntai tro, Oy théc dau tu,

Tién giri va vay cic TCTD khac

fmg hoat ddng ¢
thé v& mang ludi rong 1on cling véi su tin tudng

nh. Ngudn vbn hu

HIEU RA CONG CHUNG  sfienihei

.ot A A A s . 5
i dia, nguon von huy d6ng hién tai cua

womg trong nude.

hi dao trong qua trinh van hanh

kénh huy dong, ddc bigt 12 qua kénh
y dong cua LienVietPostBank

cho vay ma TCTD chiu i 10

Bang 5: Co chu va ty trong ngudn von huy déng

i 1w | {3 oy i

LienVietPostB

Téng sb du huy dong vbn cubi nim 2021 cua Lie

19,5% so v0i cudi nam 2020, tap trung chi yéu vao

Ngudn: BCTC ndm 2019,
Truée tinh hinh difn bién
ank vAn ghi nhén nhidu két qua tich cuc.

phiic tap cia dich Covid-19, ngudn vbn huy

48

‘ 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
Chj tiéu Gis tri tr'?l’lg Gia tri tg:g Gidtri | T9 trong
. aA 0 . - A o
‘ (ty dong) (o/o) (ty dong) (0/0) (ty dong) ( /")
Tién gi va vay tu Chinh
. 287 0,16 224 0,10 1.703 0.64
pht v NHNN ’
Tién gli va vay cac TCTD
, 17.533 9,53 14.745 6,65 462811 17,46
khac ’
Tien gli cbia khach hang 136.847 7438 | 174.526 78,71 | 180276 | 68,04
Phat hanh Gidy & ¢6 gid 28.156 15,30 32.251 14,54 36.738 ] 13,86
V8n tai tro, iy théc dau fu,
cho vay ma TCTD chiu roi 1.159 0,63 0 0,00 0 0,00
1o
Cac cong cu tai chinh phéi
sinh va cac khodn ng tai 0 0,00 0 0,00 0 0,00
chinh khac _
Tong cdng 183.982 100 | 221.746 100 | 264.998 100
2020 dd kiém todn va BCTC nim 2021 cia LienVietPostBank

déng cua

nVietPostBank dat 264.998 ty ddng, tang
ngudn vbn huy dong tir Thi truomg 1

el

Y oy i
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b)

(Tnén gii ctia khdch hang va Phét hanh Gidy t& c6 gia), chiém trung binh 81,9% tong ngudn

von huy d6ng. Huy déng vbn trén thi trudng lién ngén hang dat 46.281 ty ddng, tang hon 3

1An so véi cing ky nam trude. Loai tién duge st dung chu yéu la Dbng Viét Nam (chiém

91% - 92% tbng nguon vop huy dfng).

Huy déng tir Phat hanh Gidy to ¢6 gia

Nim 2020, LienVietPostBank da phét hanh thanh cong 17.650 ty dong Trai phiéu va Chimg

chi tin giri Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét, ning tdng s6 du Gilly tor c6 gid phat hanh

tai thoi diém 31/12/2020 1&n hon 32.000 ty dong. Trong d6, ndi bét nhét 12 02 giao dich sau:

< Giao dich phat hanh thanh cong 1.500 ty dong trai phiéu Ngén hang TMCP Buu dién
Lién Viét ky han 05 nim theo hinh thic phat hanh riéng lé cho c4c nha dau tir I3 céc t6
chirc tai chinh I6n, khing dinh uy tin va vi thé ciia Ngn hang trén ca thj trudng tai
chinh quéc t& va thi trudng tai chinh trong nude. Viée phéat hanh trai phiéu véi chi phi
ré hon va k¥ han dai hon so véi huy dong tidn glri thong thudmg da gop phén giim chi
phi dAu vao, nang cao hiéu qua hoat dong cia Ngén héang, dong thoi gop phan tang
quy md vén hoat dong ctia LienVietPostBank va cai thién co cAu huy dong vbn clia
Ngin hang theo hudng da dang hoa vé& ky han va dbi1 tugng kbach hang, tlr d6 nang
cao chét luong cic hé sb bio dam an toan theo quy dinh ciia NHNN.

< Niam 2020, trong mot théi gian r4t ngin, v6i vai trd tién phong 1a mét trong nhing
ngan hang TMCP dAu tién phét hanh trai phiéu ting vén ra cc“)ng chiing, Ngén hang da
phat hanh thanh cong 2.750 ty ddng trai phiéu ting vén cip 2 ky han 07 ndm va 10
nim. Thanh cong nay khong chi lam ting quy md vbn ty c6, cdi thién hé sb an toan
vén (CAR) ma con gitp LienVietPostBank da dang héa cac san phim huy dong von
dé nang cao nang lyc canh tranh cia Ngin hang va 1a thude do uy tin, vi thé, thuong
higu ctia Ngén hang trén thj truong.

Niim 2021, tiép ndi céc thanh ¢éng clia nim 2020, Ngan hang d3 phat hanh thanh cng gin

1.808,5 ty ddng trai phiéu ra cng chiing, trong d6 1.635,4 ty trai phiéu ky han 07 ndm va

173,1 ty trdi phiéu ky han 10 nim. Tiép tuc khing dinh uy tin ciia Ngin hang trong viée

phat hanh tréi phiéu trén thi trudng. D&i véi trai phiéu riéng 1, Ngan hang da phat hanh

thanh cong 15.990 ty ddng trai phiéu ky han 02 -03 nam, tiép tuc gop phin ting quy mo

vbn hoat dong ciia Ngan hang.

¢) Huy ding tir tién giri cila khach hang

Tién giti cita khdch hang ludn chiém ty trong 16n nhét trong tdng ngudn vbn huy déng, chiém
tir 68% dén 78% tdng ngudn vbn huy dbng cia LienVictPostBank trong giai doan 2019 -
2021. Huy ddng tién giri tir kbéach hang ting trudng lién tue, &n dinh dam bao ngudn vén cho
hoat dong tin dung va céc hoat dong dhu tu. Ngoai kénh huy dong truc tiép tai quiy, huy
d6ng kénh online nam 2021 ciing ting trudng tbt, dat mirc 48% so v&i nam 2020.
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Bang 6: Co cu tién giri ciia khach hang

Don vi: ty dé‘ng

STT Khoan mue 31/12/2019 | 31/12/2020 31/12/2021
Téng tidn gii clia khach hang 136.847 174.526 180.276
Phén theo khach hang (%)

Cé nhén 62,98 60,89 63,84
T chiic 37,02 39,11 36,16
Phén theo ky han (%)

Tién giri khong k¥ han 14,38 14,49 9,90
Tién gti ¢6 ky han 85,45 85,36 89,95
Tidn ghi von chuyén dung 0,03 0,00 0,01
Tién giri ky qu§f 0,14 0,15 0,14
Phén theo loai tién (%)

VND ' 97,77 97,54 91,78
Ngoai t& 2,23 2,46 2,22

Nguén: BCTC ndm 2019, 2020 da kidm todn va BCTC ncim 2021 ciia LienVietPostBank

V& co chu, tién gii cia khach hang ca nhén chiém ty trong 16n trong co cau tién gm cla
khach hang (trung binh trén 60% trong giai doan 2019-2021). Piéu nay thé hién sy 4n dinh
ciia co cAu ngudn vén huy dong, theo ding dinh hudng phat trin ban 1& cia

LienVietPostBank trong nhifng ndm qua,
V& k¥ han, tién giri ¢6 k¥ han cita LienVietPostBank chiém ty troug 16n, trén 85% tbng huy

dong tién giri cia khach hang, ddm bao tinh én dinh cho ngudn vén cla toan hé théng. Két
thiic nam 2021, tién giri khong ky han (CASA) chiém 9,9%, tién giri c6 k¥ han chiém 90%

tbng tién glii clia khach hang.
V2 loai hinh tién t, tién gdi ndi t& ludn chiém ty trong 16n hon nhidu so véi tién giri ngoai t&

(trén 97% tdng tién goi cta khach hang). Tai 31/12/2021, tdng s6 du tién gm ndi té dat
176.266 ty ddng, ting 6.041 ty dbng so v&i nam 2020 va chiém 97, 8% tdng sb du tién gini

- cta khach hang.
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Bang 7: Tién givi cita khach hang theo loai tién t&

Don vi: ty dong

Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021

| VND 133.799 170.225 176.266
Ngogi 6 3.048 2301 4010
Tong 136.847 174.526 180.276

Naudn: BCTC ndm 2019, 2020 dd kiém todn va BCTC ndm

10.1.3. Hoatdongt

in dung

a) Quy mé, co’ chu va ting trdng tin dung

T¥ I¢ ting trudng du ng cho vay cha LienVietPos

2021 cia LienVietPostBank

iBank ting déu qua che nam, tir 17,89%

3m 2019 dén 25,68% nam 2020 va dat 18,3% trong nam 2021, tuong (ing v6i s6 du 13n luot
Ja 140,523 ty ddng, 176.622 ty dbng va 208.954 ty ddng. LienVietPostBank 1a mdt trong

nhiing ngan hang thuong mai ¢6 tdc 46 ting trudmg tin dung cao nhét nganh.

Xét vé ky han cdc kho

LienVietPostBank dang thyre hién chu
dai han ¢6 xu huéng chiém ty trong gidm din va du no tin dung ngén han c6 xu

dung trung,

dan vay

yén dich co ciu tin dung theo hudng tich cyc, du ng tin

huéng chiém ty trong ting din. Tai ngay 31/12/2021, du n¢ cho vay trung han cia

LienVietPostBank dat khoang 44,3% trong co chu
han di ting déng ké trong cic nim ghn ddy, dat 43.149 ty d
ty 1¢ khoang 30,70%), tai ngdy 31/12/2020 13 56.200 ty ddng (
tai ngdy 31/12/2021 14 70.667 ty ddng (chiém ty 1¢ khoang 33,

trude. Du ng dai

chia minh.

du ng cho vay khach hang. Du ng ngin
3ng tai ngdy 31/12/2019 (chiém
chiém ty 1¢ khoang 31,82%),
8%), ting 25,7% so v6i nam

han gift & mirc 6n dinh quanh ngudng khoang 22% trong giai doan nam
2019-2021. Véi dinh hudng co chu du no theo ky han nhu trén, LienVietPostBank di dam
bao kha nang thanh khoan va s cin déi gitta ngudn vén huy déng vdi céc hoat dong cho vay

Bing 8: Dw ng cho vay khach hang theo ky han

o 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
STT Chi tiéu Gia tri Ty trong Giatri | Ty trong | Gid tri Ty trong
Gadng | ) |Gy | (B |(Fdng| ()
No ngan han 43,149 30,70 56.200 31,82 70.667 33,82
No trung han 65.688 46,75 81.581 46,19 92.483 44,26
3 | Ng daj han 31.686 22,55 38.841 21,99 45.804 21,92
' Tong 140.523 100,00 | 176.622 100,00 | 208.954 100,00

Xeét vé doi tugng khd

ch hang
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V2 dbi tuong khach hang, LienVietPostBank chu truong gift én dinh co cAu khach hang, tap
trung phat tridn nén khéch hang bén viing, c6 chét hrong. Trong do, LienVietPostBank tép
trung vao cic nginh san xuit san phém vét chit va tu tiéu dung clia hd gia dinh, nganh xay

dung va thuong mai (ban budn, bén 18). Ty 1§ du ng hoat dong cho vay kinh doanh bét dong
sin trén tdng du ng cho vay giam t 10,95% tai 31/12/2018, xudng 5,68% tai 31/12/2019;

"1,98% nim 31/12/2020 va tai cubi nim 2021 con s& nay 1a 0,49%.

V&i muc ti€u phat tridn bén vimg, LienVietPostBank xac dinh tang truéng tin dung phai gan
vGi nhiém vy huy dong v6n ddng thiri phét trién dich vu cling nhu kiém soat chit ché chit

luong tin dung va dam béo céc ty 1& bao dém an toan theo quy dinh ciia NHNN.
Bing 9: D ng cho vay khich hang theo nganh nghé kinh té

, 31/12/2019 31/12/2020 - 31/12/2021
TT Chi tiéu Gié tri tr?;g Gid tri u:l;f.g Gié tri t:;flg
2 ak L 5 A U 7 A Y
(ty abng) | "oy | (9008 | (op) (ty dong) | oy
' Néng nehiép, lam nghié

N ghilp | cogs| 427  9209| S521| 13470| 645
va thiy san ’

2 | Khai khodng 746 0,53 396 0,22 801 0,38
Cong nghicp ché bién, ché B

3 a0 7.791 5,54 13.874 7,86 16.863 8,07
San xuét va phén phdi dién,

4 | khi dbt, nudc noéng, hoi 5.165 3,68 4.893 2,77 4.535 2,17
nude va didu hoa khong khi ' '
Cung cdp nudc, hoat dong

5 | quan ly va xir ly rac thi, 267 0,19 574 0,31 3.686 1,76
nudce thai

6 | Xay dung 25.364 [ 18,05 24321 13,77 722.123 10,59

: Ban budén va ban I&, sia

7 | chita 6 t6, md b, xe may va 13.473 9,59 26.920 | 15,24 49.897t 23,88
xe ¢é dong co khac

8 | Van tai kho béi 3.756 2,67 3.550 2,01 5.424 2,60

-9 | Dich vu luu tré va dn ubng 9,119 6,49 5.813 | 3,29] 11.561 5.53
10 | Thong tin va truyén thong o 1221 0,87 1.210 0,69 1.017 0,49
52
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31/12/2021

31/12/2019 31/12/2020
TT Chi tidu Gié tri tl:ﬁflg Gia tri tiig Gid ri ti’;g
. A 0 - A 0 . R ]
Hoat dong tai chinh, ng
g |Hoat dong i chinh, g} geg | 1e3| 1779|101} 1084) 052
hang va bao hiem
Hoat déng kinh doanh bat | |
p | Float dong Kinh doamh B 1086| s568| 3495 198 1018 049
ddng san
Hoat dd chuyén mon,
3 |Fost dong chuyEn MmO 1215|  oss| 9o92s| se2|  s7si| 27
khoa hoc va cdng nghé
Hoat dong hanh chinh va ‘
14 | .. x 4696 3,34 4.744 2,69 6.743 3,23
dich vu ho tr¢
Hoat dong cia Dang Cong
| san, tb chirc chinh trj - x8
15 | hdi, quan ly Nha nudc, an 2.623 1,87 2.801 1,59 1.562 0,75
ninh qubc phong; bao dam '
x4 hoi bt budc
16 | Gi4o dyc va ddo tao 1.265 0,90 5.166 2,93 3.301 1,58
Y t& va hoat dbng trg giap -
17 . 418 0,30 586 0,33 411 0,20
x4 hoi . . :
Nghé thuét, vui choi va giai
18 ol 8.363 5,95 9,292 5,26 | 7922 3,79
ri :
19 | Hoat ddng dich vu khac 199 0,14 419 0,24 501 0,24
Hoat dbng lam thué céc
cong viée trong hé gia dinh,
20 | san xudt sin phim vat chdt |  38.573| 2745|  47.653 2698 | 51257 | 24,53
va djch vu tu tiéu ding cua
ho gia dinh
Hoat d6ng cla cac td chire
21 | . o 0 0 0 0 ) ]
va co quan quoc te
Tong 140.523 | 100,00 | 176.622 | 100,00 | 208.954 100,00

- b) Hoat déng bao lanh
Hoat ddng béo ldnh 1
diém 31/12/2021, sb du bao lanh ciia LienVietPostBank dat 954 ty dbng.
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_©) Chit lwgng ng cho vay
V& phan Joai du ng tin dung, LienVietPostBank chil trong cong t
cho vay. Pay 1a mdt trong nhiing tiéu chi quan trong danh gi4 hiéu qua hoat dong kinh doanh
* vi kha niing ting trudng bén viing cta LienVietPostBank. Tinh dén ngay 31/12/2021, ty 1§
ng x4u cia LienVietPostBank vén duge duy tri & mirc an toan, bang 1,37% tong dur ng cho
vay khéch hang (thudc nhém cac TCTD c6 ty 1€ ng xhu thép trong hé théng) db ting trudmg
dur no cho vay khach hang & mitc 18,3%. Day [ két qua dat duge nhd viée chi trong cdng

r . 1 r }’\ g;
4c kieém sodt chét luvgng ng %

tac thu hdi no qua han va n¢ xau, han ché phét sinh cac kh

trong chién lugc phat trién cia LienVietPostBank.
Bang 10: Phén logi ng cho vay kKhich hang theo chiit lwgng

odn ng qué han va no xau moi i

31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
Chi tiéu Giatri | Tytrong | Giatri | T§trong | Gidtri Ty
@adng) | (%) |@Fabng)| (%) | (7 ddng) t:"/“f

No a0 tiéu chuan 36970 9748 | 172778 |  97.82| 204090 97,67
No cln cht ¥ 153 1.08| 1316 075  2001] 0,96 ?
No duoi tiéu chudn 280 0,20 405 0,23 460 | 0,22 ’
No nghi ngo 324 0,23 356 0,20 1.070] 0,51 4
No c6 kha nang mat von 1.426 1,01 1.766 1,00 1.333 0,64 J
Téng cong 120523 | 10000 176.622| 100,00 | 208.954| 100,00 y
No xAu 2.030 144 | 2527 1,43 2.863 1,37 N

Ngud‘n.' BCTC nam 2019, 2020 kiém todn va BCTC ndm 2021 cia Lien VietPostBank
Bén canh do, nhim déam bao cong tac kiém soat va xit Iy n¢ x4u, viée trich 18p du phong rui
ro céc khodn vay cua khach hang, cong ng tidm 4n va phan loai cac cam két ngoai bang duoc
LienVietPostBank nghiém tic thuc hién theo cac quy dinh hién hanh. Viéc theo ddi, thuc
hién trich 14p du phong rii ro d& h3 tro hitu ich cho Ngan hang trong quan ly, giérh thiéu ng
xAu va ting cudng hiéu qua hoat ddng kinh doanh.

Bing 11: S6 du dy phong rii ro cho vay khich hang .
Don vj: iy dong

Théi diem D phong cu the Dw phong chung Tong cong
31/12/2019 679 1.042 1.721
31/12/2020 953 1.312 2.265
31/12/2021 1.616 1.555 3.7

Nguén: BCTC niim 2019, 2020 da kiém todn va BCTC ndm 2021 cua Lien VietPostBank
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d) Ty 1& an toan von
T¥ 1€ an toan vbn t6i thiéu (CAR) ctia Li

enVietPostBank tai thi diém 31/12/2020 12 10,8 1%,

ting 2,46% so voi thoi didm 31/12/2019 va & mic 11,26% tai thoi diém 31/12/2021. Ty 1€
nay ¢ua cac ndm du dap tmg virgt ce quy dinh hién hénh ciia NHNN 12 8%.
' Bang 12: T§ & an toan vén toi thiéu '

Donvi: ty déng

Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
Von ty ¢b 12.145 17.553 22.157
vén cap 1 12.476 14.197 16.802
Vén cp 2 116 3.802 5.803
:lfxzékhoan phai trir khéi Von 47 447 147
Téng tai san “C6” rii ro 145.468 162.302 196.761
T§ 18 an toan vdn tbi thiéu 8,35% 10,81% 11,26%

. Ngudn: LienVietPostBank, ty I8 tinh theo Thong tu 56 41/2016/TT-NHNN
Tinh dén ngay 31/ 12/2020, LienVietPostBank d3 hoan thanh truée han, dat ti€u chuén Basel
11 ctia NHNN.
10.1.4. Hoat ddng kinh doanh ngoai héi va thanh todn
a) Hoat djng kinh doanh ngoai héi
Bang 13: Hoat ddng kinh doanh ngoai héi
Don vi: ty dong

Chi tiéu 31/12/2019 31/12/2020 | 31/12/2021
Thu nhép tir hoat déng kinh doanh ngoai héi 403 409 864
Chi phi cho hoat dong kinh doanh ngoai héi 339 347 725
Lii thuan kinh doanh ngoai héi 64 62 139

Nguon: LienVietPostBank
Muc dich chu yéu c0a hoat dong kinh doanh ngoai héi 12 phuc vu nhu ciu cta khach hang,
kinh doanh chénh léch ty gia va didu hoa trang thai ngoai t& cia Ngén hang. Thu nhép clia
hoat déng kinh doanh ngoai héi ciia LienVietPostBank dén chu yéu tir cac cong cy tai chinh
phai sinh (chiém hon 80% doanh s6) va dn dinh qua cac cic ndm, Két_ thc nam 2021, thu
nhép tr kinh doanh ngoai héi ciia Ngéin hang dat 864 ty ddng véi 13 thun dat 139 ty ddng.

b) Hoat dgng thanh toan trong nuéce |

Nim 2021 hoat déng thanh toan trong nudc cia LienVietPostBank van dat dugce két qua kha
quan trong béi canh tinh hinh dich bénh dién bién rét phirc tap. Doanh s6, sb lwong giao dich
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chuyén tién vin ting trudng so voi cling ky niam 2020. 6 luong giao dich dat 6.472.631 giao

dich; doanh sb dat 8.226.027 ty dong, ting trudmg 4n twgng 80% so v6i nim 2020.
Bidu ab 4: Doanh sb, s6 lwgng giao dich chuyén tién di trong nuéc

(Don vi: ty déng, giao dich)
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LienVietPostBank khdng nging ning cao chét luong xir 1y giao dich, 100% giao dich duge

xUr 1y lién tuc, an toan, nhanh chéng, chinh xéac. Hé théng thanh toan ciing duge cai tién, néng
cp v& cong nghé, dudng truyén, kbt ndi dam bao xur 1y rén 50.000 giao dlch/ngay Viée
nghién citu, xay dung va trién khai quy trinh phé duyét giao dich tu dong da rat ngin thoi
gian xir 1y chi con 5 gidy/1 giao dich; déng thdi su chinh xéc, blo mét cua giao dich dwge
kiém soat nghiém ngit bdi hé théng quét loc va canh bao tw dong. Toan bd khach hang dugc
ra soat, kidm tra, khai béo tén trén hé théng theo ding quy dinh. Chét lugng dich vu t6t cda
Ngan hang d4 dap ting kip thoi nhu cau thanh todn cta khach hang va cing ¢b hon nita hinh
anh, thuong hiéu cia LienVietPostBank trén thi tru dng déy canh tranh.
Bén canh dd, LienVietPostBank ludn chu trong dAy manh céc san phém, dich vu thanh todn
tién tién, hién dai, mang dén cho khach hang nhiéu trai nghiém. Nam 2021 doanh s& dich vu
Chuyen tién nhanh lién ngin hang tai quiy dat 24.378 ty ddng, ting 21%, sb lugng giao dich
dat ghn 486.000 giao dich va bang sb lrgng giao dich so véi cung ky nam 2020. Cudi thing
03/2021, LienVietPostBank chinh thirc trién khai Dich vy chuyén tién vu tién. Dy 12 dich vu
chuyén tién v6i tbc d6 nhanh, danh cho d6i tugng khach hang uu tién hodic ¢6 nhu cdu st
dung dich vu chuyén tién wu tién tai LienVietPostBank. Tinh dén bét 31/12/2021 dd ¢6 gin
10.500 giac dich dugc thuc hién voi doanh sb xdp xi 25.500 ty ddng. Céc dich vu thanh todn
trong nude ciia LienVietPostBank ngay cang trd nén hoan thién hon trong mét cia ngudi tiéu

- diing, d4 tao ra sy khic bict d6i véi cac ddi thi canh tranh, gop phén hd trg tich cuc cho cac

dich vu khac phat trién.
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Tir thang 07/2021, nhim chung tay va chia sé v6i ngudi dan trong béi canh dich bénh kéo
dai, LienVietPostBank chinh thic trién khai géi Combo Siéu uu d3i danh cho khach hang ca
nhén véi cac goi dich vy tir gidm cho dén mi&n phi chuyén tién dbi v&i khach hang mdi va

khéch hang hién hifu. Qua dé da khuyén khich kbéch hang gia ting st dung chc san phim,

dich vy chia Ngan hang, nang cao mirc d hai long va su gén két ciia khach hang v6i Ngan
hang, ddng thdi ting cudng tinh canh tranh va nhén dién fhucmg hiéu cta LienVietPostBank
trén thi truong. :

Nhiéu nim qua LlenVlctPostBank vinh du thye hién chi trd Bao hiém x& hoi (BHXH) qua tai
khoan cho cAc d6i tuong chinh séch. LienVietPostBank luén dép tmg nhu ciu chuyén tién

‘otia BHXH c6 sb luong 16 trong nhiing ngay dhu thang v6i chét lwong xir 1y giao dich tot

nhét. Tir viée xay dyng cdng cu phan tubng giao dich thanh toén ty dong, LienVietPostBank
d5 thwe hién xir 1y giao dich trén céc kénh thanh toan mot cach linh hoat, giam thiéu rdi ro,

sai s6t va tiét kiém t6i da chi phi dhu vao, gia ting ngudn thu phi dich vu cho Ngén hang. Ty
théng 10/2021, LienVietPostBank di chung tay cling c4c co quan BHXH trén cd nuwdc thyc
hién kip thoi viée chi trd h3 tro ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong gp khé khin do
dai dich Covid 19, gop phén phuc hdi san xuét, kinh doanh, glém thiéu nhitng téc ddng tidu
cuc ctia dai dich, fn dinh san xuit kinh doanh, ddm bao dvi song va an toan cho ngudi lao
dong.

Cung trong dong chay ddy manh thanh toén khdng ding tidn mat ctia nén kinh t6, san mét
thoi gian trién khai thu ngin sach nha nude v6i Tong cuc Thué va Tdng cuc Hai quan,

LienVietPostBank tiép tuc phéi hop thu ngén sach nha nude véi Kho bac Nha Nude. Voi
dich vu nay, LienVietPostBank thyuc hién két ndi truc tiép vdi cong thanh toan song phuong

| dién 1t cia Kho bac Nha Nudic va thu cic khoan tir cae ¢4 nhan, 18 chirc bao gdm thué, phi,

1& phi, phat vi pham hanh chinh... Khach hang ¢6 thé ndp ngan sich nha nude bang 2 hinh
thire: nop tidn mit hojc chuyén khoan tai qudly giao dich cua Ngan hang; hodc ndp online
trén cbng thong tin dién tir cba co quan quén ly thué gdm website Tong cuc Thué, website
Tbng cuc Hai quan, Cbng thanh toén dich vu céng. LienVietPostBank cung cip cho cic cd
nhén, doanh nghiép mdt dich vu hién dai, chét lrgng cao, giam thidu tdi da thu tuc hanh
chinh, thoi gian va chi phi cho d5i twong thyc hién nghia vu vdi ngén sach nha nude. -

Hoat djng thanh toan qube té

Nim 2021 tiép tuc 13 mot ndm kho khén va dhy thach thirc v6i nén kinh té toan céu do nhiing
anh huéng nghiém trong va chua co tién }¢ cia dich Covid-19, dic biét d6i v&i tinh hinh
bubn ban, giao thuong, xuét nhap khau ctia cc quée gia. Trong bbi canh dé, hoat ddng thanh
toén quoc té (TTQT) cba LienVietPostBank vin dat dugc nhiing két qud dang khich 18. Téng
doanh s6 TTQT ca nidm dat 919,27 triéu USD. -

Trong ndm 2021, hé théng thanh todn quéc t& dwoe van hanh téon tru véi ty 18 rii ro va phat
sinh chi phi xir Iy sai s6t nghiép vy bng 0. Ddng thdi, di ngii cén bg Khéi Thanh todn d&
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' kip thdi ngan chan dugc nhidu giao dich c6 déu higu rira tién va vi pham phép luét, bio vé lgi

ich hgp phap cho khach hang.

LienVietPostBank ciing dé tich cuc, chii dong tim kiém va xdy dyng quan hé hop tac vdi cac
cbng ty Fintech trong va ngoai khu v, nhim thiét ké nhitng san phim c6 tinh déc thil cao,
dap ttng nhu cdu ciia nhiing b phan khach hang tiém ning. Tiéu biéu phai ké dén viéc ky
thoa thudin hop tic vai Cong ty dich vu Mang ludi thong minh SmartNet trong linh vic nhén
ti3n kidu héi. Theo d6, LienVietPostBank va SmartNet d& xiy dung duoe quy trinh xir Iy
giao dich thuan ti¢n hon, nhanh chéng hon, gén nhu khach hang c6 thé nhan tidn ngay lap tirc
(real-time). SmartNet va dbi tac tai nwdc ngodi cha SmartNet 12 nhitng cong ty dé c6 lugng
khach hang 6n dinh, vi vy LienVietPostBank ¢6 thé tan dung loi thé nay dé gia ting lugng
khach hang, gifip tén tudi LienVietPostBank va nhiing san phém dich vu chit luong ca

Ngén hang duge biét dén rong rdi bon.

Méi day, LienVietPostBank dd x3y dung va ban hanh sén pham UPAU L/C, b6 sung thém
cho d8i tugng khich hang doanh nghiép mét lua chon vé san phim tai trg thuong mai
(TTTM) day tiém ning. Dy duge coi 1a “ngudi anh em” véi UPAS L/C, mt sin phém vbn
da quen thudc trén thi trydng va duge khach hang nhép khéu tin diing, v6i kha néng wu viét
trong viéc linh hoat sur dung ngudn vbn. Thu phi dich vy ciing dat duge sy ting trwdng 4n
twgng chinh tir nhifng san phdm nay. Trong nim 2021, thu thuén phi dich vu coa

' LienVietPostBank cho mang TTQT — TTTM la 26,31 ty dbng, ting 9% so vdi cung ky nim

2020.
Bang 14: Két qua hoat dong thanh todn giai doan 2019-2021
Nim 2019 Niim 2020 Niim 2021
Chi tién . So véi cr g So véi e s So véi
Gia tri 2018 Gia tri 2019 Gid tri 2020

Thanh toan trong nuéc
Doanh s thanh todn di | 5 54987 | 659 | 4.577.424 | -17% | 8226027 |  80%
va dén (ty dong) _
S0 lugng giao dich 5.621.791 31% | 6.380.499 13% 6.472.631 1%
Thanh toan qudc té va Tai tre thirong mai
Tdng doanh s6 TTQT 0 0 N
(triéu USD) 716,04 -17% 940,35 31% 919,27 2%
S6 lugng giao dich o o o

| rTOT 11.475 15% 12.059 5% 12.393 3%
Doanh sb thanh toén xuat o 0 0
nhip khau (iriéu USD) 692,23 -17% 915,36 32% 8847 -3%

£ A . .

S0 luong giao dich thanh | 9712} 14% | 10114 4% |  10.554 4%
toan xuét nhip khau ‘
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10.1.5. Hoat dgng Ngan hang dai ly

10.

LienVictPostBank d thiét 1dp mang ludi ngén hang dai ly rong khép toan cdu, dap Gmg cic
nhu clu giao dich ngén hang qudc t€, trong do ch yéu 13 chuyén tién va tai trg thuong mai
cho cac khach hang véi cac thi trudng trén thé gidi dwoc nhanh chong,
Hién LienVietPostBank da co 603 ngén hang dai Iy tai 63 thi trudng chi chét ciia Chau A,
Chau Au, Chév Mg, Chau Uc, va Trung Dong. Hé théng quan hé dai 1y rong khap véi cac
hing 16n tai nhiéu thi trudng quan trong d dam bao LienVietPostBank co thé thuc hién

ngan
Ga chc dbi tac nay, Trong thoi gian

giao dich thong sudt théng qua viéc str dung mang luédi ¢
t6i chién luge ciia LienVietPostBank dbi véi hoat dong ngan hang dai Iy 13 tip trung duy tri,
hé dai 1y voi céc dbi tac truydn théng, chi trong vao cdc thi

md rong va néng cap quan
TR Ay LA £ As 1y
n v&i 181 sut tbt, két n6i kinh doanh

trudng tiém ning véi muc tiéu tang cudng huy déng vO

I'4

d& md réng co s khach hang.
1.6. Hoat ddong kinh deanh khac

Hoat djng diu tw kinh doanh chitng khoan n¢

LienVietPostBank tiép tuc mo réng danh muc Tréi phiéu Chinh phu trong ndm 2021 theo
huéng da dang héa v& ki han, dam bao higu qua sir dung ngudn ciing nhu hd trg thanh khoan
cho hoat ddng kinh doanh cia LienVietPostBank. Cu thé, trong nim 2021, trén co s& dénh
gi4 higu qué ctia danh mye dAu tu, LienVietPostBank thuc hign mua m&i hon 4.000 ty ddng
TPCP, véi k¥ han trdi dai tir 07 ndm dén 20 nam. Bén canh d6, doanh sb giao dich clia hoat
dong tu doanh tiép tyc duy tri & mic cao, dat gi‘m 51.000 ty déng trong nim 2021. V6i viée
déy manh thyc hién cac giao dich thi cﬁp trén thi trudng lién ngén hang, LienVietPostBank
tiép tyc khing dinh dugc vai tro va vi thé trén thi trudng dbng thoi cing c¢b va ting cudng
mbi quan hé hop tac tot ddi véi cic dbi tac trong hé théng tai chinh ngén hang n6i chung.

Hoat déng Repo ciia LienVietPostBank trong nam 2021 tiép tuc dién bién sdi dong voi tong
doanh sb giao dich Repo dat hon 11.000 ty ddng. Hoat ddng Repo ngoai muc dich ty doanh
cén gép phan hd trg thanh khoan cho hoat déng kinh doanh cia Ngan hang.

Nam 2021 tiép tuc chiing kién sy phét trién s6i dong cla thi truong trai phiéu doanh nghigp
néi chung va thi trudng tréi phisu TCTD ndi riéng. Ném bit duoc xu thé nay, Ngan hang
TMCP Buu dién Lién Viét di chi dong ddy manh hoat dong diu tu Gidy to ¢b gia coa cac
TCTD tir rit sém va xuyén subt trong nim 2021 véi doanh sé va lgi nhuén ting manh so V6l

nam 2020,
Hoat ddng diu tu duge da dang héa trén co s& tAn dung co hdi cua thi truong va xu hudng lai
guht d& co chu lai danh muc dAu tu, t5i da hoéa lgi nhudn gﬁn lién véi kiér_n soat va quan 1y rai

ro thanh khoén, 18i SUAt.
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Bang 15: Hogt dgng ddu tur kinh doanh chiing khoin
31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
S Chi o Gid trl Sz()o‘{? Gid tri Szc'n‘lnsi;i Gid tri Sor0
| (dong) | oy (ty dong) | o,y (tj dong) | (o,
I | Chimg khoén dau tu 34796 | 2,44 33360 | 4,13 | 38.689 | 1597
, |Chimgkhodo GBUhr ) 5y 1y 47| 33360| 3,62| 38689 | 1597
san sang de ban
A | Chimg khoan ng 34351 | -1,15 32.043 | -4,10| 38276 | 16,19
B | Chimg khodn vén 431 0,00 431 0,00 | 431 0,00
Dy phong riii ro
C | chimg khoan sén 170 | 226,92 14| 91,76 -17 21,43
sang dé ban
Chtng khoan dau tu .
2 | gitt dén ngay dao 184 | -65,80 0| -100,00 0 0,00
han
, Meénh gia trai phiéu
A , 359 | -69,45 0| -100,00 0 0,00
dic biét
Dy phong tri phiéu
B | . 175 -72,53 0! -100,00 0 0,00
- | dac biét
Thu 13 tir kinh
I | doanh, diu ti chimg 2.225 1,46 2037 -846| 1.695 |-16,79
khoan ng

Nguén: BCTC nim 2019, 2020 ddi kiém todn va BCTC niim 2021 ctia LienVietPostBank

b) Hoat dgng kinh doanh bao hi¢m

Vi muc tiéu déy manh hoat dong bén 1¢ ting thu phi dich vy, Ngan hang d& ddng bo trién
khai manh mé& san phim bao hiém nhén tho trén todn b hé théng tai cac Chi nhanh va PGD
trén toan quéc. |

S& hitu lgi thé mang ludi giao dich trai déu rong khﬁp toan qubc, LienVietPostBank da tiép
cin duge nhidu dbi tugng khéch hing, dic biét 12 bd phan ngudi dén sinh song & ving néng
thén - nhifg ngudi c6 it co hoi tiép cén voi dich vu tai chinh, ngén hang, béo hiém. Véi ghn
42.000 hop ddng bao hiém (ting 9.000 hop dng so véi nam 2020), doanh s6 phi bao hiém
nam 2021 dat 845 ty ddng (ting 30% so v6i ndm 2020) d& gitp LienVietPostBank vuon én

vi thé Top dAu trén thi trudng Bancassurance Viét Nam,
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. ¢) Hoatdfng kinh doanh thé

Théng 08/2020, LienVietPostBank d& hop téc cing T4 chirc Thé qubc té JCB (Nhat Ban) ra
mét Thé tin dung quéc t& LienVietPostBank JCB. Pdy 12 dong thé cao cAp voi nhigu uu dai
va diic quyén dic biét, gitip khach hang ning cao trai nghiém cue song dhng cAp thurgng Juu.
Théng 12/2020, Ngan hang hop tac cling T4 chitc Thé uy tin nhét thé gidi Visa ra mét Thé
¢ LicnViefPostBank Visa, danh ddu mot bude tién manh mé

ghi ng v Thé tin dung qude
14 céc loai thé cao

cia LienVietPostBank trén dwomg dua vé dich vu thé tai Viét Nam. bay

~ ¢Ap mang téi trai nghiém dinh cao danh cho khach hang. Chu thé qube té LienVietPostBank

Visa duge trai nghiém cdng nghé thanh toan thé khong tiép x0c contactless voi chip EMV
hién dai va an toan béc nhét hién nay, chi mét khoang 1 gidy d8 thye hién giao dich, cam két

mang dén sy an toan tuyét d6i cho khéch hang trong qué trinh st dung.

10.2. Taisan

~ 10.2.1. Taisan cb dinh hitu hinh

Bang 16: Chi tiét tai san c6 dinh hiru hinh

Dom vi: 1y dong

) 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
. Tai san o e : . -
' Neuyén | G881 | Gis tri | Nguyen Gidtri | s | Nguyen| S | Gid tri
ia hao mon con lai ia hao mon con lai ia hao mon con lai
B liiy ké a8 liy ké - & by ké :
Nha cira 465 158 307 601 189 412 632 233 1399
| Méay méc ‘
‘ Cr 594 398 196 673 470 203 700 520 171
- | thiét bi
Phuong _
tién van tai 826 389 437 845 424 421 885 459 426
| truyén dan
| Taisancd 149 95 200 179 111
| dinh khc 314 217 97
- | Tong cong | 2.129 1.094 1.035 | 2409 | 1262 1.147 | 2.531 1.438 | 1.093

[Phcfn con lai cua trang duoc cé y bo tréng]
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10 2.2. Taisan ¢ dinh v6 hinh
Bang 17: Chi tiét tai san cb dinh v hinh

BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

Ponvi. ty déng

31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
o i Gid tri G| cis
Taisin | Nguyén hat Gi4 tri | Nguyén | hao | Gidtri | Nguyén | o tri
gia 0| con lai gid mon | con lai gia X con
mon iy k& mon | .
iy ké y Ny ké |
Quyén sty
| dung dét 373 12 361 373 14 3601 410 17 303
| ¢6 thoihan
Phin mém
| may vi 221 113 107 252 138 114 | 262 164 98
| tinh
Tong cong 594 125 469 625 151 474 672 181 491

10 2.3. Tinh hinh quén 1y v sir dung dht dai
Bang 18: Tinh hinh quén Iy va st dung dat dai

Nguon: LienVietPostBank

STT | Pia didm Dién tich Dia chi Muc dich sir Hinh thire si
(m2) ’ dung dung
) Bh?_h 200 Tl‘u xi Thu Dau 1, tinh X‘ay dyng tru Lau dai
Duong Binh Duong s&
: - .Y . n 1 Pt thué 50.nim
Binh Thi x& Tha Déu 1, tinh | Xay dung tru| .. - %
2 | Duon 644 Binh Duon o5 (tr - 2011 dén
g g 2060)
. Phudng Phi Thuy, thanh | <.
3 |Binh 422 | phé Phan Thié, tinh Binh | 227 dung td | sy dai
.| Thuén s
Thuén
- Khu trung tdm Thuong mai
4 Vinh 599 tai chinh ngan hang‘, Hung )an dung tru Lau dai
Long DPao Vuong, phudng 1, | so
Thanh phé Vinh Long
béng | Nguyén Hug, Cao Lanh, |Xay dung tru|,. o5
5 | Thép 409 " | {inh Ddng Thép s o LAnda
. £ o : n
6 |BénTre 3g1 | Khuphd 1, phudng 4, tinh | Xy dung ) 1, g
Beén Tre s
7 | Lang Son 643 Phudng Vinh Trai, tinh Xjay dung tru Lau dai
Lang Son s&
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STT | Pia diém Dién tich Pia chi Muc dich si Hinh thirc st
: (m2) ' dung dung
Hung Vuong, phudng 6,1 .
¢ |StoTring | 964 | thanh phb Soo Trang, tinh | 2o” dung BV |y 5 gai
: Séc Trang
Trin Hung Pao, phuong | ,.
9 |AnGiang | 488 | My Dinh, thanh phé Long Xay dung U |y 5 gai
Xuyén, tinh An Giang '
10 |DaNEng | 778 | NguybnThiMinhKhai | o dung Y |y oy dai
o Nguyén An Ninh, phudng | X8y dung tru | s 4.
11 | Viing Tau 126 9, thanh phé Viing Tau S5 Lau dai
Nguydn Luong Bing, |+, |
{2 |VingTau | 162 | phudng 9, thanh phé Viing zi,:‘y dung 1 )y 4 dai
Tau
" Pudng Nam Ky Kboi| .,
13 | oo 418 | Nebia, phuomg 1, My Tho, | 207 dung 0 {7 4 dai
g tinh Tién Giang
Trdn Hung Dao, phudéng Xay dung tru Pét thué 50 nam
14 |NamBPinh | 1.092 |Ba Triéu, thanh ph6 Nam say meg WY a 2011 dén
Pinh 2060)
Ly Tu Trong, phuong An | .
15 | Cin Tho 440 | Cu, quan Ninh Kidu, thanh | Y dyng Y | 1 sy dai
phé Cén Tho 59
Pudng An Duong Vuong, | e g0 40 Dit thué 50 nam
| 16 | CaMau 675 | khém 4, phudng 7, thanh say mg M|y 2010 dén
' phd Ca Mau 2059)
: . Quéc 16 9, phudng 1, thi x3 | Xdy dumg tru | (. s
17| Quang Tr} 460 DPong Ha, tinh Quang Tri oy Léu dai
Quéc 1§ 20, thi tran Lién
18 |LamDéng| 1850 |Nghia, huyén Pic Trong, zzﬁy dung W | 1 5 dai
tinh Lam Dong
a l oE A L& Lgi, Hoang Vin Thu, | Xay dung trn| ..
19 | Bdc Giang 285 tinh Béc Giang & Lau dai
n Lac Hdng, Vinh Lac, thanh | |,
a0 |Rien 518 | phb Rach Gi, fink Kién | 2y 98 )1 gy ai
Giang Giang sO
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Y Dién tich .o Muc dich sit - | Hinh thire sir
STT | Dia diém (m2) Pia chi dung dung
Mac Ciru, thanh phé Rach
Kién Gla, Kién Giang va Lac | Xdy dung tru | . ...
21 Giang - 127 Hdng, Vinh Lac, thanh phd | s& : Léu dai
Rach Gi4, tinh Kién Giang
X ) A R DAt thué 50 nim
22 | Nghé An sgg | Phudng Hong Son, thanh | X&y dung 4y 2010 dén
phd Vinh, tinh Nghé An 50
2060)
a A . Phuong Théng Nhat, Bién | Xdy dung tra | . o
23 | Pong Nai 310 Hoa, tinh Dong Nai <5 LAu dai
a Nguyén Céng Trir, phudng | . Pit thué 50 nam
2 |0 13021 | 1, thanh phb Vi Thanh, tinh | XY & T8} @ 2006 dén
& Héu Giang 2056)
,s | Hiu 1000 | Thi ttin C&i Thc, Chéu|Xay dung try 22’5 th;;ogo “;éﬁ
Giang ' Thanh A, tinh Han Giang | s¢ 2058)
. D4t thué 50 nam
26 | DikNong | 1227,8 | Phudng Neba Dlc, thi xA | X8y dung % |y 2015 aén
Gia Ngha, tinh Dk Nong | s&
2065)
‘ T4 5, phudng Phung Chi Xay dung tru Dit thué 50 nam
.27 | BficKan 146 | Kién, thanh phé Béc Kan, say mg M gy 2021 dén
' tinh Bic Kan 2060)
. Phudmg Nghia L3, thanh | .,
28 I%“;?g 506,5 |phé Quing Nggi, tinh zéf‘y dung U |y 5 g3
g ‘ Quang Ng8i
T& dan phé 5, phuorng Trhn | o,
29 |HaTmh | 5012 |Pho, thinh phb Ha Tinh, Xdy dung W |y, ga
tinh Ha Tinh 59
. Khéi phé 2, phudng An | ., | Dét thué 50 nim
30 | uing 51,9 | Mg, thanh pho Tam K3, | o dimg tru| o 2018 dén
tinh Quang Nam 2067)
Khém 6, phudng 7, thinh Xay dung t
31 | Tra Vinh 690,4 |phd Tra Vinh, tinh Tra S;Y 08 TH 1 au dai
Vinh
Pudng Hung Vuong, |,
32 | Phi Tho 615 | phuimg Gis Cém, thinh Xly dung T Lau dai
phé Viét Trl, tinh Phit Tho 5
, Phudng Pbéng Phi, thanh |,
33 | e 453 | phé Péng Hi, tinh Quing | o dung | ¢ o dai
Binh
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Dién tich " | Muc dich st Hinh thitc sir

. A 3 1
STT | Dia diém (m2) Dia chi dung dung

Phudng Tén Phong, thinh

X8y dyng 0|y 4 g

Lai Chau 317,6 |phé Lai Chau, tinh Lai| .
: Chéu
T4 3 phuong Tan Thanh, |
| Xay dvng U0y 5 gy

Dién Bién 295,5 thanh phb Dién Bién Phu,
Dién Bién

s

10.3. Quan Iy riii ro va bio toan vbn

Niam 2020 danh déu buée thanh céng ddt phé trong hoat dong quan ]y rii ro cia Ngin hang
vdi su kién LienVietPostBank hoan thanh trude thdi han viée trién khai dénh gid ngi bd vé
mirc d0 vén theo quy dinh tai Thong tu sé 13/2018/TT-NHNN. Nhu vy dén 31/12/2020
Ngén hang da hoan thanh ca 03 tru cft theo chuén murc Basel IL.

Trong nim 2022, Ngin hang s& tip tuc nghién clru trién khai du 4n Basel III dé néng cao
ning lwe quéan trj i o clia Ngan hang. Hoat dong quan tri i ro s& tiép tuc duge duy tri
thudmg xuyén, lién tuc, khong thch roi véi hoat dong kinh doanh va hudng d&n myc tiéu quén

1y toadn dién céc i ro trong yéu.

10.3.1. Quén Iy rii ro tin dung

Di&n bién cna dich Covid-19 giy tac dong tiéu cue toi rAt nhidu nganh nghé nbi riéng va toan
bd nén kinh t& néi chung. Theo db, hoat déng kinh doanh cha nhiéu khéch hang vay vbn tai
LienVietPostBank gip kho khian, dan dén gia ting rii ro ng qua han, ng x4u cho Ngan hang.
Trude tinh hinh d6, LienVietPostBank dé kip thoi ddng hanh, thuc hién céc bién phap hd trg

' phu hop nhu co céu lai k¥ han trd ng giif nguyén nhom ng, h& tro 18i sudt... gitip khach hang

&n dinh tinh hioh tai chinh, khoi phuc san xuit kinh doanh. Vi muyc tidu vira kiém soat chét
lugng tin dung, vira thic ddy tang trudng tin dung, dén nam 2021, ty 1é ng xfu cla
LienVietPostBank tiép tuc dugc cai thién so v6i nam 2020, dat mie 1,37%.

Pé dat dugc didu do, LienVietPostBank chu trong kiém soat chét lwong tin dung song song
véi tang trudmg tin dung hiéu qu. Tinh dén hét nim 2020, Ngan hang dat tbc 46 ting trudng
25,68%; danh muc tin dung cé sy chuyén dich tich cuc v& co chu: ty trong tin dung bén 1&
khoang 50%; gia tAng ty trong du no cho vay linh vire ndng nghi€p ndng thén (du ngy cho vay
NNNT khoéng 60 nghin ty ddng) phit hop v6i dinh huong tin dung clia Chinh phi cling nhu
chién luge kinh doanh cia Ngéin hang. Ty 18 ny xAu duge kiém soat & mire 1,43%. Nam
2021, trong bbi canh dich Covid — 19 tiép tuc tdc dong tiéu cyc tSi toan b nén kinh té,
LienVietPostBank van dat mirc ting trudng tin dung kha 4n twong véi mic ting 18,3%,
twong duong 208.954 ty ddng.

Céng tac quan tri rai ro tin dung dugc cdp nhit va chufn héa thudmg xuyén, trén cac khia

canh:
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' Xay dyng mé hinh thim dinh, kiém soat gii ngén, phé duyét tin dung tap trung nham dam

bao tinh ddc 1ap, khach quan, tranh xung dét v& mat loi ich.
Cai tién hé thdng xép hang tin dung ndi b, ning cao nang luc phan loai rui ro khach hang,

1 tror tich cure cho cong tac xfy dung chinh sach san phém tin dung phil hop.

Piu tu trién khai xiy dung Hé théng phin mém khéi tao, phé duyét va quan Iy cép tin dung
(LOS) va cac ung dung hién dai khéc gitip Ngn hang quan ly xuyén sudt toan bd quy trinh
thc nghiép cp tin dung hiéu qué, toan dién. '

Ting cudng céc bign phap phﬁn ludng, xir ly, thu héi ny qué han, ng xAu.

Thyc hién gidm sat thudng xuyén céc ty 16 bao dam an todn hoat dng tin dung.

Thuye hién phén loai ng va trich 1ap dyw phong roi ro theo quy dinh cia NHNN.

. 10.3.2. Quan ly rii ro hoat dong

Céng tac quan 1y RRHD da co nhidu chuyén bién vdi viée trién khai ddng bd cdc cdng cu
chinh: Thu thép su kién tbn that (LDC) tir phin mém quan ly RRHD; Ty dénh gié rii ro va
chét kidm sodt (RCSA); Céc chi s6 T ro chinh (KRIs).

Hé thdng vin ban ndi by khong ngling duge ra soét, ciip nhét thudng xuyén dim bao tinh
gian tranh méu thuin chdng chéo, dép imng yéu cAu v& nghiép vu va dam bao tuan thi theo
che quy dinh hién hanh. Cac déu hiéu rii ro, gian 1an didn hinh coa hoat dong ngin hang:
gian 14n gid mao hd so, toi pham cdng nghé, an toan bao mét théng tin, an toan kho quy,...
duge ting cudng ra sodt, canh bao sém va x4y dung cac phuong 4n phong ngira hiéu qua.
Quan 1y RRHD duge nang cAp vai vike trién khai thanh cong Du 4n bao hiém gian l4n nhim
bao v& Ngan hang trudc cac t6n thét 16n pht sinh tir rii ro gian 1an, néng cao ning luc, uy tin
clia Ngan hang. Trién khai ddng bd cong tAc quéan 1y kinh doanh lién tuc toan hé thdng gop
phén duy tri tinh lién tuc cla hoat dong kinh doanh, dic biét trong diéu kién dich bénh
Covid-19 bung phét; Dy 4n dénh gi4 an ninh an toan cong nghé thong tin gop phén néng cao
nang lyc quéan tri ri ro clia Ngén hang nhim tng phd véi rai ro hoat dong cong nghé théng
tin, dic biét la trong bbi canh Ngan hang dang trong giai doan ting buée chuyén dbi s.

Bén canh d6, LienVietPostBank ciing lién tuc cAp nhét va giam sat mbi truéng kifm sot tai
tirng dom vi nhéim chi ddng phong ngira rUi ro ndi tai, nhin dién céc vin d& cAn hoan thién,
khic phuc va ting cudng hiéu qua hoat dong ciia cac don vi Tru s& chinh cling nhw chi nhanh

Ngan hang.

10.3.3. Quén Iy rii ro thi trudng, thanh khoan

Thanh khoan hé théng dugc dam béo duy tri thuong xuyén, lién tuc va 81 wu hiéu qua st
dung vbn. Céc ty 1& bio dam thanh khoén cia Ngin hang dap lng bt cac quy dinh cla
NHNN. Viée kidm sodt rii ro thi trudng va thanh khoadn duge thiét 1ap trén nguyén tic doc
lap gilta don vi thuc hign giao dich va don vi kidm so4t rti ro. Cong téc kiém tra, giam sét,
do ludmg trang thai rii ro va xdy dung cac kich ban kiém thtr dwoe thuc hién thutng xuyén,

lién tuc. Két qua, chit lugng gidm sit dugc ning caoc nhd {ng dung cac cdng nghé hién dai
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roi ro thanh khoan (md

va str dung linh hoat, hiéu qua chc cOng cyu quan tri rii ro thi trudng,
). Hé thdng cic

hinh dinh gi4, md hinh khe hd nhay cam rii ro i suét, khe ho thanh khodn..
¢ ra sodt, didu chinh hodc thiét lap cac

han muc rai ro thi trudng va thanh khoan lién tyc dug
hu thue té hoat dong va kiém

han mirc mdi dam bao phi hop véi quy dinh hién haph cling n
soat doc lap dam bao tinh tudn thi va han ché i ro cho Ngén hang.

10.3.4. Phong chéng rira tién (PCRT)

Céng tac PCRT dugc ning chp huéng dén tiém cén voi céc tiéu chudn qudc té, Céc chuong

trinh ddo tao, canh bao v& PCRT/Tai trg khung bé (TTKB) duoc chi trong va trién khai trén
pham vi toan hé théng nhim nang cao ¥ thire tréch nhiém ctia cac cin bd, nhén vién gop phén
xfy dung van hoéa tudn thu, dic biét 12 trong cOng tac PCRT/TTKB tai Ngén hang. Ngin
hang thuce hién dhu tr nang cp hé théng PCRT/TTKB va lua chon chc nha cung cip vy tin
trén thé gidi véi myc tiéu ning cao ning luc ngan ngira, phéat hién va ngan chiin kip thdi cac

hanh vi loi dung san phém, dich vu ciia Ngn hang a8 rira tién, tai tro khing bb.

10.3.5. Dinh huéng cong tac quén ly riti ro nim 2022

Trong nim 2022, cong tAc quan Iy roi ro s€ tiép tuc duoc x4c dinh 1a mot trong nhitng nhiém

vu trong tdm trong hoat dong ciia Ngéan hang voi sy déu tw, hoach dinh cac k& hoach, chién

lrgc méi nham: ning cao nang hre quén tri rii ro; hién dai hoa cong tic quan ly i ro; dau o

phat trién céc cOng cu canh béo sém rui ro.

D4 giam thiéu rui ro tip trung, Ngin hang tiép tuc dAy manh phét trién cho vay nho 1¢, nong
nghiép nong thon dbng thai phat trién cac san phdm dich vu dé gia ting ty trong doanh thu
phi tin dyng. Nam 2022, Ngén hang dit muc tiéu hoan thién khung nang lyc quan tri i ro
v&i viée trién khai dy 4n Basel 111 nhim dua cong tac quan 1y rii ro timg bude tiém cén cac
tidu chuén quéc té. Ddng thdi, Nghn hing diy manh tién do hoan thinh va nghiém thu hang
loat cdc dy 4n trong diém khéc nhu: Nang cip hé théng PCRT, danh gi4 an toan bao mat
in,... g6p phén ndng cao higu qud va ning luc quan trj ciia Nigén hang. Xy

cong nghé thong tin,..
tinh toan, do hrdng va dua ra cic canh béo kip thoi nhiim tuén

dyng céc cong cy dé gidm sét,
thi c4c ty 1¢ dam bao an toan hoat dong theo quy dinh ctia phép luét.

10.4. Thj truong hoat dfng
10.4.1. Mang lwéi chi nhanh, phong giao dich, vin phong dai dién

Trong sudt qué trinh hoat dong, cong tAc phat trién mang luéi luén duoce LienVietPostBank
U tién hang du. Hién nay LienVietPostBank da tr& thanh mét trong s6 ngén hang TMCP
c6 mang 1u6i 16n nhét tai Viét Nam khi dd phi song duge khép 63 tinh, thanh trén ca nude.
Tai ngay 31/12/2021, Ngén hang c6 01 Try 5o chinh, 03 Vin phong dai dién, 76 Chi nhénh,

480 Phong Giao dich, 613 PGDBD trén ¢4 nuéc. SO lugng nhén vién 1a 10.649 nguoi.
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- Bang 19: Danh sach cic chi nhinh va s6 lwgng phong giao dich phu thude cia téng chi nhanh

| S6 lwong
STT Tén Chi nhanh Dija chi PGD truc
_ thude
. , Sé 1100 Trin Hung Pao, phudng M§ Binh,
. Chi nhénh An Giang thanh phé Long Xuyén, tinh An Giang 10
N Sé 473 Nguyén An Ninh, phudng 9, thinh
2| Chinhdnh Viing Tau phé Viing Tau, tinh Ba Rja - Viing Thu ’
- . S8 56, dutmg Trin Pha, phudmg 7, thanh phd
3 | Chinhivh Bac Licu Bac Liéu, tinh Bac Liéu 6
- Ly Sé 389 duemg L& Lgi, phudng Hoang Vin |-
4 | Chi nhanh B Giang Thu, thanh phd Béc Giang, tinh Bic Giang 3
5 | Chi nbénh Béc Kan E(;I;j t]l)rl:}:roB‘r;% ;l;?lng Chi Kién, thanh phd Béc 7
) Toa nha Phoenix Tower, sb 25 ’L)'[ Thai Té,
6 | Chi nhanh Bac Ninh phudng Dai Phiic, thanh phé Bic Ninh, tinh 3
Bic Ninh
. £ S6 368 dai 16 Dong Khéi, khu phd 1, phudng
7 | Chinhénh Bep Tre 4, thanh phé Bén Tre, tinh Bén Tre 7
S6 227 Pai L Binh Duong, khu pho 3,
8 | Chi nhanh Binh Duong phuémg Phi Theo, thianh phé Tha Diu Mét, 8
tinh Binh Duong
et T T S6 134-136 Trin Hung Pao, phudng Hai
9 | Chi phinh Binh Dinh Cing, thanh phé Quy Nhon, tinh Binh Dinh 3
R . Sé 416, qubc 16 14, phuong Tén Phi, thinh
10 | Chinhénh BinhPhude | | £ 5300 %0ai; tinh Binh Phudc 8
Duorng Tir Van Tu (Thia dét s6 866, i& ban
11 | Chinhénh Binh Thuén d6 sb 58), phudng Phu Thiy, thanh phd Phan 10
Thiét, tinh Binh Thuin
— \ 07B, dudng An Duong Vwong, phudng 7,
12| Chinhénh Ca Mau thanh phé Ca Mau, tinh Ca Mau 3
R ; S6 40 Phé Kim Dbng, phwéng Hop Giang,
13 | Chi nénh Cao Bang thanh phd Cao Bang, tinh Cao Bing 6
- 2 S6 62 dudmg Ly Ty Trong, phucmg An Cu,
14 | Chi phénh Can Tho quan Ninh Kiu, thanh phé Can Tho 6
- s g Sé 140 Nguyén Thi Minh Khai, phlro‘ng Hai
15| Chi nbanh ba Nang Chéu I, quan Hai Chéu, thanh phd Pa Ning 4
o S6 286 dudng Phan Bdi Chau, phudng Thong
16 | Chi nhanh Bak Lak Nhét, thanh phé Bu6n Ma Thudt, tinh Pak 14
Lk
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S6 lwong
STT Tén Chi nhanh Dia chi PGD truc
thudc
c o Ly \TA Pudng 23 théng 3, phuong Nghia Buc thanh
17 | Chinhénh Bak Nong phd Gia Nghia, tinh Pék Nong 7
sé 896 dudmg V& Nguyén Giap, to dan phé 4,
18 | Chi nhanh Pién Bién phuong Mudng Thanh, thanh pho bién Bién 6
Pht, tinh Dién Bién
'S6 1974, dudng VO Thi Séu, kp 7, phudng
19 | Chi nhanh Pdng Nai Théng Nhét, thinh phd Bién Hoa, tinh Dong 11
Nai
. S6 214,216,218,220 dudng Nguyén Huc,,
20 | Chi nhdnh Dong Thap phudng 2, thanh phd Cao Linh, tinh Dong 10
Thap
L et $6 nha 92 duong Hung Vuong, phuong Hoi
21 | Chi nhénh Gia Lai Thuong, thanh phé Pleiku, tinh Gia Lai 13
A X iy ot 3 A M
22 | Chi nhénh Ha Giang g‘l’a;;’ tﬂ;}“lgggai‘;ym Trdi, thanh ph Ha | 4,
S6 nha 149 - 151 dudng Lé Cong Thanh,
23 | Chi nhdnh Ha Nam phudng Minh Khai, thanh phé Phu Ly, tinh 5
Ha Nam
c o s NIAS S5 135 - 137 X& Dan, 16 45C, phuo‘ngPhuong
_24 Chl nhanh Ha Not Lién, quén Pdng Da, thanh pho Ha Néi 4
Y . Sb 274 - 276 dudmg Quéng Oai, th trdn Tay
25 | Chi nhénh Ba Vi Ping, huyén Ba Vi, thinh phé Ha Noi !
. o 84 54-56 dudng Cao LG, thi trin Pong Anh,
26 | Chi phanh Béng Anh huyén Déng Anh, thanh phd Ha Noi 2
- A R $6 297 Kim Ma, phudmg Giang V6, quan Ba
27 Chl nhinh Pong b6 Pinh, thanh phé Ha Noi 6
, _— T 8§ 169, dudng Ngé Xudn Quang, thi trin
28 * | Chi nhénh Gia Lam Tréu Quy, huyén Gia Lam, thanh phé Ha Noi 0
—_ n S4 205-207 phé Chia Théng, phuong Son
29 | Chi nhénh Son Tay Léc, thi x8 Son T4y, thanh pho Ha Nbi 3
30 Chi nhanh Tiét kiém Buu | 493 Lac Long Quén, phuong Xuéin La, quén 0
dién Tay H4, thanh phé Ha Néi
Tang 1, Toa nha ThaiHoldings Tower, s& 210
31 | Chinhdnh Thiang Long dudng Tlan Quang Khai, phuong Trang Tién, 5
quén Hoan Kiém, thanh phb Ha Noi
s N . S6 54-56 dwong Trén Lu,, thi trdn Thudng
32| Chinhéaph Thuong Tin Tin, huyén Thudng Tin, thinh phé Ha Noi I
_ x : Sé 20, tb 2, Khu Tan Xuén, thi tran Xuén
33 | Chi nbénh Xuén Mal Mai, huyén Chwong M¥, thanh phé Ha Ngi 2

69

2\

N

NG

B
LU

V=74



o

BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG  Lmfeniin:
S6 hromg
STT Tén Chi nhanh Pia chi PGD truc
thude
PR Sé 8 dudng Trin Phu, phudng Biic Ha, thanh
34 | Chi nhanh Ha Tinh phé Ha Tinh, tinh Ha Tinh 3
e vy T S 62 Ngb Quyén, phudng Pham Ngil Lo,
35 | Chi nhanh Hai Duong thanh ph& Hai Duong, tinh Hai Duong 1
S& 04/B1 L6 26 BC duong Lé Hong Phong,
36 | Chi nhanh Hai Phong phuong Pong Khé, quin Ngb Quyén, thanh 11
phd Hai Phong
e S 32 Nguyén Céng Tri, phudng I, thanh phd
37 ! Chi nhanh Hau Giang Vi Thanh, tinh Hau Giang 3
N N 681 dudng Cu Chinh Lan, phudng Phuong
38 | Chi nhanh Hoa Binh Lam, thanh phé Hoa Binh, tinh Hoa Binh 10
Toa nha Vlcttel S6 537 Nguyen Vin Linh,
39 | Chi nhanh Hung Yén phudng Hién Nam, thanh phé Hung Yén, tinh 2
Hung Yén
. cn Sé C9 - 19 duimg Lac Hépng, phuong Vinh
40 | ChinhanhKién Giang 7.0 thanh phé Rach Gi4, tinh Kién Giang 10
— 4 72 L& Hong Phong, phudmg Quyét Théng,
41 | Chinhanb Kon Tum thanh phé Kon Tum, tinh Kon Tum 6
o . $& 69 — 71 phd Théng Nhét, phudng Van
42 | Chi phanh Khénh Hoa Thanh, thanh phé Nha Trang, tinh Khédnh Hoa 4
s s Té 10, phudng Tan Phong, thanh phé Lai
43 | Chi nhanh Lai Chau Chéu, tinh Lai Chau 3
Dudng Ly Thudng Kiét, khu d6 thi Pha Loc
44 | Chi nhanh Lang Son IV, phudmg Vinh Trai, thanh phé Lang Son, 10
tinh Lang Son
T an s 56 151, dudng Hoang Lién, phudmg Céc Léu,
45 | Chinhénh Lao Cat thanh phé Léo Cai, tinh Lao Cai 8
— A Ty S6 707 Quéc 15 20, thi tran Lién Nghia, huyén
46 | Chi nhinh Lam Bong Piic Trong, tinh Lam Ddng 5
N S 123-125-127 duong Hung Vuong, phuorng
47 | Chinhanh Long An 2, thanh phb Tén An, tinh Long An 12
o . S6 223 dudng Tran Hung Pao, phuong Ba
48 | Chi nhénh Nam Dinh Triéu, thanh phd Nam Dinh, tinh Nam Dinh ?
S6 12, ngd 74, dudng Dinh Tién Hoang,
49 | Chi nhanh Ninh Binh phudng Dong Thanh thanh phdé Ninh Binh, 7
tinh Ninh Binh
S6 44 duong 16 théng 4, phudng Tén Tai,
50 | Chi nhanh Ninh Thuén thanh phé Phan Rang-Thép Cham, tinh Ninh 3
Thuén
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So lwgng
STT Tén Chi nhanh Pia chi PGD truc
thude
' - N S4 20B Cao Thing, phudng Hdng Son, thanh
. 51 | Chi nhanh Nghé An phé Vinh, tinh Nghé An 21
. - , S§ 1616 duong Hing Vuong, phudng Gia
52 | Chinhnh Phii Tho Cim, thanh phé Viét Trl, tinh Pht Tho 12
' _— s s S6 197-199 dai 16 Hing Vuong, phuong 5,
53 | Chi nhanh Phi Yén thanh phé Tuy Hoa, tinh Phi Yén 3
-y . . S8 6A Tran Hung Dao, phudng Pdng Phu,
54 | Chinb&nh QuangBinh | 40 4 o1& Dang H, tinh Quang Binh 7
—_ . S8 196 — 198 Phan Chu Trinh, phuong An
55 | Chi phinh Quing Nam MY, thanh phé Tam K¥, tinh Quang Nam 1
S6 52 - 54, dudng 25/4 t6 41 khu 3, phuong
56 | Chi nhanh Quéng Ninh Bach Ping, thanh ph6 Ha Long, tinh Quéng 10
Ninh
S6 01 An Duong Vuong, phudng Le Hong
57 | Chi nhéanh Dung Quat Phong, thanh pho Quéng Ngii, tinh Quang 5
Ngii
" . . S6 72 québc 16 9, phudmg 1, thanh phb Pang
58 | Chi nhanh Quéang Tr1 Ha, tinh Quéang Tri 7
1y y $4 113 dudng Hung Vuong, phudng 6, thanh
59 | Chi nhanh S6c Trang phé Séc Trang, tinh Séc Tring i
_— 16 SH4, Vincom Son La, tb 3, phuong Quyét
60 | Chi nhanh Son La Théng, thanh phé Son La, tinh Son La 3
N S§ 374-376-378 dudmg 30 théng 4, khu phd 1,
/61 | Chi nhénh Tay Ninh phirdng 3, thinh phé Tay Ninh, tinh T4y Ninh 3
_ 2 $6 12C durorng Nam Ky Khoi Nghia, phudng
62 | Chi nhénh Tien Giang 1, thanh ph M§ Tho, tinh Tién Giang 8
_ . Y s S4 226 tinh 1§ 8, khu pho 2, thi trin Cd Chi,
63 | Chinhanh Co Chi huyén Cu Chi, thanh phd H3 Chi Minh 0
- . S6 52-54-56 Hai Thuorng Lin Ong, phudng
64 | Chinhdnh Cho Lon 10, quén S, thanh pho Hd Chi Minh 2
S5 511A Huynh Tan Phét, khu phé 7, thi trén
65 | Chi nhanh Nha B¢ Nha B¢, huyén Nha Bg, thanh phé Ho Chi 0
Minh :
_—_ o T Sb 475 Le Van S9, phudong 02, quin Tén
,66 Chi nhanh Tén Binh Binh, thanh phé H Chi Minh 2
. P, S6 2A Nguyén Thi Minh Khai, phuong Da
67 | Chi nhénh TP Ho Chi Minh Kao, quén 1, thanh phé H Chi Minh 8
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S6 lm,mﬂ
STT Tén Chi nhanh Dia chi ) PGD tryc
E thudc
B Toa nha Viettel Tuyén Quang, s&6 172 dudng
- ." | 68 | Chinhénh Tuyén Quang Binh Thuan, tb 9, phudng Tan Quang, thanh 5
§ SN phé Tuyén Quang, tinh Tuyén Quang
' - . 84 07 phbd L& Loi, phudng L¢ Hdng Phong,
.| 69 |Chinhinh Théi Binh hanh phé Théi Binh, tinh Théi Binh 7
[ : ' 96 10 dudong Cach Mang Théng Tém, phudng
70 | Chi nhanh Thai Nguyén Phan Pinh Phiung, thanh phé Thai Nguyén, 8
; o tinh Théi Nguyén A
l ) S8 1A Nguyén Iliéu, Dai 16 Lé Loi, phudng
o 71 | Chi nh&nh Thanh Hoa Péng Huong, thanh phd Thanh Hoa, tinh | - 6
E . Thanh Héa
‘ . < S5 70 dudong Hing Vuong, phuong Phi
- 72| Chinhénh Fuc Nhun, thanh phé Hu?, tinh Thisa Thién - Hué | °
L - g4 272A dudng Nguyén Déng, khém 6,
| 73 | Chinhoh Tra Vinh |} a9 thanh phd Tra Vinh, tinh Tra Vink 7
_ , - S& 01 dudng Trung Nif Vwong, phudng 1,
[ .| 74 |Chinhinh Vinh Long thanh phé Vinh Long, tinh Vinh Long 6
_ - , Sé 2 dudmg Ngb Quyén, phudng Ngb Quyén,
| 75 | Chinhénh Vioh Phic thanh phé Vinh Yén, tinh Vinh Phc 5
i A . n \ £ N ’
.| 76 | Chinhénh Yén Béi '1:0 7, ghub’r'lg Minh Tén, thanh pho Yén Bai, 7
tinh Yén Bai

10.4.2. Mang lu6i khach hang va cic loai dich vu cho khach hang
i Vi nd luc khong ngling nang cao chét lurong dich vu, LienVietPostBank dd c6 mang ludi
[ © Khéch hang trén khép ca nudc. Khach hang cia LienVietPostBank kha da dang tir khach
) hang ca nhén dén khéch hang doanh nghiép trong nudc, qubc t&, céc dinh ché tai chinh, cdc
‘ k tb chirc tin dung...
LienVietPostBank chu trong phat trién céc loai hinh dich vu tin dung, huy ddng vbn, thanh
dich vu ngén hang dién ti, dich vu t3i trg thuwong mai va céc dich vu truyén théng

T toén,

| © - khic. |

_ Bang 20: Cac loai dich vu ciia LienViePostBank

; Cac dich vu Khach hang ci nhan Khach hang doanh nghiép
e T . Tai khoan thanh toan, Tai|Tai khoan chuyén thu, Combo

r Tai khoan thanh toan D o, e v

E khoan ludng tinh.... cét canh, Géi khai nghiép...

Tit kidm béc thang, Tiét kiém
t | Tidt kism/Tiét kiém an nhan tudi hu, Tiét kiém hoa
' trang nguyen....

Tidn giti thuong, Tién gir da ky

han, Tién giri linh hoat. ..
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Khach hang doanh nghiép

Cac dich vu Khich hang cé nhin
Cho vay mua & t6, Cho vay Cho vay phat trién néng nghiép,
Cho vay/Tin dung mua nha du 4n, Cho vay du hoc | vay cam cb tidn ghi, Vay mua
otb...
Bio hidm Bao hiém nha, An phtc hung | Bao hiém nha, An phic hung
thinh, An thinh toan dién .... thinh, An thinh toan dién ....
Tha Thé tin dung, Thé thanh todn, Thé tin dung, Thé thanh toan,
Thé tra trude... Thé tra trudec...
) ) Internet  Banking, Mobile .
| Ngan hang dién ti Banking, SMS Banking, Lién | Internet Banking-
' Viét 24h, Vi Viét...
1. Chuyén tidn theo 18, Chuyén | Thanh toén thwong mai, ‘Thanh
Dich vu thanh toan trong o tem o Lo ) . ,
| e tidn lién ngin hang tai Quay, | toan dinh ky, Thanh toan

Thanh to4n thuong mai ...

chuyén tidn theo 16 ...

Dich vu nhan/chuyén tién

quoc 1€

Chuyén tien thira ké, tien du

hoc...

Dich vy thanh toan qu(“')c 1é

Nho thu, Thu tin dung L/C,
Chuyén tién...

Dich vu ngoai héi

Mua bén ngoai t¢

Dich vu mua/ban ngoai t¢ giao
ngay, Dich vu mua/ban k¥ han,

Dich vy ngoai t€...

Cho vay theo hgp dong xuét
khéu, Cho vay theo thu tin dung

Tai trg thuong mai a2 . i
xuét khéu, Cho vay ngén han co
tai san dam bdo. ..
o Bao linh qudc t€, Béo lanh
‘| Bao lanh L
trong nuoc. ..
N , Thanh toan tisn nuoc, tien dién, | Thanh todn tién nude, tién dién,
Dich vy khac

Thué hai quan...

VNPT...

10.4.3. Vi thé clia LPB trong nganh

thuong hiéu duge khach han

ciia minh trén thi tradng tai chinh.
Nim 2021, mic di phai déi dién voi nhidu théch thire duge dat ra khi dich bénh Covid-19

bung phat va dién bién phirc tap nhung LienVietPo

Trai qua gin 14 nim x4y dyng va phéat tridn, LienVietPostBank d trd thinh mot trong nhing

g tin nhiém, ddng thoi, cling da khing dinh dugc vai trd va vi thé

stBank vin ghi nhin dugc nhidu déu méc

quan trong trong qué trinh hoat dong kinh doanh ciia minh, cu thé:
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»
o

Vé gid tri thuong hiéu:

» LienVietPostBank vinh du 13 1 trong 17 ngén hang thudc top 25 thwong hiéu tai chinh

#,
LA

\]

..‘

din diu Viét Nam vdi gia tri thuong hiéu dat 62 triéu USD do Tap chi Forbes Viét
Nam cong bd dya trén phuong phap tinh to4n ca.Forbes (M§), dinh lugng gia tri cha
mbt thuong hiéu thdng qua nhitng s6 lidu tai chinh, dua trén kba néng tao ra loi nhudén.
LienVietPosiBank ciing dugc vinh danh trong tép 100 thuong hiéu manh Viét Nam
2020-2021 cia Tap chi Kinh t& Viét Nam sau khi dép tng diy du cic tiéu chi binh xét
ciia ban t& chiic v& két qua kinh doanh 4n tuong, toc db ting trwéng nhanh qua céc nam,
chét luong san phém dich vy, nang lyc lanh dao, trich nhiém x3 hdi ca doanh nghiép,
cam két bao v& mdi trudmg.
Vé xép hang tin nhi¢gm: Gitra thang 3/2021, Td chirc xép hang tin nhiém Moody's (mét
trong ba hing dinh ratrc tin dung ndi tiéng nhit trén thé pidi) d3 nang xép hang nha phat
hanh va tién giri ndi t& va ngoai t€ dai han cua LienVietPostBank 1én miic "4n dinh".
Vé mang ludi hogt djng: LienVietPostBank 12 mdt trong nhimg ngan hang TMCP dang
dan diu vé diém giao dich. Tai ngay 31/12/2021, Ngin hang c6 01 Tru s& chinh, 03 Vin
phong dai dién, 76 Chi nhanh, 480 Phong Giao dich, 613 Phong Giao dich Buu dién phu
séng tai 63 tinh, thanh phb ca nude. Véi mang ludi rong lém da giop LienVietPostBank
tiép can duge nhidu dbi trong, nhidu phan khic khach hang & nhiimg vimg mién khac
nhau trén ca nude dic bist 1a bd phn ngudi dén sinh sbng & ving néng thén, nhing
ngudi khong c6 co hoi tiép cén hode tiép cén rat it v6i dich vu tai chinh ngin hang, mang
lai tiém ning va loi thé ban 1é rét 16n cho LienVietPostBank phu hop v6i dinh huéng phat
trién 12 tr& thanh Ngn hang bén 1é hing déu Viét Nam.
Vé hidu qua ﬁogt dong: So sinh mot 6 chi tiéu tai chinh ctia LienVietPostBank véi cac
ngén hang niém yét trén san HSX, HNX va UPCOM.

Bang 21: Mt sé chi tidu tai chinh ciia cac ngin hing niém yét — diing ky giao dich

DVT: triéu dong

T Mﬁ.fﬁ Téng thi sin Vﬁan C_hfl Vén :iiéu Tién giri Cho vay Lgi nhugn
phieu Sé& Hiru 1& fthach hang khich hang sau thué
1 BID 1.761.938.950 | 86.366.645 | 50.585.239 | 1.380.401.585 1.325.577.562 10.878.646
2 CTG 1531.468.324 | 93.653.118 | 48.057.506 | 1.161.796.827 1.104.872.766 14.218.950
3 VCB 1.414.765.480 | 42.428.821 | 37.088.774 | 1.135.323.913 934.774.287 21.928.284 |
4. | MBB 607.140.419 | 62.486.023 | 37.783.218 384.692.155 354.797.094 13.221.437
5 TCB 568.811.435 | 93.055.837 [ 35.109.148 314.752.525 343.605.581 18.398.747
6 VPB 547.626.129 | 86.451.499 | 45.056.930 241.837.028 345.606.972 11.650.522
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T Mﬁl ::6 Téng thi sin Vﬁln C.hﬁ Von :iiéu T'ién gl:ri C'ho va‘y Logi nhu:’_in
phigu Sé& Hiu 18 khach hing khéich hang sau thue -
7 ACB 527.769.944 | 44.900.909 | 27.019.481 379.920.669 356.050.950 9.602.746 |
8 STB 521.196.331 | 34.261.337 | 18.852.157 427.386.772 381.012.317 3.411.496 |
9 SHB 506.556.379 | 35.676.130 | 26.673.698 327.318.099 357.456.180 4981.633 |
10  HDB 374.611.571 | 30.790.112 | 20.072.906 183.283.118 200.758.833 6.453.499
11 VIB 309.517.129 | 24.290.740 | 15.531.430 173.564.890 199.116.430 6.409.750
12 TPB 202.827.078 | 25.987.981 | 15.817.555 | 139.562.262 139.462.565 4.830.090 |
13 LPB 289.193.879 | 16.801.877 | 12.035.905 180.273.213 205.783.434 2.873.248.‘ :
14 SSB 211.663.515 | 18.663.264 | 14.784.884 109.784.637 125.806.542 2.606.518 ;
15 | MSB 203.665.423 | 22.037.785 | 15.275.000 94.616.419 99.875.801 4.034.740
16 OCB 184.491.035 | 21.805.009 | 15.401.515 98.804.613 100.934.633 4.404.95§ '
17 EIB 165.831.996 | 17.784.908 | 12.355.229 137.373.791 |  113.308.080 965437 -‘
18 | NAB 153.237.506 8.024.842 | 5.134.405 115.319.388 101.370.504 1434363
19| ABB 121.694.509 | 11.729.063 | 6.969.999 67.839.732 68.242.957 1.5597.9’79;
20 | BAB 119.791.806 9.051.143 | 7.538.759 93.440.398 83.538.267 726.33%
21 VBB 103.779.838 5.740.535 | 4.776.827 66.755.406 49.612.464 505.306 |
22 | VAB -101.038.216 6.381.289 | 4.449.636 67.690.999 53.858.266 657.362
23 KLB 83.822.488 4.679.417 | 3.652.819 38.020.523 51.397.605 770.273
24 | BVB 76.511.475 4.639.172 | 3.670.900 45.244.577 45.688.710 248.921
25 | NVB 73.784.029 4.264.220 | 4.101.555 64.520.093 40.923.404 1.400
26 | PGB 40.613.297 4.182.054 | 3.000.000 28.074.529 27.271.317 263'.4‘33 _
27 SGB 24.608.95‘3 3.709.025 | 3.080.716 18.105.487‘ 16.340.179 122.686

Nguon: BCTC Q4/2021 hop nhdt cua cdc ngdn hang

= Quy mé téng ti san: Trong qué trinh hoat dong, LienVietPostBank khéng ngimg da
dang hda va ndng cao chét lvong sin pham dich vu cling nhu mé réng mang ludi hoat
dong nén khéch hang ludn an tdm tin twdng sit dung san pham dich vu. Pén ngay
31/12/2021, tbng tai san cla LienVietPostBank dat 289.193.879 triéu ddng va hién
dimg thi 13 trong tdng s6 27 Ngn hang hién dang niém yét va dang ky giao dich trén

san chirng khodn Viét Nam.
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Bidu dd 5: Thng tai san cita cdc ngin hang tai théi diém 31/12/2021
(PVT: Triéu ddng)

1800000000,0 ’ — - - _

16000000000 W@ T T e s S R
1400000000,0 e ek e ot = o e 22
1200000000'0 J USRI S e b e e
10000000000 i e
800000000,0 L
600000000,0 — e e e s e
400000000,0 I I I I e SR e e e
20000000010 I'IIHlllﬂlllllln.-
;Mmoo o mm oM o mom

m‘“%>& §8N§<m>§ ngg

mguo‘n BCTC 04/2021 hop nhcft cia cde ngan hang)
*  Quy md von chii s& hitu: Bén canh ting trudng quy md tdng tai san, quy md vén chu
<& hitu cia LienVietPostBank cling ting trudng tuong ung Pén ngay 31/12/2021, vén
chii cha LienVietPostBank dat 16.801.877 trigu dbng va xép thr 17 trong danh sach 27
Ngan hang hién dang niém yét va ding ky giao dich trén san chimg khoéan Viét Nam.
Bidu dd 6: Quy mb von chil s& hivu ciia cac ngin hang tai thoi diém 31/12/2021

(PVT: Triéu dbng)

100000000'0 - . I [ PRI

OCB M.

NAB mm
VAE mm
VBR m=
KLB ==
BvE =
NVR ®

(Nguon BCTC Q4/202I hop nhat cua cdc ngdn hang)

» Hoat djng huy dong tién giri va cho vay khach hang: LienVietPostBank ludn chu
trong viéc ting truéng mét cach bén vimg va dam bao céc quy dinh an toan trong viée
huy déng cling nhu cho vay. Tinh dén 31/12/2021, tdng tién gui khach hang va du ng

cho vay khéch hang tai LienVietPostBank lAn lugt 13 180.273.213 irigu dbng va -

205.783.434 triéu ddng. Ddng thoi, LienVietPostBank lubn dam bdo duy tri ty 1€ ng

76

PGB m
SG8 m

sooo0000,0 §-B-- - o S ‘_
soocoonoc - %-0-4 - —— . e
70000000,0 B e e e
$0000000,0 ‘ B B e e S = e
50000000,0 R BN
40000000,0 B B N I O T SO P P T TR TR ,
30000000,0 B T O O T S S
oooo0000 1B 4 BN R SN0y
10000000,0 A 80400580 Iﬁ - _II II S

. A mgn'igwam e e m - ,E_Eg ARl nunman |

5 <> = S

* M. s

Lot ad pi




Qi) L N

B

=

BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG sz

xdu dudi 3% theo quy dinh cia Ngin hang Nhd nuéc (ty 1€ no x4u cha
LienVietPostBank 14 1,37% tai 31/12/2021).
Hiu qua hoat dong kinh doanh: Mic dit gip nhiéu khé khiin do dich bénh Covid-19
bung phat nhung LienVietPostBank vAn hoan thinh mot cich xuét sic ké hoach da dé
ra, theo d6, loi nhudn trude thué dat 3.638.018 triéu ddng, vuot 14% so v6i ké hoach da
4 ra 12 3.200.000 tridu ddng. Ddng thdi, mic lgi nhusn sau thué cla LienVietPostBank
dat 2.873.248 triéu ddng, ddy 12 mic lgi nhudn cao nhat lich str ké tix khi thanh lap.

Warehouse chi nhim muc dich thyc
hién céc truy vén va phin tich, va

thudng chira mdt lugng 1on dit ligu

10.5. Cac du in phat trién hoat ddng kinh doanh
Pé thuc hién tAm nhin va muc tiéu hoat d6ng kinh doanh, LienVietPostBank di va dang
trién khai mot s6 du an trong didm tir niim 2019 dén nam 2021 nhy sau:
STT ) o Tién dp Ba’}l_lh gia ﬁ:lh hu:c’)'ng ciia Dl,r,én
: Tén Dw an/N§i dung tridn khai téi hoat djng kinh doanh cia
LienVietPostBank
1 | Dw 4n LienViet24h (tén cii: Vi Dué4ndd | Viée d4y manh cung Ung san
Viét): trién khai | pham, dich. vy trén LienViet24h
- Dy 4n tridn khai v6i muc tiéu | dwoc85% | gitip Ngan hang tiét kiém dugc céc
trién khai san phém, dich vy trén khéi lugng | chi phi v& nhin su, thué mit bing,
nén tang hop kénh: Ngan hang gb, | cong viéc va { ti da héa hidu qua vé ha ting cong |
Thé va Vi Viét dwkiénco | nghé. Mat khac, img dung nay gitip
- Muc tiéu chién lugc: Xay dung hé | ban hoan | Ngén hing huy dong t4i da ngudn
sinh thdi tAi chinh sb toan dién | thanhvao | tién nhan ri trong dén cu, tao su
khong ding tién mit va hd wo | Quy /2022 chuyén bién 16 rét vé thanh todn
phat trién tai chinh vi md; hop khéng ding tién mit,
nhét trai nghiém khach hang trén
ca kénh truc tiép va online
- DPéy dugc xéc dinh i san phim
ngén hang sb chién Iuge cia
LienVietPostBank
2 | Dw 4n Data Warehouse: la dy 4n | Di golive Trong hoat déng quan 1y tin dung
quan Iy dit lidu hé théng dugc thiét | giaidoan1 |va quan ly rdi ro: H8 trg ngudi
k& dé cho phép va hé trg kinh Pang trién | diing khai théc nhanh va hiéu qua
doanh théng minh hoat déng BI, khai tiép giai | thong tin khodn vay, thdng tin
dic biét 13 phéan tich. Data doan 2 khach hang va dit li¢u lich sir trén

hé théng trong qua trinh quan ly va
cdp tin dung
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STT

Tén Dy an/Noi dung

Tién dd
trién khai

D4nh gia anh hwdng ciia Dy an
t&i hoat ddng kinh doanh cia
LienVietPostBank

D an IFRSY: 13 dy 4n x4y dung
cbng cy thuc hién bao cdo tai chinh
theo chudn myc IFRS9

b3 golive hé
théng

Viée chuyén dbi tir cdc chudn muc
ké toan Viét Nam sang [FRS la
mét yéu 16 quan trong gitip cho céc
doanh nghiép & Viét Nam c6 thé
hdi nhép va gia nhip & mirc d§ cao
hon nfta v&i cac thi truong tai

chinh quéc té

Du an LOS: 13 du 4n khdi tgo, phé
duyét va quan ly cép tin dung

b3 golive hé
thémg

LOS quan ly vong doi cua
khoan cép tin dung

- Trong cong tic QLRR, tinh
nang vé quan ly cdp tin dung

A A A
cho d6i trgng cdm, han che,
ngudi ¢6 lién quan da duoc xay

dung va quéan 1y trén LOS

Du 4n Thong tw s6 41: dy 4n vé Ty
1€ an toan vbn, 13 try cot I va tru cdt
111 ctia Basel IT — Quan ly rdi ro theo

cn A A A
tiéu chuan quoc t€

P4 golive hé
théng

Dam bao tuan tha theo yéu cau

ciia NHNN

- Gop phin ning cao chit lrong
cbng tic quan ly rdi ro, timg
buée tiém cln voi tiéu chuén
quéc té

- Cho phép Ngén hang xdy dyng

va quan 1y céc chién luge vé

vén an toan, hiéu qua va chu

dong hon

D 4n ICAAP: Dy 4n d4nh giad mirc
d6 du vbn, Ja tru cot IT cia Basel 1T

P4 golive hé
théng

Hoan thanh dy én ICAAP d4nh dau
bude ngoat dua Ngén hing tiép c4n
dly du v6i 3 chudn myc ctia Basel
IT v& an todn v6n, ning cao ning
luc quan tri rdi ro theo thong 1€
qudc té va giup Ngén hang thiét 1ap
chién lwoc kinh doanh hai hoa giita
ba yéu td loi nhuan, rii ro va quin

1y von
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LienViaIPastBank
ML HAL PO o LM VT

Panh gia dnh hudng cia Dy an

STT Tén Dy 4n/Noi dung t;‘;éi“k‘zii t6i hoat d9ng kinh doanh ciia
LienVietPostBank
7 | Du 4n Basel IIL: dy 4n vé Quan tri Dang trién | Gop phin ning cao chét hiong
" | riii ro tién tién theo chuan muyc Basel khai cOng tc quan tri rii ro, ting budc
ITI ctia Uy ban Basel 1iém can véi tiéu chudn qudc 16
8 | Dw 4n ning cip hé thong Pangtrién |Dy 4n  nédng cdp hé théng
Corebanking khai Corebanking s& ¢6 y nghia quan
trong trong viéc néng cao hiéu qua
hoat ddng toan dién cua Ngén hang
trong dé bao gdm hoat dong QLRR
Nguon: LienVietPostBank
10.6. Chién lwgc kinh doanh

Hudng t6i muc tidu trd thanh ngan hang ban 1é hang d4u Viét Nam, LienVietPostBank
xay dung ké hoach kinh doanh trong 5 nim tdi (2021-2025) trén co s¢ cac dinh hudng

chinh nhu sau:

10.6.1. Pdy manh phat trién bdn Ié trén co s¢ khai thdc thé manh mang ludi rjng lén

L3 mdt trong nhiing ngdn hang TMCP c6 quy mé mang ludi 16n nhét tai Viét Nam véi
ghn 556 diém giao dich Ngén hang (den 31/12/2021) va quyen khai thac cdc diém giao
dich buu dién trai réng dén dia ban cdp huyén trén ca nudc, LienVietPostBank c6 thé
manh rét 16n trong viéc (i) phat trién tin dung bén 1& v&i phan khte khach hang nho 1&
b tinh an todn va mirc dd hiéu qua cao; (ii) khai thac ngudn huy déng 8n dinh tir khach
hang nho 1&, khdch hang cé nhn, dic biét tir kénh tiét kiém buu dién. Ngin hang s& tiép
tuc xiy dung va irién khai cc san phim phu hop véi dic thu cia ting dia ban trén cd
kénh online va kénh tai quy nhim gia ting s lwong khach hang va chiém Iinh thi phin
ban 1¢ tai khu vuc ndng thon; (iii) trén co s& danh gia higu qua hoat dong cua cac

DVKD, dic thi dja ban dé tiép tuc mé rong mang ludi tai cdc dia phuong con nhidu

tiém nang phat trién.

10.6.2. Phdt trién da dang danh muc sin phim, dich vy, tdng cudng bin chéo sin pham,

ddp wtng todn dién nhu cdu cia khdch hing

Pinh hudéng phat trién ngan hang hién dai trén nén tang da dich vu di duogc
LienVietPostBank x4c dinh 13 chién luge phét trién dai han. Ngn hang s& tiép tuc phét
trién da dang san phim, dich vy, xiy dymg cac goi san phém hudng tGi timg phan khic
khéch hang, ddng thdi ning cao chét lugng san pham dich vu, ting cudng {mg dung
cong ngh¢, dic biét 13 cde dich vu thé, ngin hang s, thanh todn... dé gia ting tién ich

] A w x - ‘ 2 A
cho san pham, ting cudng ban chéo san pham.
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Ngéan hang van dinh hudéng phat tridn khach hang ban I¢ tai dia ban nong thon véi cac
san phdm tin dung trong tdm nhw Cho vay trdng trot, chin nudi, Cho vay san xuét ndng
nghiép, Cho vay san xudt kinh doanh, Cho vay huu tri, .. Dbng thdi, Ngan hang s€ thp
trung phat trién ban chéo thém céc dich vu khic nhu Béo hiém, Ngin hang sb, Thanh
toan, Tiét kiém,.

Bao hidm vin la d1ch vy trong tAm va Ngén hang da trién khai mé hinh bén bio hiém
tryc tiép trén pham vi toan hé théng, ting cudng ph01 hop ciing d6i tac dé xay dung (i)
cée san phim bao hiém méi dap tmg dhy d nhu ciu cua khach hang; va (ii) cac chuong
trinh wu dai, chinh séch hdp din thu hat khich hang. Véi co 8¢ khich hang tiém ning

va mang ludi rdng 16n nhu hién nay, LienVietPostBank ky vong doanh s6 bao hiém s&

tang trudmg vuot bic trong cdc ndm toi.

LienVietPostBank lua chon chién lugc dén du xu thé v& phét trién cdc san pham cdng
nghe do vay Ngén hang vira phat trién mang ludi vat 1y vira chii trong phat trién ngén
hang sb. Ngan hing bién mdi Chi nhanh/Phong Giao dich tai cac huyén thanh cac diém
huéng din cho khach hang vé théi quen st dung céc dich vu Ngén hang s6. Ngan hang
cling thuc hién xdy dyng céac chién dich hodc phwong thic quang bé, marketing theo
hudng digital marketing va theo hudng thiét ké riéng cho timg dia phuong, ca nhin hoa
d& mbi c4n bd ban hang trd thanh dai siv cia Ngin hang thuc hién quang b4 céc san
pham dich vu Ngan hang sb.

Nho lgi the mang luéi giao dich 16n, LienVietPostBank cfing thé hién ning lyc trién
khai vuot trdi & cdc dich vu nhar: chi tra bao hiém x3 hoi cho cdc ddi tuong duge hudng
ché d huu tri trén toan quéc; thu hg, chi hd tién dién, tién nude, truyén hinh... Py
ciing 1a tidn d& 4 LienVietPostBank mo rdng co s& khach hang ban 1€, hudng dén mue
tidu phuc vu gin 10 triéu khach hing dén niim 2025,

10.6.3. Ting ndang suiit lao ddng thong qua ndng cao chit wong nhan sw, dio tao, xdy dung

mbi truong lam viée chuyén nghiép

LienVietPostBank ¢6 d6i ngfl nhén sy tré trung, ndng dong, ¢4 irinh do, nhanh nhay
trong tiép thu cdng nghé hién dai, kién thirc méi da gop phén ning cao hiéu qua tu vin,
chidm sé¢ khich hang. Dé dap tmg hoat ddng kinh doanh ngay cang md& réng, ning cao
chit lugng nhdn su gop phan ting ndng sudt lao dong irén todn hé théng,
LienVietPostBank tiép tuc dau tu phét trién ngudn nhan luc véi céc chinh sich cy thé:

Chu trong cong tac dao tao toan dién tir k¥ nang dén kién thirc nghiép vy, gitp ning cao o

chit luong nhin sy trén todn hé théng, dap Gmg yéu clu cOng vide va tiéu chuén chit
lugng dich vy ngdy cang cao; Quan Iy nhan sy trén co s& KPIs, SLA va dua ra 1§ trinh
tang lwong, chinh sach dii ngd phu hop dé thu hit, gitt chan nhan sy tét.

Ngan hang d& c6 hé théng ddo tao trl,rc tuyén (E-learning) k&t hop v&i hé théng phong '

hop truc tuyén (Zoom) cho phép Kkét ndi t6i tht ca cdc Chi nhanh/Phong Giao dich, céc
| 80
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hoc vién cén bd nhan vién trén toan hé théng. Do vay, viéc dao tao dugce Ién ké hoach

“dé thue hién thuorng xuyén voi sy giam sat truc tiép tir Trung tdm Gidm sét kinh doanh

ctia H3i s& dat tai Chi nhanh va giam sét tir xa tir hé théng quan 1y CNTT.

Viéc két hop dao tao tryc tiép (dao tao tap trung, dio tao tai ¢hd) véi dao tao truc tuyén
cho phép can bd nhan vién dugc tiép c4n lién tuc va thuong xuyén voi céc gidng vién,

dac biét tai cdc PGD cp huyén. Noi dung dio tao duge dbi méi phi hep véi nhu chu
thuc té va trinh d6 can bd nhan viéntai mdi Chi nhanh/Phéng Giao dich dé dap tmg muc

ra A A [N - s A , A A 2 A A L
tidu ning cao toan dién ky ndng, kién thirc, nghiép vu cho tit ca can bd nhan vién.

10.6.4. Hign dai hod CNTT, s héa va chuyén di sé @é nang cao hon nita chét liwgng sin

phdm, dich vu, tao lgi thé canh tranh va phit trién bén vieng

CAc Ung dung coéng nghé lién tuc duoc LienVietPostBank cdp nhit, ddi m&i dé dua vao
4p dung trong quy trinh tic nghiép ndi bd, phat trién céc tién ich mdi cho sin phim
nhdm dua tdi khach hang nhiing trai nghiém dich vu t&t nhét v6i thoi gian ng:fm nhat.
Ngan hang d3 thyuc hién nhidu dy 4n d& ning cao chét lwong hé thong cong nghé thong
tin, ddm bdo vén hanh dn dinh, an toan, bio mit, trong d6 dién hinh nhu: Ro quét 15
héng an ninh CNTT dé ting cudng kiém sodt an ninh nghiém ngt, chuyén dbi sang st
dung hé théng quén trj dit liéu Data Warehouse, LOS giai doan 1, Basel 11,...

Trong thdi gian t&i, LienVietPostBank s& tiép tuc dau tur cdng nghé, s6 hoba cac dich vy,
trién khai cong tac chuyén doi s6 mét cach toan dién, tw ddng hoa cac quy trinh, don
gian va tinh gon c4c bude thyc hign, trong dé uu tién cic hoat dong lién quan dén
khach hang. Cy thé, Ngan hang tap trung phét trién CNTT vio 5 nhém chinh: (i) 6 héa
quy trinh hoat dong ctia Ngin hang; (ii) Téng hop sb lidu, dit liéu cua khéch hang; (iii)
Quan 1y, quan tri toan hang theo cic mang hoat dfng; (iv) Ning cao trai nghiém dich vu
cho khéach hang; (v) Ting cudng an ninh théng tin. Ngin hang da lén ké hoach ngén
sach cho viéc phat trién CNTT tuong xing vdi quy md tdng tai san, dam bdo vi thé top

diu v& cong nghé ngan hang.

10.6.5. Tang cwong cong tdc qudn tri rii ro nhdm ning cao chit hegng tai sin

LienVietPostBank thudng xuyén ra sodt va didu chinh d& dam bao mé hinh quan tri phit

hop véi tinh hinh hoat déng kinh doanh va kidm soat chit ché dwoc rti ro. Céc Trung -

t4m Gidm sat kinh doanh - c4nh tay ndi dai cia Hoi so dit tai DVKD s& tiép me duoc
néing cao vai trd trach nhiém, ting cuong nhidu nhiém vu kiém tra, gidm sat BVKD diy
dil & cdc mang tin dung, phi tin dung, ddm béo tuén thi cic chi dao cia Hdi so. Mo

hinh Gidm dbe luu dong cling s& duge cai tién dé giam sat hoat dfng, phét hign cdc tdn

tai han ché trong cong tac quan ly didu hanh ciing nhuw hd trg, chuyén giao kinh nghiém

tridn khai ban 1& cho cdc DPVKD con yéu kém trong cong tac trién khai ban hang.
LienVietPostBank 13 mét trong cic ngin hing thwong mai Viét Nam da dép img day du
tiéu chudn khit khe v& cdc ty 1é an toan theo Basel II, hién dang tiép tuc hoan thién aé

81




O
LsnVintPestBenk

BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG imisitain

dép (g cAc tiéu chudn cao hon theo Basel 111, d4p ng t5t hon cdc chudn muc quan tri

ri ro quéc té, gitp ning cao vi thé ciia Ngén hang trén thj trudng.

10.6.6. Dw kién nguon vén va ngudn luc dé trién khai cdc dinh hwdng chién lwgc néu trén

LienVietPostBank luén bam sat tinh hinh trién khai kinh doanh d& dam bao linh hoat
cdn d6i ngudn, t&i uu héa hiéu qua sir dung ngudn vén. Thue té cdc nim vira qua ngudn
huy ddng tir dan cu cla LienVietPostBank ting trudng tét theo dfing dinh hudng, dap
{tng t6t nhu ciu tang trudng tin dung, gép phdn dam bao cdc ty 1& béo dam an todn hoat
d6ng. Du kién cic ndm t&i ting truéng huy dong tir phan khic khéch hang ¢4 nhin
chidm ty trong trén 60%, tbc d6 ting trudng huy dong & mirc 183%-20% m&i nam.

Ngin hang ciing rt quan tdm téi viéc phat tridn ngudn vén chi s& hir, trong d6 von
didu 1& du kién ting 40% trong nam 2022, cdc ndm sau khoang 10%/nam théng qua
nhidu hinh thirc nhu tré ¢d tirc bing ¢b phiéu, phat hanh ¢b phidu cho (i) C5 dong hién
hifu, (ii) ¢6 déng nuéc ngodi.....Véi nhimg uu thé sdn c6 va di ting trudmg hién tai,
Ngéan hang du kién loi nhusn hang nim s& tiép tuc ting trudng tt, dong gop tich cuc
vio viéc ting ngudn vén chi s& hitu.

P4 trién khai chién lugc dé ra, LienVietPostBank s& sir dung ddng bd céc ngudn lye vé
(i) Vén, (i) Con ngudi; (ili) Céng nghé thong tin; va (iv) Céng cu quan trj diéu hanh,
quén Iy rii ro. Véi viéc ndng cao chét lugng, hiéu qua hoat dfng ciia cic ngudn luc nay,
Ngan hang s& dam bao cbng tac vén hanh &n diph, théng sudt, ting ning suit lao dong,
kidm sot chit chg rii ro theo tiéu chuin quéc té dé hoan thanh cac muc tiéu k& hoach.

11. Chinh sach d6i véi ngudi lao dfng

Bang 22: Phén loai lao dong cia LPB

£ Binh quin | Binh quén Tai théi diem
TT Tinh chat phan loai ndim 2020 niim 2021 hién tai
(28/02/2022)
1 Theo trinh dj
| S6 lao d8ng c6 trinh d9 trén Dai
hoc 340 389 398
2 S6 lao ddng cd trinh d6 Pai hoc 6.636 7312 7613
3 S fac déng c6 trinh d§ Cao dang,
Trung cdp 965 1.134 1.188
4 S6 lao d6ng co trinh do khac 1.557 1.586 1.605
I | Phén loai theo Hop ddng
| Lao d6ng khong thude dién ky Hop 0 0 0
| déng lao dong
2 | Hop ddng khdng thdi han 4.769 5,722 6.124
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Binh qua Binh qudn Tai thi diém
TT Tinh chit phan loai n‘;m g“)'za(‘)‘ n{:‘“m Live hién tai
(28/02/2022)
3 Hop dbng thdi han tir 1-3 ndm 4.531 4.509 4,425
4 | Hop dong Cong téc vién 0 0 0
5 | Hop dong thir viéc 130 118 188
6 | Hop dong tap sw 68 72 67
Téng cong 9.498 10.421 10.804

(Nguon: LienVietPostBank)
e Chinh sach dao tao, lwong thwdng, tr¢ cap

»  Ngudn nhin luc la mét trong nhing yéu t4 then chét, quyét dmh sy thanh cdng cna
ngén hang, dic bigt d6i v6i LienVietPostBank khi dang phat trién nhanh chéng v& mang ludi. Do
a6, LienVietPostBank ludn chi trong cong téc quan tri nhén sy.

»  Chinh sach tuyén dung nhén sy da duoc thay dbi linh hoat v&i cac tiéu chi cu thé cho
timg dia ban da gitp LienVietPostBank tuyén dung duge céc nhén sy phi hop. Bén canh do,
Ngan hang cfing ting cuong xdy dung va quang ba hinh 4nh, thuong hiéu tuyén dung
LienVietPostBank théng qua viéc tham gia cac Hdi thao, dién dan tuyén dung, Hoi cho vige lam
do che tb chirc tuyén dyung chuyén nghiép va céc truong Dai hoc, Cao ding... td chirc.

= Tir nam 2017 dén nay, LienVietPostBank da duy tri thuc hién chinh sach thuéng
tham nién “Cén dich thiy chung” nhdm ghi nhin sy cbng hién va gin bé lau dai cua CBNV
“thiy chung” véi Ngan hang va hién thuc hoa muc tiéu “Sbng bang lwong, giau béng thudng”
cta Ngin hang. Bén canh d6, mdt loat cac chuong trinh phiic lgi khac duoge trién khai ddng bd
nhw: Cho vay uu dai CBNV, kham sirc khée dinh ky, Bao hiém Tai nan sic khde, du lich di
ngoai... vin duoc thyc hién day dt va bd sung thudng xuyén nhém muc dich ngdy cang ning
cao doi sbng vat chét v tinh thin cho CBNV.

»  Cong tac ddo tao, phat trién nguén nhin lyc ciing dic biét duge chi trong. Ngin
hang thudng xuyén td chirc cdc khéa ddo tao, bdi dudng, xfy dung doi ngll ké can, c6 chinh sach
wu d3i 46 véi cac can bd thdm nién gén bd v6i Ngan hing.

»  Pé cong tic quan tri nhin sy phat trién, Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét da
xdy dung céc chinh sich ddi ng, chinh sach thang tién hip din, cac goi ddi ngd riéng bit cho
ting phin nhom nhén sy cu thé dé giit chan céc nhdn sy ¢6 néng lwe, phii hop. Cha trong hoan
thién chinh sich lwong canh tranh so v6i thi truong dé thu hit dugc nhén sw ¢b chit lugng. Cling
v&i sy phét trién nhanh chéng clia mang ludi, cng tac tuyén dung nhén su phai duge diéu chinh
linh hoat, phu hop di d6i vi vige ting cudng chd trong c6ng tac dao tao dé dam bao ngudn nhén
s ddy du, chét luong, dap img duge yéu chu cdng viéc.

Chinh sach dao tao:

» LienVietPostBank tiép tue dﬁy manh trién khai van hanh hé théng dao tao truc tuyén
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E-Learning mang lai nhidu lgi ich thiét thuc. Sau khi hoan thién h¢ théng, LienVietPostBank da
tridn khai ddo tao mdt cdch hi€u qua va thudng xuyén trén E-Learning cac chuong trinh nhu: dao
tao tin chi tin tuyén, dao tao san phém, dich vu, dao tao ndng cao nghiép vu va td chire cac ky thi
sat hach...

» LienVietPostBank diy manh hop tic qudc té trong linh vuc do tao. Ngin ha‘mg da
ky két va trién khai hop tic todn dién vé dao tao v&i Lién dodn cdc Ngin hang 1iét kiém quéc gia
Phap (FNCE) nhim néng cao ning lue, trién khai cac chuong trinh ddo tao ¢ chét lugng, hoc
hoi kinh nghiém cuia ngén hang tai cdc mrde phat trién. LienVietPostBank da cu thé héa viéc hop
téc théng qua t& chirc chwong trinh dao 20 néng cao ning luc cho d6i ngli quan Iy theo md hinh
ngin hang ban 1é ddng thoi chudin bj trién khai mét sé cdc chuong trinh dao tao khdc trong thoi
gian toL.

e Quy ché phat hanh ¢b phiéu cho nguvi lao d4ng
Ngan hang khong ¢6 quy ché phat hanh ¢b phiéu cho ngudi lao déng dp dung chung cho
toan bd qua trinh hoat dgng. PHPCD, HDQT c6 quyét dinh quy ché cho timg l4n phét hanh. Dot
phét hanh ndm 2021, viéc phét hanh ¢d phiéu cho ngudi lao ddng dugce 4p dung theo Quy ché sb
670/2021/QC-HPQT ngay 29/10/2021.

12. Chinh séch cb tirc
Bing 23: Ty 18 chi tra ¢b tirc qua cic ndm

Nim 2019 2020 2021

Cb tive 10% 12% Du kién trén 12%

Tra c& tire nam 2010| Trd o thc nam 2020 | Bang tién mit hofic co phicu (sav

LO?iC6tﬁc N PR 3 2 14 Co ok Ao m
bang cd phicu bing co phicu khi ¢6 chap thufn cia NHNN)

(Ngudn. LienVietPostBank)
b the duoc trich tir loi nhuan sau thué cia Ngan hang, cb tirc duge chi tra cho cb ddng

khi Ngan hang kinh doanh c¢ 13i, da hoan thinh nghia vy nop thué va cac nghia vy tai chinh khéc

theo quy dinh cta phép ludt; va ngay sau khi tra hét sb cb tic d3 dinh, Ngan hang vin dam bao

thanh todn dii cdc khoan ng dén han phai tra. Cb tirc duge chia cho céc c¢d déng theo phin vén

gop. Ty 1€ chi tra cb tirc s8 duge DIDCP quyet dinh dya trén co s& @& xudt cia HDQT, véi cin

ctr 1a két qua hoat dong kinh doanh cia nam hoat dong va phuong 4n hoat déng kinh doanh ciua

¢éc ndm téi.

13. Théng tin v& tinh hinh si dung vén thu dwge tit dot chao bin gin nhit
13.1. Théng tin chung vé dot phat hanh trdi phiéu ra cdng chiing tir ngay 11 thing 12
nim 2021 dén ngay 30 thang 12 nim 2021

1.  Tén trdi phidu . Tréi phiéu Ngan hang Buu dién Lién Viét phat hanh ra
cong ching nam 2021
2. Loai trai phiéu . Tréi phiéu khong chuyén dbi, khdng c6 bao dam, khéng
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10.

11.
12.

M tréi phifu

Ménh gid trai phicu

Gid chao ban

Téng sé luong tréi phiéu chao
bén

Tdng gié trj trdi phiéu chao

bén theo ménh gia

s A
141 suat

Ky tra Iai

Thoi gian nhan dang ky mua
va ndp tién

Ngay két thiic dot chao bén
Muc dich chao ban

kém chimg quyén, 14 ng thir cdp va théa min céc diéu
kién d& duoc tinh vao vén cp 2 cia T3 chirc phat hanh
- Tréi phiéu k¥ han 07 nim, phét hinh nam 2021: Tréi
phiéu LPB7Y202101

_ Tt4i phiéu ky han 10 nim, phat hanh nam 2021: Trai
phiéu LPR10Y202102

100.000 VND/trai phiéu

100.000 VND/tréi phiéu

20.000.000 trai phiéu, bao gbm:

_ Tréi phiéu LPB7Y202101: 15.000.000 tréi phiéu

_ Trai phiéu LPB10Y202102: 5.000.000 tréi phiéu
2.000.000.000.000 VND, bao gom:

- Tréi phiéu LPB7Y202101: 1.500.000.000.000 VND

- Tr4i phiéu LPB10Y202102: 500.000.000.000 VND
Trai phiéu c6 13 suéit tha ndi, 4p dung cho toan b ky
han ctia tréi phiéu theo cong thirc:

- Tréi phiéu LPB7Y202101: L5i suit = LAi sudt tham
chifu + bién do 1,9%/mim

- Tréi phiéu LPB10Y202102: 14i sudt = Lai suét tham
chidu + bién dd 2,2%/ndm

01 nim/01 1An vao ngdy tron 01 nam ké tir ngay phat
hanh

Tir ngay 11 thing 12 ndm 2021 dén ngdy 30 théng 12
ndm 2021

Ngay 30 thang 12 nim 2021

B4 sung ngudn vén huy déng irung dai han nhim dap
tng nhu clu ting quy mé vén hoat dong va vay vén

trung, dai han cda khich hang

Ngiy 18 thing 10 nam 2021, Hoi ddng Quan tri Ngin hang d3 théng qua Nghi quyét sb
634/2021/NQ-HPQT vé viéc théng qua Phwong 4n phét hanh trii phiéu ra cong ching va
Phuong 4n st dung vdn va trd ng vén thu duoc tir dot chdo bén trai phiéu Ngan hang Buu dién

Lién Viét ra céng chiing nam 2021.

Ngdy 18 thang 11 nim 2021, Hoi ddng Quan trj Ngan hang da théng qua Nghi quyét s6
694/2021/NQ-HPQT v& viéc théng qua Phuong an trién khai chdo ban tréi phifu Ngan hing

Buu dién Lién Viét phat hanh ra c6ng ching nim 2021. Theo d6, khéi lugng phat hanh ti da 13
4.000.000.000.000 VND ménh gid va dwoc chia thanh 2 dot, cu thé:
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= K3 han 07 nim: T6i da 3.000.000.000.000 VND

+ Dot 1: 1.500.000.000.000 VND

+ Dot 2: 1,500.000.000.000 VND

» Ky han 10 ndm: Thi da 1.000.000.000.000 VND

+ Pot 1: 500.000.000.000 VYND

+ Bot 2: 500.000.000.000 VND

Ngén hang dy kién st dung sb tién thu dugc tir phét banh trdi phiéu dé bd sung ngudn vin

huy ddng trung dai han nh3m dép tmg nhu cdu vay vén cta khach hang dbi v6i céc dy 4n trung
dai han tir Quy 1/2022 dén Quy 1{1/2022, cu thé:

[

Phuwong dn sie dung von Dot 1

STT | Phén bo linh Quy 1/2022 Quy 11/2022 Tong
vire sir dung von (VND) (VND) (VND)
Noéng  nghiép,
1 |lam nghiép va| 160.000.000.000 | 140.000.000.000 | 300.000.000.000
thiy san
-2 | Van tai kho bdi 30.000.000.000 | 20.000.000.000 50.000.000.000
3 | Dét may, da gidy 50.000.000.000 | 30.000.000.000 80.000.000.000
Cho vay ndng
4 | nghiép néng thén | 1.090.000.000.000 | 480.000.000.000 1.570.000.000.000
va tiéu dung
Tong cong 1.330.000.000.000 | 670.000.000.000 | 2.000.000.000.000
Phwong dn st dung vén Dot 2
STT | Phan bo linh Quy 11/2022 Quy I11/2022 Tong
vue sir dung von (VND) (VND) (VND)
Noéng nghiép,
1 |1dm nghiép va - 80.000.000.000 80.000.000.000
thiy san
2 | Vin tai kho béi - - -
3 | Dét may, da gidy - - -
Cho vay nbdng
4 | nghigp néng thén |  620.000.000.000 | 1.300.000.000.000 1.920.000.000.000
va tiéu dung
Tong cong 620.000.000.000 1.380.000.000.000 | 2.000.000.000.000
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Ngay 10 thang 12 nam 2021, Ngén hang dugc Uy ban Ching khoén Nha nudc cip Gidy
chimg nhén Ding ky chao bdn trai phiéu ra céng ching s6 283/GCN-UBCK. Theo d6, Ngén
hang duge chao bén ra cong ching trai phiéu khong chuyén d6i, khong c6 bao dam, khong kém
theo chimg quyén, 1a ng th cép va thoa min céc didu kién dé dugc tinh vao vén chp 2 cla Té
chire phat hanh. Ménh gi4 trdi phiéu [3 100.000 VND/tréi phiéu. Téng s6 lugng trdi phiéu chao
ban ra cdng ching 13 40.000.000 trai phiéu véi tdng gid tri chdo ban theo ménh gid 1a
4.000.000.000.000 VND, trong do:

Dot 1
Thoi gian dy kién phat hanh | : | Quy IV/2021
S6 luong trai phiéu chio ban | : | 20.000.000 tri phiéu, bac gom:

- 15.000.000 Trai phiéu LPB7Y202101 ¢6 ky han 07 ndm
- 5.000.000 Tr4i phiéu LPB10Y202102 c6 ky han 10 ndm

Thoi gian phan phéi ' : | Trong vong 90 ngay ké tir ngay Gidy chimg nhén ding ky

chao ban ¢é hiéu luc

Dot 2
Thoi gian du kién phét hanh | @} Quy /2022
S8 Tugng trai phiéu chao ban | : | 20.000.000 trdi phiéu, bao gom:
- 15.000.000 Trai phiéu LPB7Y202103 c6 ky han 07 ndm
- 5.000.000 Tr4i phiéu LPB10Y202104 c6 ky han 10 ndm
Thoi gian phén phbi . | Thei gian chao bén ctia Dot 2 chio ban khong duoc kéo dai
qua 90 ngay. Khoang céch gitra Dot 1 v&i Pot 2 khong qua
12 thang

Trudmg hop chua chao ban hét s lugng trai phiéu du kién trong Dot 1 thi sb luong chio
bén trai phiéu con lai chua chao ban hét s& dugc chuyén sang Dot 2 tuong timg theo timg k¥ han
trai phiéu. -

Ngay 10 thang 12 ndm 2021, Ngén hing d& phat hanh Théng bdo sb
11498/2021/LienVietPostBank v& viéc chio ban trai phiéu ra cong chung theo Gidy chimg phan
diing ky chio bén tréi phiéu ra cong chiing sb 283/GCN-UBCK.

Ngiy 7 thang 1 nam 2022, Ngn hang di giri Béo cdo két qua chio bén Tréi phiéu s
95/2022/LienVietPostBank t61 Uy ban Chimg khoan Nha nuoc d& bao céo vé két qua dot chio
bén tréi phiéu ra cong ching (Pet 1) véi s6 luong trdi phiéu da phét hanh thanh cong 12
15.585.705 tréi phiéu, twong duong 77,93% tong s6 tréi phiéu chao ban. Téng s tién thu duge tir
dot chao bén 13 1.558.570.500.000 VND, téng chi phi 1 1.500.000.000 VND va tdng thu rong tir
dot chao bén 13 1.557.070.500.000 VND.

Ngay 12 thédng 1 ndm 2022, Uy ban Chimg khodn Nha nuéc giri Cong vin 3§ 216/UBCK-
QLCB riing Uy ban Chimg khoan Nha nudc x4c nhin da nhén duoe dhy du tai liéu bao cdo két

87

YA\

B/ ANG




et

e —

—d

S—

3 ((,

LianVie1Pos LB ank
A W) il RN EH VET

BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

qua chao ban trai phiéu ra céng ching Dot 1 theo Béo céo sb 95/2022/LienVietPostBank ngay 7

2 cuia Ngén hang. Theo do, Ngan hang da thuc hi¢n phén phdi 15.585.705 trai

thang 1 nim 202
02101 va

phiéu (ménh gid 100.000 VND/trai phiéu), bao gdm 13.854.705 Tréi phiéu LPB7Y2
1.731.000 Trai phiéu LPB10Y202102.

Chi tit s tidn mua trai phiéu da ndp vio tai khoan phong téa ngfin hing phu sau:

Ngay nhin tién Ngén hang nhin tién S4 tién (VND)
TT nedy 11/12/2021 dén ngay | Ngin hang TMCP Sai G¢
o ey Snngly) e RS . ?.n 1.558.570.500.000
30/12/2021 Thuong Tin — Chi nhanh Ha Néi

13.2. Tinh hinh si¥ dung v6n tir ngay 13 thing 1 nim 2022 dén ngay 16 thang 2 niim 2022
che ngudn vén thu dwoc tir dgt phat hanh trai phleu ra cdng chiing tir ngay 11 thing
12 nam 2021 dén ngay 30 thing 12 nim 2021

Tinh dén thoi didm 16 thang 2 nim 2022, tinh hinh st dyng vén huy dong tir dot phét hanh

trai phleu ra cHng chiing tir ngy 11 théng 12 nam 2021 dén ngay 30 thang 12 ndm 2021 thuc té

ciia Ngin hang nhur sau:

STT Noi dung Thuyc té thye hién (VND)
Téng thu rong tir dot phéit hanh trai phiéu ra cong
1. | chiing tir ngay 11 thang 12 nam 2021 dén ngay 30 thang 1.557.070.500.000

12 niim 2021

1. | Téng sb tién thu dugc 1.558.570.500.000

2. | Tng chi phi (1.500.000.000)

nganh ngh& nong nghiép, néng thon va tidu dung

IL | Thue té si dung 1.557.070.500.000
Piép (mg nhu cAu vay von céc du én trung ddi han d6i véi

1. . . e i e 117.612.131.247
nganh ngheé ndng nghiép, 14m nghiép va thily san
Dép Ung nhu cdu vay vbn cac du an gtrung dai han dbi véi _

2. . N . 26.888.525.000
nganh ngh€ vén tai kho béi
D4p tmg nhu ciu vay vbn céc du an trung dai han d6i véi

3. . Y iw N 76.448.742.000
nganh nghé dét may, da gidy
Dép tmg nhu cdu vay vén cic dy 4n trung dai han déi voi

4, 1.336.121.101.753

TL | 88 du con lai tai ngay 16 thang 2 nim 2022

Tinh hinh sir dung von néu trén di duge KPMG kiém toan theo Béo cio Kiém toan
sb: 21-02- 00570-21-3 theo dé, ¥ kién ciia Kim toan v Bdo cdo tinh hinh siv dung von:
“Theo ¥ kién ciia chiing t6i, Bdo cdo tinh hinh si dung von tir ngay 13 thing 1 nim 2022
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dén ngay 16 thing 2 nim 2022 cho ngudn vbn thu dwgc tir dot phat hanh trai phiéu ra cong
ching tir ngay 11 thang 12 ndm 2021 dén ngay 30 thang 12 nidm 2021 cia Ngin hang
Thwong mai C5 phin Buu dién Lién Viét da dwoc Jp, trén cac khia canh trong yéu, phu
hop véi co s& 1ap bio c4o va céc chinh sach ké toan dwge trinh by trong Thuyét minh 2
cha Béo cao tinh hinh sir dung von”.
13.3. Tinh hinh sit dung vén thu dwoce tiv phit hanh trai phiéu ra cong ching Dot 2 dén
ngay 09/03/2022

Ngay 04/03/2022, Ngn hang da giti Béo cdo két qua chio bén trai phiéu ra cng ching 56
1885/2022/LienVietPostBank t6i Uy ban Chimg khodn Nha nuée dé bao cao vé két qua dot chao
bén tréi phiéu ra cdng ching (Dot 2) voi 56 lugng irai phiéu phat hanh ja 16.953.791 tréi phiéu.

Ngay 09/03/2022, Uy ban Chimg khodn Nha nude gui Cong van 1145/UBCK-QLCB
(“Cong van 1145”) xac nhén Uy ban Chimg khoan Nha nuée d nhan dugc tai liéu béo cdo két
qua chao ban Dot 2 theo Béo cdo sb 1855/2022/LienVietPostBank ngay 04/03/2022 clia Ngin
hang. Theo Cong van 1145 ndy, Ngén hang da thyc hién phan phéi 16.953.791 trdi phiéu (ménh
gia 100.000 VND/trai phiéu), bao gbm 16.022.095 Trai phiéu LPB7Y202103 va 931.696 Trai
phiéu LPB10Y202104. Tai ngay 09/03/2022, 56 tidn thu duge tir viée chio bén trai phiéu dang
duoc gift tai tai khodn phong toa ngin hang tai Ngin hang TMCP Sai Gon Thwong Tin — Chi
nhanh Ha Ni va chua duge st dung.

14. Thong tin vé nhiing cam két nhung chwa thue hién ciia T4 chirc phat hanh
a) Cac Hop déng thud sir dung dat
Bang 24: Théng tin vé cic hep ddng thué dit, sir dung @t tai thivi diém 31/12/2021

STT | Noi dung S4 tién (ty ddng)
1 | TAng gia tri hop ddng 9,23
2| Ly ké tién thus tai sap d& phan bd véo chi phi 127
Chi phi ch¢ phin bé con lai (dbi véi tai san thué tra 7,96

trude)

"4 | 96 tidn thué nha, d4t cin tiép tuc gidi ngén

b) Ciec trai phiéu chwa ddo han
Tinh dén thoi didm 28/02/2022, s du tréi phiéu LienVietPostBank dang lyu hinh ma
chua dén han thanh toén 13 26.549 ty df“Jng, cu thé nhu sau:
- Tr4i phifu phét hanh ra cong ching: 4.559 ty ddng
- Tréi phiéu phat hanh riéng 1¢: 21.990 ty ddng
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Bang 25: Thong tin vé cac trai phiéu da phat hanh hién dang luu hanh

Gia trj trai phiéu

; 5 | K Pidu khoan didu kién
STT | M trai phiéu dang lu':x hal?l;l Lz? han ieu khoan dieu kie
theo II;(;II]] gia suat (ndm) quan trong
(Pong)
1 Nim 2019
Trai phiéu riéng 18
Trai phidu khéng chuyén ai,
1 LPB192207 500.000.000.000 | Cédinh | 03 |khéng c6 bdo dam va khéng kém
theo chimg quyén
Trhi phibu khong chuyén dbi, ¢ | -
2 | LPB10Y192901 | 3.100.000.000.000 Cédinh | 10 |tii san bao dim va khong kem
theo chimg quyén
1 Nim 2020
Trai phiéu riéng 1é
, Trsi phiéu khéng chuyén doi,
1 LPB202307 900.000.000.000 | C&dinh | 03 | khéng c6 bao dam va khong kém
theo chimng quyén
Trai phiéu khong chuyén dbi,
2 | LPB5Y202501 | 1.500.000.000.000 Cédinh | 05 | khong c6 bio dam va khong kém
theo ching quyén
Trai phifu ra cdng ching
Teai phiéu khéng chuyén adi,
1 | LPB7Y202001 | 1.814.280.000.000 | Tha ndi| 07 |khong cé bao dam, khong kém
theo chiing quyén, 13 Ng Thir Cap
Trai phiéu khéng chuyén déi,
2 | LPB10Y202004 | 234.590.000.000 | Tha ndi| 10 |khong c6 bao dam, khong kém
theo chitng quyén, 13 Ng Thur Chp
Trsi phiéu khéng chuyén ddi,
3 | LPB7Y202002 | 435.720.000.000 | Tha ndi | 07 |Kkhdng c6 bao dam, khéng kém
theo chimg quyén, 13 Ng Thir Cép
Trai phiéu khéng chuyén déi,
4 | LPB10Y202005 | 265.410.000.000 | Tha ndi| 10 |khong c6 bao dam, khong kem
‘theo chimg quyén, 13 N¢ Thir Cép
90
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STT

Ma tréi phiéu

Gi4 trj trai phiéu
dang lvu hanh
theo ménh gia

(Péng)

Lai
A
suat

Ky
han
(ndm)

sA - A - A
Piéu khodin diéu kién

quan trong

1

Nim 2021

Trai phiéu riéng 1é

LPBH2124001

500.000.000.000

C§ dinh

03

Trai phiéu khong chuyén doi,
khéng c6 bao dam va khong kem
theo chimg quyén

LPBH2123002

1.000.000.000.000

Cb dinh

02

Trai phiéu khong chuyén dbi,
khong ¢6 bao dam va khéng kém
theo chimg quyén

LPBH2123003

1.000.000.000.000

C4 dinh

02

Trai phiéu khéng chuyén ddi,

khéng c6 bao ddm va khong kem |

theo chimg quyén

LPBH2124004

1.000.000.000.000

Cb dinh

03

Trai phiéu khéng chuyén ddi,
khong c6 bao dam va khéng kem
theo chimg quyén

LPBH2123005

900.000.000.000

Cé dinh

02

Tréi phiéu khéng chuyén dbi,
khéng ¢6 bao dém va khdng kem
theo chimg quyén

LPBH2123006

500.000.000.000

Cé dinh

02

Trai phiéu khéng chuyén dbi,
khéng c6 bao dam va khéng kem
theo chimg quyén

LPBH2123007

1.000.000.000.000

C4 dinh

02

Trai phi€u khéng chuyén dbi,

khéng c6 bao ddm va khong kem |

theo chitng quyén

LPBH2123008

1.000.000.000.000

C6 dinh

02

Trai phiéu khéng chuyén doi,

khong c6 bao ddm va khong kem'

theo chitng quyén

LPBH2124009

1.000.000.000.000

C6 dinh

03

Trai phiéu khéng chuyén débi,

khéng ¢6 bao dam va khéng kem
theo chig quyén

10

LPBH2123010

1.000.000.000.000

Cb dinh

02

Trai phiéu khéng chuyén doi,
khong cé bao dam va khdng kém
theo chimg quyén
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STT

Ma trai phicu

Gia tri trai phiéu
dang lvu hanh
theo ménh gid

(Dong)

Lai
A
suat

Ky
han
(ndm)

Pitu khoan ditu kién

quan trgng

11

LPBH2124011

1.000.000.000.000

Cb dinh

03

Trai phiéu khong chuyén doi,
khéng cb bao dam va khong kem
theo chimg quyén

12

LPBH2123012

1.000.000.000.000

Cé dinh

02

Trai phiéu khong chuyén déi,
khéng cé bao ddm vi khéng kem
theo chithg quyén

13

L.PBH2123013

1.000.000.000.000

Cb dinh

02

Tréi phifu khong chuyén ddi,
khéng cé bao dam va khong kem
theo chimg quyén

14

LPBH2124014

1.000.000.000.000

C6 dinh

03

Trai phiéu khong chuyén ddi,
khéng cé bao dam va khong kem
theo chimg quyén

15

LPBH2124015

1.000.000.000.000

Cé dinh

03

Trdi phiéu khong chuyén dbi,

theo chimg quyén

khong c6 bao dam va khéng kem

16

LPBH2124016

990.000.000.000

C8 dinh

03

Trai phiéu khong chuyén dbi,
khéng ¢6 bao dam va khong kem
theo chimg quyén '

17

L.PBH2124017

1.100.000.000.000

Cb dinh

03

Trai phiéu khong chuyén dbi,
khéng c6 bao dam va khong kem
theo chimg quyén

. A A -
Trai phieu ra cong chi

ng

LPB7Y202003

250.000.000.000

Tha noi

07

khéng c6 bao dam, khéng kem
theo chimg quyén, 13 Ng Thir Cép

Trai phiéu khong chuyén ddi, |

LPB7Y202101

1.385.470.500.000

1 A
Tha nbi

07

Trai phiu khéng chuyén doi,

theo ching quyén, 13 Ng Thir Cép

khoéng cé bio dam, khéng kem |

LPB10Y202102

173.100.000.000

7 X
Tha no6i

10

Trdi phidu khéng chuyén débi,
khong cé bio dam, khong kém
theo chimg quyén, 14 Ng Thtr Cép
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Gi4 trj trai phiéu

: i | & Pidu khoan diu kié
STT | Ma tréi phiéu dang lu‘nu halfl;l L?‘l han ieu kho én
theo ménh gia swat 5 m gquan trong
(Ddng) (nm)
Trii phidu khong chuyén ddi,
4 | LPB7Y202103 16.022.095 Thandi | 07 |khéng c6 bao dam, khong kém
theo chimg quyén, 1a Ng Thir Cép
Trii phiéu khong chuyén ddi,
5 | LPB10Y202104 931.696 Thandi | 10 |khong c6 bao dam, khdng kém

theo chimg quyén, & No Thir Cép

¢} Ciccam ket ngoai bing

N gucfn.' LienVietPostBank.

Trong qué trinh hoat dong kinh doanh, LienVietPostBank dwa ra cdc cam két ma chua ghi

nhan 13 ng phai tra trong bang cin d6i ké toan, hay con goi 13 cam két ngoai bang. Cac cam két
ngoai bang bao gdm céc khoan bao lanh tai chinh, thu tin dung, cam két giao dich, ngoai héi,..
nhidu khoan cam két s& d4o han ma khong phat sinh bit ky (m6t phan hay toan bd) khoén tam
mg ndo. Do d6, cac khoan cam két v no tiém 4n nay khéng phan dnh ludng hru chuyén tién t§
dy kién trong tuong lai. Chi tiét cic cam két ngoai bang cuia LPB tai ngay 31/12/2021 nhu sau:
Bang 26: Cam két ngoai bang tai 31/12/2021

STT Cac cam ket Gia trj (ty dong)
1 |Bao lanh vay von 63
2 | Cam két giao dich hoi dodi 72.978

Cam két mua ngoai t& 227
Cam k&t ban ngoai té 1.131
Cam Kkt giao dich hodn ddi 69.576
Cam két trong nghiép vu L/C 1.282
Bao lanh khic 892
Cam két khac 2.829

(Nguén: BCTC ndm 2021 ciia LienVietPostBank)

15. Cac thong tin, nghia vu n¢ tiém 4n, tranh chép kién tung lién quan t6i Té chitc phat
hanh ¢é thé anh huéng dén hoat ddng kinh doanh, tinh hinh tai chinh cia TH chirc phat
hanh, dgt chao ban, gla cd phleu chao bdn, du an siv dung yon thu duge tir dgt chao bian
Ngoai théng tin v& cdc cam k&t va nghia vu ng néu tai Muc IV.14 néu trén, tinh dén thoi
didm ban hanh Ban cédo bach ndy, theo dénh gla va tin tuong tbt nhat cia minh,
LienVietPostBank khong ¢é phét sinh nghia yu ng tidm 4n, tranh chép kién tung nio c6 thé anh
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huéng dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh cta LienVietPostBank, dot chao bén va du
an sir dung vén thu duoc tir dgt chao ban.
16. Thong tin v& cam két ciia T chirc phat hanh khong thude trudng hop dang bi truy
clru trach nhiém hinh sy hodc da bi két 4n v& mjt trong cic ti xim pham trit tuw quan Iy
kinh t& ma chwa dwgc x6a 4n tich
LPB khéng thudc trudng hop dang bj truy ciru trach nhiém hinh sy hofic dang bi két an vé
mdt trong cac tdi xAm pham trit tir quén ly kinh t8 ma chua duoc x6a 4n tich theo quy dinh tai
didm ¢ khoan 1 Didu 15 Luat Chiing khodn sb 54/2019/QH14 ngay 26/11/2019.
V. KET QUA HOAT DPONG KINH DOANH, TiNH HINH TAI CHINH VA DU
KIEN KE HOACH
. Két qua hoat djng kinh doanh
1.1. Tém tit mdt sé chi tiéu v& hoat dong kinh doanh ciia LienVietPostBank trong 02

nim gin nhat,
Don vi tinh: Ty dong

Y m . Yo +/- . % +/-
Chi tiéu Nim 2019 | Nam 2020 Niam 2021
(2019/2020) (2020/2021)

Téng gid tri tai san 202.058 242.343 19,94% 289.194 | 19,33%
Thu nhép 141 thuan _ 6.061 6.720 10,87% 9.017 | 34,18%
Tong thu nhép hoat déng 6.507 7.771 19,43% 10.051 29,34%
- Lot nhudn thuén tir hoat _

dong kinh Doanh trudc

o C . 2.474 3.126 26,35% 4960 | 58,67%

chi phi dy phong rui ro

tin dung

Loi nhudn trude thué 2.039 2.427 19,03% 3.638| 49,90%
Loi nhuén sau thué 1.600 1.862 16,38% 2,873 |  54,30%
Ty 1 loi nhudn tra co tirc 61% 69% | 13,11% - -
Ty 18 cb tirc 10% 12% | 20,00% - -

Nguén: BCTC 2019, 2020 da kidm todn va BCTC néim 2021 cia LienVietPostBank

Cic chi tidu khac
% Co chu 14i thuin
Co cAu 13i thudn cia LienVietPostBank ndm 2021 bao gbm 4 chu phan chinh: Thu nhap
i thudn, LAi thuin tir hoat dong dich vy, Lai thun tir hoat dong mua bén ching khoan kinh
doanh, chimg khoan du tu, mua ban diu tu dai han khac va Lai thudn tir hoat déng khéc.
Trong d6, Thu nhép 14i thuin (thu nhip rong tir hoat ddng tin dung va cdc khoan thu nhép cé

tinh chit 14i: thu nhép l4i tir tién giri, thu 181 tit dhu tur chitng khoén ng) vin chiém ty trong cao -

nhét, dat 89,71%. Lai thuln tir hoat ddng dich vu (thu nhip rong tir cac hoat ddng nghiép vu
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nhu: nghiép vu thanh todn va ngén quy; nghiép vu 1y théc va tu vAn, dai 1y bao hiém...) chiém
ty trong 8,54%. Lai thuln tir cdc hoat dong khic nhur Kinh doanh ngoai héi chiém 1,38%; hoat
d6ng mua ban chimg khoan kinh doanh, chimg khoan diu tr va mua ban dau tu dai han khéc

chiém ty trong 0,03%. Con lai 12 i thudn tir hoat dong khéc 0,34%.

Bang 27: Co cAu Iai thudn

Nim Nam Nam
Chi tién
2019 2020 2021

Thu nhép l4i thuén 93,15% 86,48% | 89,71%

Lai thudn tir hoat dong dich vu 6,05% 8,07% | 8,54%

L4i thuin tir hoat dong kinh doanh ngoai héi 0,98% 0,80% 1,38%1

1.4i thudn tir hoat déng mua ban chiing khoan kinh doanh,

, . e Y . i 0,76% 2,20% 0,03%
chimg khoén dau tw, mua ban dau tur dai han khac

Thu nhap tir gop vén, mua cé phan 0,00% 0,00% | 0,00%

Lai/L3 thuln tir hoat dong khac 0,58% 2,45% | 034%

Téng thu nhap thuén tir cac hoat djng kinh doanh 100% 100% 100°j

Nguon: BCTC 2019, 2020 da kiém todn va BCTC ndm 2021 cia Lien VietPostBank
& Co ciu chi phi trong thu nhip twong fing
Trong giai doan 2019-2021, céc ty trong chi phi trong thu nhép twong Gng ¢6 xu hudng
giam dbi vé6i t4t ca céc loai chi phi trir chi phi dw phdng rii ro tin dyng. Do anh hudng cla bdi
canh chung trong giai doan dich Covid-19 anh hudng dén hoat dong kinh doanh cia hiu hét
c4c doanh nghiép, LienVietPostBank cling khéng trdnh khoi xu thé nay do d6 lam ting chi phi
du phong rii ro tin dung cba Ngén hang.

Bing 28: Co cAu chi phi trong thu nhap twong ing
Don vi: ty dong

- Nim | Nim | % +- Niim % +/-
STT Chi tien 2019 | 2020 | (20192620) | 2021 | (2020/2021)
Chi phi 131 va cc chi phi tuong o | 10.199 | 11.149 931% | 11908 6.81%
1 E) - ~r 3
Ty tong trong Thu nhdp 1di va | o 7590 | 62 39% 56.91%
cdc khodn thu nhdp tuong tir 7
Chi phi hoat dong dich vu 199 233 17.09% 756 0.87% |
2 » A .',
Ty trong trong thu nhdp hoat| 3 5100\ 77.09% 22.98%
déng dich vu
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STT Chi tiéu Nim Nim % +/- Nam % +-
th 2019 | 2020 |(2019/2020) | 2021 | (2020/2021)

Chi phi hoat dong (th phi tién

luong, khéu hao va khiu trlr, chi | 4.032 | 4.645 15,20% 5.090 9,58%
3 | phi hoat dgng khac)

Ty trong trong thu nhdp hodt| g1 o607 | 59,77% 50,64%

déng

Chi phi dw phong rdi ro tin dung 436 699 60,32% 1.322 89,13%
4 Ty trong trong Loi nhudn thudn

tir hoat ddng kinh doanh frudc | 1 7.62% | 22,36% 26,65%

chi phi dy phong rii ro tin dung

Ngucfn.' BCTC 2019, 2020 dé kiém todn va BCTC ndm 2021 ctia LienVietPostBank

& Co chu chi phf hogt dong
Trong ¢o cAu chi phi hoat déng cua LienVietPostBank, chi phi nhén vién ludn co ty trong

cao nhat, 46,25% chi phi hoat dong trong ndm 2019, 48,20% chi phi hoat ddng trong nim 2020 '

va chiém 53,77% chi phi hoat ddng trong nim 2021; chi cho hoat dong quén ly cong vu cb ty

trong cao thir hai trong tdng chi ph1 hoat dong, lAn lugt 1a 30,11% nam 2019, 28,81% nim 2020
va 23,79% nidim 2021; chi phi v& tai san cd ty trong cao thir ba trong tdng chi phi hoat dfng, lAn

luot 13 18,00% n3m 2019, 17,46% nam 2020 va 16,80% nam 2021.

Bang 29: Co cau chi phi hoat djng

Niam 2019 Niim 2020 Niim 2021
Chi tiéu Gidtri | T§trong | Gidtri | Tytrong | Gidtri | T§trong
(tddug) | (%) | (tyadng) | (%) |(yddng)| (%)
Chi ndp thué va cac khoan
S 95 2,36 104 2,24 108 2,12
phi, 18 phi
Chi phi nhan vién 1.865 46,25 2.239 48,20 2.737 53,77
Chi v& t3i san 726 18,00 811 17,46 855 16,80
Chi cho hoat d6ng quan Iy '
cong vu va phan bd loi thé 1.214 30,11 1338 28,81 1.211 23,79
thuong mai
Chi phi bao hiém tien giri
o 126 3,13 146 3,14 170 3,34
cla khdch hang ,
Chi phi hoat d6ng khéc 6 0,15 7 0,15 9 0,18
Téng chi phi hoat dgng 4.032 100,00 4.645 100,00 5.090 100,00

Nguén: BCTC 2019, 2020 dé kiém todn va BCTC nim 2021 cia LienVietPostBank .
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1.2.

Y kién cita T chirc kidém toan dgc 1ap: Khong cd

Nhitng nhén t§ anh hwéng dén hoat ddng kinh doanh cita Té chire phit hanh

Nim 2019-2021 da ghi nhan nhiéu bién chuyén 16n trong hoat déng kinh doanh ctia Ngan

hang. Nhiing nhén t6 anh huong dén hoat déng kinh deanh ctia Ngén hang dugce danh gia tir goc
dd cac nhan té thuén loi cling nhu khoé khan nhu sau:

1.2.1.

1.2.3.

Nhitng nhén t6 thuin lgi
NHNN diéu hanh déng b va linh hoat cic cdng cu chinh sich tién t8, dam bao muc tiéu
&n dinh kinh t& vi md, 4n dinh gi4 tri ddng tidn;
C6 s chi dao thudng xuyén, kip thot cia HDQT, sy nang ddng cua Ban Tbng Gidm doc
v nd luc clia toan thé cdn b nhén vién,
Thuwong hiéu LienVietPostBank ngay cang khéng dinh tinh chuyén nghi€p va dwoc nhidu
ngudi biét dén, quan hé ngin hang ngay cang mé rdng;
B may tb chirc di dén 6n dinh, md hinh t6 chirc m6i duge trién khai hoat dong mang lai
nhidu két qua tbt;
Quy trinh, quy ché hoat ddng diy du tao hanh lang phap 1y cho cac nghiép vu;
Hé théng cong nghé thong tin hién dai da h8 tro nhidu trong quén tri ri ro va mang lai
nhidu tién fch cho khach hang.
. Nhitng yéu t6 bét loi
Tinh hinth kinh t& gip nhiéu khé khin do anh hucmg clia dai dich Covid-19 lam cho nhiéu
doanh nghiép bi pha san, thét nghiép gia ting, ciu tién dung sut giam;
Ting trwéng tin dung chua cao va ngdy cang khé khiin do canh tranh ciia hé théng va céc
doanh nghiép thu hep kinh doanh;
Su canh tranh giffa cac ngan hang dién ra ngay cang gay git. Hau hét cac td chire tin
dung déu tip trung cling c6 ndi luc, tang quy md vé vén, mang ludi hoat déng, hién dai
héa céng nghé thong tin, cdi tién v& cach thirc tiép céin khach hang, dua ra thi trudng
nhidu san phédm da dang, linh hoat, hép dan v6i hang loat cac chuong irinh khuyén mi;
Sy xuat hién caa cic cong ty cong nghé tai chinh (FinTech) (mg dung su bing nd coa
internet, dién thoai di dong, cong nghé dién todn ddm mdy va cdc phan mém mi ngudn
mé nhim tiép cén &1 khéch hang c4 nhén véi s& luong 16n dé cung cp cac dich vy thanh
toan diu tu, cho vay... tuong tu nhu cc dich vu ngén hang.
Nhimg bién ddng lom cé thé anh hwdng téi két qua hoat dong kinh doanh ciia Té
chirc phat hanh K& tir thovi didm két thiic nam t3i chinh gin nhit

Su bung phét trd lai cta dich bénh Covid-19 tir diu nim 2021 dén nay dd lan rong trén

quy md toan qudc din téi chinh sdch gidn cdch va tam thai ngung phin 1én cac hoat ddng san
xuét kinh doanh trir nganh nghé thiét yéu. Bién dong nay d4 va dang anh huong nghiém trong
dén cac hoat dong kinh t&-xa héi, tht ca cdc nganh nghé kinh té va td chitc, ¢4 nhan 12 khach hang
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clia c4c ngén hang no6i chung va LienVietPostBank néi riéng. Hé luy cia anh hudng nay c6 thé
dAn t6i viéc mét kha nang thanh todn va trd ng vay ciia cic doanh nghiép, phét sinh nthiéu tiém 4n
i ro va gia ting ng xAu.

Thue hién céc chinh sich mién, gidm lai, ph1 co cAu lai thoi han trd ng cha NHNN, bén
canh viéc hé trg va ddng hanh cing khéach hang 0 én dinh hoat dong, LienVietPostBank van dang
nd lue tich cuc dé giam thidu 16i da céc roi ro co thé xay ra, ddng thoi vAn hoan thanh céc chi
tiéu ké hoach kinh doanh di dugc PHDCPH Ngén hang théng qua trong nanm.

2. Tinh hinh tai chinh

2.1.  Cac chi tiéu co ban
2.1.1. Béo cdo vé von diéu 13, von kinh doanh va finh hinh s& dung vén didu 1§, vén kinh
doanh

Pé dap tmg Thong tu 41/2016/TT-NHNN quy dinh ty 1§ an toan vén d6i véi ngan hang,
chi nhénh ngin hing nudc ngoai, viée ting vén didu 18 13 yéu chu clp thiét dit ra db6i véi cac
ngin hang TMCP. Nam 2020, LienVietPostBank nang mirc vén didu 1& tir 8.881 ty ddng 1én
10.746 ty dong Nam 2021 va nam 2022, LienVietPostBank tiép tuc thyc hién phat hanh cd
phleu d8 tra ¢d tire 2020 va phat hanh cb phleu theo chwong trinh hya chon lao dong (ESOP)
nang vén didu 18 1&n 12.385 ty ddng. Viée ting vén didu 18 gitp LienVietPostBank nang cao

nang lc tai chinh, ting cudng kha nang chéng d& i ro va dép tmg céc tidu chuin quéc té vé

hoat déng ngan hang.
Bang 30: Bio co von chii s& hiru
Bon vi tinh: 1y dong

STT Cic khodn muc 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
I Vén caa TCTD 8.945 10.746 12.036
1 Vén diéu & 8.881 10.746 12.036
2 Thing du vén ¢d phan 63 - -
I Quf ciia TCTD 1.473 1.753 2.184
I Loi nhuin sau thué chwa

ohin phii 2.162 1.733 2.582

Tong cong 12.580 14.232 16.802

Nguo“n: BCTC 2019, 2020 da Liém toan va BCTC ndm 2021 ctia LienVietPostBank

Tinh hinh sir dyng v6n kinh doanh:

Trai qua gin 14 nim hinh thanh va phat trién, v6i su d6i méi va phét trién khéng ngung,

LienVietPostBank ludn tu hdo 13 ngén hang c6 quy md Tbng tai sén ding thir 13 trong tdng sb
27 ngin hang dang niém yét, diing ky giao dich tai Viét Nam. LienVietPostBank ludn thuc hién
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t4t nhiém vy hoat dong kinh doanh phét trién an toan, hidu qua, ddng thai tich cwe di déu trong
vide trién khai thue hién céc chu truong, chinh sach 16n cha Pang, Chinh phii va NHNN. Trong 3
nim via qua, LienVietPostBank dd dat tbe d6 ting trudng tin dung binh quén 20,62%. Dic biét
nam 2021, LienVietPostBank dé dat lgi nhuén sau thué 2.873.248 triéu ddng 1a mirc lgi nhudn
ién nhét trong 14 nim qua. Thng tai san nam 2021 clia LienVietPostBank 13 289.193.879 triéu
dbng tang 19,33% so véi ndm 2020. Tbe dd ting trudng tdng tai san binh quén 3 ndm qua clia
LienVietPostBank 13 18,22%. Trén co s& tudn thii cdc quy dinh chit ché cia NHNN vé cho vay
Kkhéch hang. LienVietPostBank lu6n thuc hién cho vay khach hang theo ding quy dinh. Tinh dén

31/12/2021 tdng du ng cho vay Khach hang 1a 208.954 ty ddng, ting 18,31% so vdi ndm 2020,

du no cho vay tap trung chu yéu vao tdp trung vao cc nganh san xut san pham vat chit va tw

tigu dung ctia hd gia dinh, ngnh xdy dyng va thuong mai (ban budn, bén l¢). Song song vdi viée
ting trudng quy md, LienVietPostBank Jluén chi trong néng cao chit lugng tai san véi ty trong
c4c 131 san duoc co cdu & mitc hop ly, dam bao ty 1¢ sinh 1&i theo k& hoach hang ndm cua Ngin
hang nhung vin phai dam béo an toan cho vay, bao toan vén kinh doanh. Téng sb du huy dong
vén cudi nim 2021 cta LienVietPostBank dat 264.998 ty dbng, ting 19,5% so vdi cubi nim
2020, tdp trung chu yéu vao nguén vén huy dong tir Thi trucmg 1 (Tién gki ctia khach hang va
Phét hanh Gidy t& c6 gid), chiém trung binh 81,9% tdng ngudn vén huy dong. Huy ddng von trén
thi trurong lién ngén hang dat 46.281 ty ddng, tang hon 3 14n so véi cung k¥ nim trude.Loai tidn
duge sir dung chu yeu 1a Pdng Viét Nam (chiém 91% - 92% tdng ngudn vén huy dong). Ty 1&
cho vay/huy dong vén Ian luot dat mic 79,65% nam 2020 va 78,85% nim 2021 (quy dinh cua
NHNN ty 18 14 < 85%). Ty 1§ tai san ¢ sinh 101 chiém 96,73% Tdng tai san c6 ndi bang. Ty 1§ ny
x&u che nam chiém ty trong khé thép cu thé nam 2020 13 1,43%, ndm 2021 14 1,37%.Ty 1¢ an
toan von t6i thidu va no xfu luén dam bae quy dinh.
2.1.2. Trich khAu hao tai san 6 dinh

¢ Taisan ¢b dinh hiru hinh

Khéu hao duoc tinh theo phuong phép dudng théng dua trén thei gian hira dung ude tinh

cha tai san ¢d dinh hira hinh. Thoi gian hiru dung ude tinh nhu sau:

W2/ S = NN,

Nhém tai sian Thoi gian khiu hao (nim)
Nha cia 6-50 ndm
Maéy mée thiét bi 3-7 nim
Phuong tién vén tai truyén din 10 nam
Tai san ¢b dinh khac 3-5 ndm
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o Taisan 6 dinh vo hinh
Khiu hao theo phuong phap dudng thing (trir quyén sir dung dt v6 thdi han)

Nhém tai san

Théi gian khiu hao (nim)

) ;\ r . r
Phin mém mdy vi tinh

8 nim

Quyén siy dung dat c6 thoi han

Theo thdi gian sir dung dat

Buyén str dung dht vd thoi han

Khdng duoc khéu hao

Ngén hang da thyc hién trich khéu hao tai san theo dang quy dinh va khéng c6 bét ky thay
d8i ndo trong chinh sach khiu hao tir ngay 10/06/2013 dén nay.

2.1.3. Mikc hrong binh quén
Mite luong binh quén cén b nhén vién LienVietPostBank

STT Chi tiéu Nim 2019 Nam 2020 Niam 2021
1| Téng quy lwong (£ dong) 1.865 2.239 2.737
» | Tongs0 Jao dong binh quin 8.645. 9.721 10.420
trong nam (ngudi)
3 T}'\lu ﬂhﬁp Pinh’quﬁn (t['léu 17,98 1 9,20 21 ,89
dong/mgudi/thang)

Ngudn: LienVietPostBank

So sanh mirc luong blnh quan véi cac doanh nghiép khéc cling nganh:

Thu nhip binh quéin

TT | Ma cb phiéu Tén Ngan hang (triéu ddng/ngudi/thang)

Niam 2020 Nam 2021
1 KLB Ngan hang TMCP Kién Long 16.31 1931
3 VAB Ngan hang TMCP Viét A 16.72 17.76
4 SGB Ngan hang TMCP Si Gon Cong Thuong 17.34 21.93
5 LPB Ngan bang TMCP Buu di¢n Lién Viét 19.20 21.89
6 ARB Ngan hang TMCP An Binh 20.05 23.33
7 EIB Ngan hing TMCP Xuit Nhap khéu Viét Nam 20.62 24.89
8 OCB Ngén hing TMCP Phuong Dong 22.40 23.14
9 SSB Ngan hing TMCP Déong Nam A 23.66 24.40
10 BAB Ngén hing TMCP Béc A 24.44 25.08

11 TPB Ngan hang TMCP Tién Phong 28.12 28.55
12 HDB Ngén hang TMCP Phét trién TP HCM 28.37 25.95

cling nganh.
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2.1.4, Tinh hinh cong n¢

Hoat déng nganh nghé dac thiy, ngoai céc khoan cho vay tin dung va tién giri cha cac bén
lién quan (NEINN, TCTD khéc va tién giri cva khdch hang) thi LienVietPostBank con ¢6 mdt sb
cong no phai thu va phai tra khéc, chi tiét nhu sau:

Bang 31: Cac khoan phai thu va phai tra khac

Don vi tinh: ty dong

STT Céc khodn muc 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
I | N phai thu 7.045 7.975 7.446
1 Cac khoan phai thu 2.114 837 1.249
2 Cac khoan 14i, phi phdi thu 4287 6.046 5.383
3 Tai san ¢6 khac 644 1.095 819
4 | Dy phong phai thu khé doi - 3) (5)
I | No phditra 5.496 6.365 7.394 |.
1 Céac khoan 13i, phi phai trd 4.576 5.086 5.697
5 Cac khoan phai tra va cong 520 1279 1,697

no khac

LienVictPostBank khong c6 khoan ng phai tra qué han ndo trong ndm 2020, 2021 va dén

thai diém ky Ban cdo bach.

2.1.5. Cic khodn phii ndp theo luit dinh

LienVietPostBank thuc hién nghiém tic viéc ndp cdc khoan thué va céc loai phi theo quy

dinh cua Nha nudc:

Béng 32: Tinh hinh thwe hi¢n nghia vy d6i voi ngén sach nha nwéc

Don vi: ty dong

o $6 dur tai S6 dw tai S6 dv tai
Loai thué
31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
Thué GTGT 10 i5 18
Thué TNDN 113 216 185
Thué khac 26 18 28
Téng 149 249 231

Ngué‘n: BCTC nam 2019, 2020 da kiém todn va BCTC ndm 2021 cua LienVietPostBank
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2.1.6. Trich lap cic quy
LienVietPostBank thire hién trich Iap cdc qu§ theo quy dinh tai Diéu 18 Ngén hang, theo
quy ché quén trj tai chinh va quyét dinh coa PHPCP hing nim. Theo quyét dinh cia PHPCD,
finh hinh trich l4p céc quy tir LNST cita LienVietPostBank nhu sau:
Bang 33: Tinh hinh trich lip cac quy

Don vi: ty dong
STT Trich ldp cac quy Nam 2019 Nim 2020 Nim 2021

- Qlf)”l dur trit bd sung von 20 % Ngén hang s& thurc hién
dieu 1€ trich cdc quy theo quy
2 Quy du phong tai chinh 183 186 dinh sau khi dugc phé

Qu¥ khen thudng 200 300 duyét cia PHPCD
4 Quy¥ phice loi 10 3 thudng nién ndm 2022

Tong 473 582

Ngudn: Nghi quyét DHPCD néim 2020 vé nam 2021 cua LienVietPostBank

2.1.7. Nhiing bién dong 16n ¢ thé anh hwdmg t&i tinh hinh tai chinh cia T6 chirc phat hanh
X3 tir thoi didm két thiic nam tai chinh gin nhit

Niim 2022, kinh t§ Viét Nam duoe du béo vin tip tuc tiém &n nhiéu théch thirc vA rdi ro

do anh hudng ctia dich bénh Covid-19, do 6, tryc tiép anh hudng t6i tinh hinh tai chinh va két

qua hoat dong kinh doanh cia Ngén hang. Tuy nhién, LienVietPostBank dang tich cuc thyc hién

c4c bién phap phong ngira, quéan ly rii ro ddng thoi nd Iuc t8i da d hoan thanh ké hoach kinh -

doanh di dugc théng qua.
2.2.  Chc chi titu tai chinh chi yéu
Bang 34: Céc chi tiéu t3i chinh chi yéu

Chi tiéu Pon vi 31/12/2019 31/12/2020 | 31/12/2021
1. Chi tiéu vé von
Vbn digu 18 1y dong 8.881 10.746 12.036
Vén tu cd 1y dong 12.145 17.553 22.157
Ty 1€ an toan v6n (CAR) % 8,35 10,81 11,26
2. Chit lugng tai sin
Ty 1€ ng qud han % 2,53 2,18 2,12
TY 1§ ng x4u % 1,44 1,43 1,37
- (S& du céc khoan cho vay va img
trude cho khach hang + c4c khoan % 70,91 73,09 72,68
cho vay céc tb chic tin dung
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Chi tiéu Pon vi 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2021
khéc)/ Tong tai san
T\- 5 y nh]\/Tl t\- 2 »

?,1 setn ¢6 sinh 101/TOng tai sdn cd o 96,17 95.20 96,73
ndi bang
3. Kha ning thanh khoan
Ty 18 tai san c¢6 tinh thanh khod

yIE o e i ‘:.m, o4 % 13,29 14,79 11,54
cao binh quan/Tong tai san
Ty 18 ngudn vén ngan han dugc s

y ' nguon von ngan g = % 32,66 28,18 29,38
dung cho vay trung va dai han
Ty 1€ du ng cho vay/Tong tién giti % 77,58 79,48 79,99 |
4. Xét qua hoat dfng kinh
doanh
Lgi nhuén trudce thué/Vén chi s&

. % 17,90 18,10 23,45
hiiu binh quén
Loi phuén trudc thué/Tong tai san

oL e % 1,08 1,09 137
binh quin
Thu nhip i cén bién (NIM) % 3,31 3,25 3,60
Loi nhuan sau thué/Tong tai san

N % 0,85 0,84 1,08
binh quin ,
Loi nhuan sau thué/V6n chi s&

s . % 14,05 13,89 18.52
hitu binh quén ’
Thu nhép trén c6 phan (EPS) DPéng 1.306 1.537 2.135
Thu nhép dich vu/Tong thu nhp % 6,05 8,07 8,54
Thu nhap rong tir hoat dong dich

. n - A % 19330 25583 23 58
vu/Loi nhuén trude thué ’

hién hanh cua NHNN.

Y kién ciia T4 chirc kiém toan ddc 1ap ddi véi edc chi tiéu tai chinh: Khong co

Nguon: LienVietPostBank
Luu y: Cde chi tiéu néu trén dugc LienVietPostBank dp dung theo quy dinh tai Thong tu
sd 41/2016/TT-NHNN ngdy 30/12/2016 do NHNN ban hanh quy dinh vé 1 Ié an todn
vén di véi ngdn hing, chi nhdnh ngdn hang nudc ngodi va cde quy dinh, huong dén

3. Y kién cita T3 chive kidm toan d6i véi Bdo cdo tai chinh ciia Té chirc phat hanh

Trong 02 nim 2019, 2020 va ban nién 2021, don vi kiém todn, so4t xét BCTC cho
LienVietPostBank 1a Cong ty TNHH KPMG Viét Nam. Y kién ctia T4 chire kidm ton 12 y kién

chip thufin toan phan. Cy thé nhur sau:
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¥ kién ciia T4 chirc kiém toan v& BCTC kiém tosn nim 2019
“Theo y kién cva chimg t6i, BCTC 34 phan dnh trung thyc va hop Iy, trén cdc khia canh
trong yéu, tinh hinh tai chinh clia Ngdn hang tai cdc ngay két thic ndm tai chinh 31

thdng 12 nam 2019, két qua hogt déng kinh doanh va luu chuyén tién té cho nim két thitc
cing ngay, phit hgp véi cde Chudn muec ké todn Viét Nam, Ché dg ké todn Viét Nam dp

dung cho cdc TCTD do NHNN Viét Nam ban hanh va cde quy dinh phdp Iy 6 lién quan

dén viéc ldp va trinkh bay BCTC”
¥ kién ciia T8 chire kidm toan v& BCTC kiém todn nim 2020

“Theo y kién cia chimg t6i, BCTC dd phan dnh trung thuc va hop Iy, trén cde khia canh

trong yéu, tinh hinh tdi chinh cua Ngdn hang tai cdc ngay két thic ndm tai chinh 31

thdng 12 ndm 2020, két qua hoat dong kinh doanh va hwu chuyén tién té cho ndm két thitc
ciing ngay, phit hop voi cdc Chudn muc ké todn Viét Nam, Ché dp ké todn Viét Nam dp

dung cho cde TCTD do NHNN Viét Nam ban hanh va cde quy dinh phdp ly c6 lién quan
dén viéc ldp va trinh bay BCTC”

Y kién cia T8 chire kiém todn vé BCTC soat xét bin nién nim 2021

“Cen cit trén két qud sodt xét clia ching 161, ching toi thdy khdng cb vdn dé gi khién
chiing 161 cho rang BCTC gifi'a nién 3 dinh kém dd khéng phan dnh trung thyc va hop

Iy, trén cdc khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh clia Ngdn hang TMCP Buu dién Lién -~ |

Viét tai ngdy 30 thdng 6 ndm 2021, két qud hoat dong kinh doanh va luu chuyén tién t¢

cua Ngdn hang cho ky sdu thdng két thilc cang ngdy, phit hop vdi cdc Chudn muc ké todn
Viét Nam, Ché do Ké todn Viét Nam dp dung cho cdc TCTD do NHNN YViét Nam ban
hanh va cde quy dinh phdp Iy c6 lién quan dén viéc ldp va trinkh bay BCTC gitta nién do "

K& hoach doanh thu, lgi nhudn va b tike

4.1. Ké hoach

Niim 2022
Chi tieu K& hoach % ting/gidm so
‘ ) v&i ndm trude
Thu nhép 14i thudn (ty dong) 10.817 | 20%
Loi nhuén sau thué (ty dong) 3.840 34%
Ty 1€ Loi nhuén sau thué/ Thu phép 14 thuan 35%
Ty 1€ Loi nhuin sau thué/Vdn cha s& hiru binh quén 17%
Ty 16 ¢b tirc (dyr kién) 12%

Ghi chil: KHKD ndm 2022 14 56 du kién, HDQT da phe duyét dé Irink trinh Pai hji dong
cé dong thong qua vao ky hop DHDCD thuong nién ndm 2022 sdp t6i.
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42. Cin cir @4 dat dwgc k& hoach lgi nhudin va ¢d tire

Nim 2021, hoat ddng kinh doanh cua LienVietPostBank da dat dugc nhiing két qua tich
cyc, ghi diu nhiing budc tién vimg chic trong ching dudng hoat dong va phat irién cia Ngan
hang, Tét ca chi tiéu kinh doanh cta Ngén hang déu ting truéng manh va hoan thanh vuot ké
hoach kinh doanh dé dugc Dai hdi dong cb ddng théng qua. Cu thé: Téng Tai san, Huy dng von
va Tin dung déu ¢6 két qua ting trudng 4n tuong; Hoat dong dich vu da c6 nhiing dot pha méi
trong séan pham dich vy véi viéc ra mat ing dung ngin hang sb LienViet24h va phat hanh Thé tin
dung LienVietPostBank JCB, Visa. Dic bigt, bio hidm tiép tuc 1 dich vu ting trudng t6t nhét va
déng gbp tich cuc vao k&t qua thu dich vu cta Ngén hang. Doanh s& bao hiém nam 2020 ting
27% so v&i ndm 2019, ndm trong top 10 ngan hang thuong mai ¢6 doanh s bao hiém cao nhat
thi trudmg. Loi nhuén va Thu dich vu cling dat murc cao nhét trong 13 nam hoat dng, trong do
thu dich vu ting 40% va loi nhuén ting 50% so v&i ndm 2020,

Pé dat duoc nhiing két qua trén, LienVietPostBank da linh hoat trién khai cic giai phép
kinh doanh phd hap v6i ngudn lyc, loi thé cia Ngan hang va dién bién th trudng. Dinh hudéng
b4n 1& xuyén subt giai doan phat trién hién tai 1 co s d& Ngan hang c6 nhitng chinh sanh diéu
hanh higu qua, nhdt quén.

Tiép ndi thanh cdng cia ndm frudc, trong nim 2022 LienVietPostBank van dam béo két
qua hoat dong kinh doanh hiéu qua, an toan, bin viing, dap ing c4c ty 1€ bio dam an toan theo
quy dinh cia NHNN. D2 hoan thanh c4c ké hoach néu trén, trén co s& than trong va quyét ligt
trong didu hanh, Ban TGD LienVietPostBank x4c dinh céc gidi phdp trién khai cu thé nhu sau:

a.  Thuc hién cdc bién phap nhim ting trudng v si dung nguén vbn hiéu qua

. Téi wu ngudn vén diu vao thdng qua viée diéu chinh chinh sich Iai sufit va ky han
huy déng trong timg giai doan dam bao can dbi ngudn dhu vao ting thoi diém
song song v&i dam bao ty 1& bao dam an toan theo quy dinh.

- Xay dung céc san phém huy dong méi trén LienViet24h va tai quay.

. Tiép tuc phat hanh tréi phiéu, chimg chi tién gifi... véi ky ban dai dé gia ting
nguén vbn trung dai han gia ré dip img nhu cAu ting trudng tin dung.

b. Tép trung ting trudng tin dyng theo huéng béan 1é

. Khai théc hiéu qua hé théng mang huéi rong 16n dé dy manh phit trién bén 1¢, ché
trong cho vay linh vuc néng nghiép, néng thon theo chi trirong cla Chinh pht va
NHNN.

- Tiép tuc trién khai phuong phap Gidm dbc biét phai 43 thuc hién trong ndm 2021,
tang thn suét cac dot cdng thc dé thic ddy che don vi ting trudng kém.

- Xay dyng céc goi san phim tin dung méi phit hop theo ca hinh thirc online va truc
tiép v6i thil tuc nhanh gon, thiét ké goi sin phim da dang, két hop tin dung, béo
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C.

B.

hidm, thanh todn, thé... v6i cdc wu d&i hip din dé thu ht nhidu nhém dbi tuong
khach hang.

Chtl trong phat trién djch vu, ning cao ty trong thu nhip ngoai lai
Piy manh dich vu bao hidm trén co s& bd sung nhin su ban hang, ting cudng dac
tao san phim, k¥ ning tu vén, thao g& kho khin vudng méc trong qua trinh trién
khai cho DVKD.
DPéi vdi dich vu theé, LienViet24h, tiép tuc hoan thién va ném bét xu thé tiéu dimg
ctia khach hang dé phat tridn céc tién ich, két nbi véi cac d6i tic méi.
Tiép tuc phat trién dich vu thu hd, chi hd, thanh todn qubc té thébng qua céc chuong
trinh hd trg ddng hanh tir Hoi so.

Kiém soat chi phi, ning cao hiéu qua hoat ddng
Kiém soat cac khoan chi phi d&am bao chi tiéu hop 1y, hiéu qua nhung vin dam bio
i ngudn lyre.dAu tu phuc vu nhitng muc tiéu hoat dong kinh doanh cua Ngin hang
trong nim 2021 theo chién hroe phét trién da duge phé duyét.

RA soéat hiéu qua hoat dong va nang suit lao dong cva cdc Pon vi trén toan hé
théng, uu tién bd sung ngudn nhén lyc cho cdc hoat dgng kinh doanh tryc tiép,
kiém soét va han ché lao ddng gidn tiép, lao dong gian don.

Quyét liét trong cong tac thu hdi no x4u

Quyét ligt trong cOng tic thu hdi no x4u vdi cac bién phap nhu: Xay dung phuong
&n, ké hoach thu hdi ddi véi timg khoén no x4u; Tang cudng dao tao va tuyén dung
bd sung cén bd xir 1y no ¢b kién thirc, nghiép vu phuc vy cdng tic xir Iy ng tai cée
PVKD; Phan giao ké hoach thu héi no tdi timg DVKD va thuong xuyén gidm sat,
déc thtic DVKD thue hién.

Tiép tuc wu tién kién toan hé théng quén tri i ro

- Ting cudng kiém soat hoat ddng rdi ro tin dung, dap img yéu cdu quan 1y sb luong

16 cic khoan vay nhé 1é thong qua viée duy tri mé hinh quan tri rii ro tir cap Hoi
s& dén cdc DVKD, d& cao vai trd va trach nhiém ciia Trung tim Gidm st kinh

~ doanh.
Thudng xuyén danh gid, phén tich tinh hinh thi truong dé dua ra nhitng canh bao
v& riti ro tiém 4n va xay dung céc kich ban img phé dé chi dong va linh hoat trong
cOng tac quan trj didu hanh.
Tiép tyc néng cao cOng tic quan trj rui ro dam bao tudn thi cac quy dmh cua
NHNN huéng téi dap Gmg tiéu chufn quan trj rdi ro quéc té cao hon nira.

Piu tr phét tridn nhan su, co cdu lao dong hop 1y ginp téng ning suét lao dong ‘
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lao ddng trén todn hé théng thong qua vigc ¢o cu lai
ban hang va ra sodt, didu chinh quy dinh
thyc t8, bam sat dinb huéng

- Thic diy ting nang suit
nhén su theo hudng ting cwdng ngudn lyc
KPIs cho cac vi tri tai DPVKD dam bao phi hop vdi
kinh doanh.

Phét trién ngudn nhin lyc ¢6 chit lwong,

qua céc chinh sich di ngd hép din, 16 trinh ting luong thuéng.

- Thudng xuyén t

dam bao gitt chan céc nhin sy tdt théng

3 chirc do tao k¥ nang, nghiép vu cho cén bd nhén vién.

h.  DPlu tu cdng ngh, hién dai hoa ngin hang, diy nhanh qua trinh chuyén abi sb

Ning cao chit hrong hé théng cong nghé thong tin dam bao hé théng vén hanh bn

dinh, an toan va bao mét.
dich, xit 1y hd so nham tiét kiém thdi gian, ngudn

- Ty ddng hoa cac quy trinh giao
nhét cho kbach hang.

luc nhung vin dam bdo chét heong dich vu tdt
g dung cong nghé s6, dhy manh qua trinh chuyén dbi b, chd

- Xay dung nén tang im
o hudng ting cudng ca

trong dap mg nhu cdu va trai nghiém cho khéch hang the
nhan héa, da dang hoéa lya chon.
i, Tiép tuc phat trién mang ludi
tuc phi song mang lusi tdi cac huyén con lai
¢ biét 14 céc dia ban con nhidu tidm ning trén co
i sén co, cdc yéu t§ dic thu dia

LienVietPostBank du kién s& tiép
trén ca pude trong thdi gian tdi, da
s& danh gid hidu qua hoat dong cua cac Don v
g chéc dé thuc hién tbt chién luge ban &, cung cp cic

phuong... tao nén tang viin
hang dép (mg da dang nhu chu chia cac nhém khach

san phdm dich vu clia Ngén
hang.
thué dé lai san khi da trich 13p ¢ac quy, LienVietPostBank dam bao

Cin ctr 1gi nhuan sau
0% cho cac cb dong ctia Ngén hang.

vin di @& chi tra cb tire nam 2021 & mie t4i thidu 1
4.3. Danh gia cia T chire tw vin v& ké hoach doanh thu, l¢i nhuin va eb tirc
Céng ty Cb phin Chimg khodn Lién Viét (“LVS™) da

La tb chirc tu vén chuyén nghiép,
h cin trong va hop 1y can thiét @é dua

tién hanh thu thap théng tin, nghién cru, phén tich mét cac
ra nhitng danh gid v& k& hoach lgi nhufn cua LienVietPostBank.

LienVietPostBank ¢ nhimng lpi thé 16n vé mang luéi chi nhénh, PGD, PGDBP pht song
khiip ca nudc t6i thn huyén, x4 va song song v6i d6, Ngin hang da bat kip xu thé sb héa trong
cong nghé ngén hang 4 nhanh chong tén dung loi thé d6. Chimg tdi ciing dénh gia cao ddi ngt
Ban lanh dao va can bd nhén vién Ngén hang ¢6 trinh do, kinh nghiém va tAm huyét dbi voi su
phat trién cia LienVietPostBank. '

Trén co s cc théng tin thu thap dugce, sau khi nghién ctru phan tich thye trang hoat
d6ng kinh doanh va tinh hinh tai chinh hién nay ciia LienVietPostBank, LVS cho ring ké hoach
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loi nhuan va cd tirc ciia Ngan hang dy kién cho nim 2022 1a phd hop va kha thi néu khéng c6
nhitng bién ddng 16n, bt thudng va bt kha khang téc dong t6i hoat ddng kinh doanh cia Ngan
hang.

Chung ti ciling dac biét luu ¥ trong trudng hop dién bién phuc tap hon cia céc bién

chiing virus cua dich bénh Covid -19 ¢ thé anh huéng sdu rjng 1én nén kinh t& chung toan ciu
thi céc thc dong ctia n6 cb thé truc tiép anh huéng 1én hoat déng Ngan hang va ké hoach 1gi
nhuin.

Ngoai ra, ching t6i cling xin hru y rdng, ¥ kién nhin xét néu trén dugc dua ra dudi géc do
danh gia cta t chtic tw vAn, dua trén co s& nhitng thdng tin thu thap c6 chon loc va tinh todn dua
trén Iy thuyét v& tai chinh mé& khéng ham y dam bao gia trj clia chimg khodn cling nhu tinh chic
chin cla cdc b lidu duge du bdo. Nhiing ¥ kién nhan xét ndy chi mang tinh tham khao, cdc Nha
dAu tir tidm ning cin tu minh cén nhic mdt cach cén trong trude khi ¢6 quyét dinh dAu tu vao cd

phiéu LienVietPostBank.

Vv,  THONG TIN VE CO PONG SANG LAP, CO PONG LON, THANH VIEN HQI
DPONG QUAN TRI, KIEM SOAT VIEN, TONG GIAM POC, PHO TONG GIAM
pOC, KE TOAN TRUONG

1.  Thong tin vé co d6ng sang lap

Nagén hing duge cip Gidy chimg nhin ding ky doanh nghigp s6 6300048638 do S& Ké

hoach va Diu tw tinh Hau Giang cép 13n dau ngay 03/04/2008,

Cin cir theo quy dinh tai Khoan 3 Pidu 120 Luat Doanh nghigp sb 59/2020/QH14 ngay
17/06/2020 quy dinh: “Trong théi han 03 ndm Ké tiv ngay cong ty dwgc cdp Gidy chirng nhin
dang ky doanh nghiép, co 3 phdn phé théng cia ¢d dbng sdng ldp duwoe tu do chuyen rhwong cho
co déng sang ldp khdc va chi duge chuyén nhm:rng cho nguoi khong phaz la c6 dong sdng ldp
néu duwoc su chap thudn ctia Dai héi ddng cd dong. Truong hap nay cé déng sdng ldp du dinh
chuyén nhuong cb } phdn phd théng thi khdng cé quyén biéu quyét vé viéc chuyen nhuong co 3 phan
d@s.” Dén thei diém hién tai, cic quy dinh han ché chuyén nhugng cia ¢ dong sang lap da hét
hiéu luec.

2. Théng tin vé cb dong 16n
- Tén cb déng: Téng Cong ty Buu dién Viét Nam (VNPost)
- Nam thanh 18p: 23/03/2003
- Giky CNDKDN sb 0102595740 cip 1an ddu ngay 08/10/2010 do S& K& hoach va Pau
tr Thanh phé Ha N¢i cép, thay ddi lan thir 8 ngay 16/12/2021.
- Diachi: 8§ 5 Pham Hing, Phudng M§ Pinh 2, Quin Nam Tir Liém, Ha Néi
- Vbn didu 1¢: 8.122 ty ddng
- Hoat dong kinh doanh chinh:
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v Thiét lap, quan Iy, khai thic va phat trién mang buu chinh ¢éng cdng, cung cdp céc
dich vu buu chinh ¢dng ich theo chién luge, quy hoach, ké hoach do co quan Nha

nudc c6 thim quyén phé duyét;
v Kinh doanh céc dich vu buu chinh danh riéng theo quy dinh cta co quan Nha nudc

¢6 thAm quyen;

N

Kinh doanh cac dich vu buu chinh, phét hanh béo chi, chuyén phat trong va ngodi nudc;

v Tham gia céc hoat djng cung cip dich vu buu chinh qubc té va cac dich vu khéc
trong khudn khd céc didu udc qubc té trong linh vie buu chinh ma Viét Nam ky két,

gia nhép khi dugc Nha nude cho phép;

v Kinh doanh cc nganh, nghé khéc theo quy dinh ciia phép luét.
- Ngudi dai dién theo phap luat: Ong Chu Quang Ho -Chikrc vy: Tdng Giam ddc kiém
Thanh vién Hdi 3dng Thanh vién
- Ngudi dai dién theo Gy quyén tai T4 chirc phat hanh:
+ Ong Nguyén Xuan Nam — Chire vu: Thanh vién Hoi ddng thanh vién Tong Cong

ty Buu dién Viét Nam, dai digén vbn gép tai Ngan hang: S lwong c¢b phiéu

58.085.128 ¢b phiéu, ty 1& 4,69% vén diéu 1¢ cia Ngén hang.

+ Ong Nguyén Minh Dirc — Chirc vu: Phé Tdng Giam dbc Tong Céng ty Buu dién
Viét Nam, dai dién vén gép tai Ngn hang: S5 luong cd phiéu 64.090.215, 1y 1

5,17% vbn didu 1& cia Ngén bang.

Luu v: Céc ty 18 nay d tinh theo vbn diéu 1& méi ctia Ngén hang 13 12.385.863.230.000

dong.

- 86 lugng, ty1& cb phin ném giir, cb phin c6 quyén bidu quyét clia cb dong 16n va nhiing
ngudi ¢6 lién quan cha ho tai thdi didm trd thinh cb dong 16n, hién tai va du kién sau dot

chao ban:

C6 dong

SL, ty 1§ co phan nam
giil, ) phan cd quyen
bleu quyet tai thm
diém tré thanh co
dong lén

SL, ty 1€ cd phan
nim gnr, b phan co
quyen bidu quyét
hién tai

SL, ty 1& ¢d phin nam
glu', ¢ phan ) quyen
bitu quyét dw kién
sau khi chao ban

Téng Céng ty Buu
dién Viét Nam

_ Ngay tr& thanh co

d6ng 1ém: 01/07/2011

- 86 luong: 36.000.000
A A

co phan

- Ty 1&: 5,99%

Sé lrgng: 122.175.343
cb phin
Ty 18: 9,86%

S8 lugng: 148.314.757
A A

¢0 phéan

Ty 18: 9,86%

Ngudi ¢o lién quan
cta Tong Cong ty
‘Buu dién Viét Nam

Pham Anh Tuén: 0 cb
phén

Khéng c6

Khéng c6
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- Loi fch lién quan dbi v6i LienVietPostBank: VNPost dirgc nhan ¢b tirc hang nim theo ty
ty s& hivu cb phin theo quyét dinh cia PHPCD.
- Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat dfng trong ciing linh vyc véi Ngan hang
hoiic 14 khach hang/nha cung cdp 16n ctia Ngén hang: Khong c6
Ngay 13/12/2021, NHNN da chdp thudn viéc chuyén nhugng cé phdn ciia c¢6 dong Ién VNPost
tai LienVietPostBank. Theo théng bdo cia HNX, VNPost € bdn déu gid toan bé s6 co phiéu
dang ndm gift tai LienVietPostBank vao ngay 23/02/2022. Tuy nhién, theo két qua ddu gid do
HNX céng bd ngay 28/02/2022, téng s6 luwong c6 phan VNPost dd la 0 c6 phdn, vi vy s6 leong
cd phdn ném gitt con lai la 122.175.343 cd phdn do d6 VNPost vén la c6 dong lon cia
LienVietPostBank.
3. Thong tin vé thanh vién Hji ddng quan tri, Kiém soat vién, Tong Giim dbe, Pho
Tdng Giam dbc, Ké todn trirémg
3.1. Danh sich thanh vién HBQT
Béng 35: Danh sich Hdi ddng quan trj tai ngay 28/02/2022

STT Ho va tén Chirc vu

1 Huynh Ngoc Huy Chn tich HPQT

Phé Chu tich Thuong true HPQT kiém

2 Pham Do#n Son . o oz
Téng Giam doc

3 Duong Céng Toan Pho6 Chu tich HPQT

4 Nguyén Ditc Thuy Phé Chi tich HPQT

5 L& Hong Phong Thanh vién HPQT

6 Duong Hoai Lién Thanh vién HPQT doc lap

Nguobn: LienVietPostBank
Théng tin chi tiét ciia timg thanh vién HPQT nhu sau:
3.1.1. Ong Huynh Ngoc Huy — Chii tich HDQT
- Qubc tich: Viét Nam/Canada
- Nim sinh: 1966
- Trinh d6 hoc vin: Thac s§
- Ning e chuyén mdn: Thac sy Tai chinh

- Kinh nghigm cong tac:

Théi gian Chire vu Noi cong tic
1989 — 1994 ST quan may 2 Céng ty Seaprodex TP. Hd Chi Minh
1998 — 2001 Lép trinh vién Lam viéc cho hing Nortel, Ottawa, Canada
L Lam viéc cho hang Logical Software, Ottawa,
2002 — 2005 Quan ly
Canada
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Thei gian Chirc vu Noi cong tac
2006 — 2007 Téng Giam déc Cong ty C4 phin Cong nghé Vién thdng Sai Gon
0 2006 — 2008 Thanh vién HDQT | Ngén hing TMCP Mién Téy
2008 — 2010 Téng Giam dbc Khu Céng nghiép Pai Bdng - Hoang Son (Bic Ninh)
L 2010 - 2014 Chu tich HBQT Céng ty Cb phan Chimg khoén Lién Viét
. [ ] Céng ty C5 phin Lién Viét Holdings (nay la Céng t
20102015 Téng Gidm dbe ong £y &0 phan LIEh Y1 ngs (nay la Cong ty
€0 phan Tap doan Lién Viét) ;
f 2015 —2018 Chu tjch HBQT Céng ty Cb phan Tap doan Lién Viét
,, Thanh vién HDQT o o h
2016 - 03/2018 o Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét =)
| dOC lap N'J
2016 — Nay Téng Thw ky Higp hoi Mac-ca Viét Nam 2
f- 03/2018 - 12/2019 | Thanh vién HPQT | Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét 1‘

) 12/2019 — Nay Chu tich HPQT Ngéan hing TMCP Buu di¢n Lién Viét
[ - S8 luong chimg khoan thuge s& hitu ca nhan tai LienVietPostBank: 107.792 cb phan, tuong

:\}

LN

tmg 0,009% vén cd phan.
| - 86 luong ching khoén dai dién theo ty quyén: Khong cé.

g - $& luong ching khoan cila nhimg nguoi c6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 cb phén, tuong
{ 1tng 0% vén cb phz’in, cu thé:
M4 s6 thué/So .
\. A £ Ty 1€ co |
. in . . | CMND/CCCD/HS So lugng 4
| Ho va tén | Moi quan hé A . e . 2 oA phin i
chiéu cia ngwoi co co phan %)
o
{ lién quan
Trin Anh Triét B6 vo 'GG396303 0 VI |
|
| Trang Thi Kiéu Phung Me vy AAS506744 0 0 |
" Trin Thi Hodi Thu Vo N1650017 0 0
\ Huynh Ngoc Khéi Con N1668325 0 0
4
Huynh Hoai An Con N1842412 0 0
£ Huynh Ngoc Thach Anh 020137663 0 0
Nguyén Thi Kim Diép Chj dau 021183381 0 0
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M3 sb thué/Sé g 18 oA
n £ Ty I8 co
‘ n £ . | CMND/CCCD/H$ So lwong N
Ho va tén Meoi quan hé A . e . 2 .a phan
chieu cia ngudi co ¢0 phan %)
0
lién quan
Huynh Ngoc Kim Anh 023327409 0 0
Pao Nguyén Tra Phuong Chi dau 051169000131 0 0
Huynh Ngoc Dong Anh 020167174 0 0
Nguyén Thi Nga Chi dau 021584184 0 0

- Loi ich lién quan d6i véi LienVietPostBank:

v Thong tin v& cic Hyp ddng, giao dich dang thuc hién holic di ky két va chua thuc hién
gitta T6 chirc phat hanh, céng ty con ciia TS chirc phat hanh, céng ty do T4 chic phat

hanh nim quyén kiém soat trén 50% vén diéu 1& véi Thanh vién HDQT va nhiing ngudi
¢6 lién quan cta thanh vién HDQT: Khong c¢é

v" Thil lao va cdc lgi ich khéc tai LienVietPostbank: Cac khodn thl lao va loi ich khéc trong
ndm 2020 cva thanh vién HPQT duge hudng theo quy dinh tai Pidu 18, Nghi quyét
DHDPCDP va cac quy dinh ndi bo khic cia Ngan hang. Thi lao va lgi ich khac tai
LienVietPostBank trong nam 2021 va 2 théng diu nam 2022 nhy sau:

Thii lao co ban Loi ich khac

Nim 2021 2 thang dau nim .
(tridu ddng) | 2022 (tridu ddng) ESOP Co tirc

Hudng ¢b tirc theo ty 18
chia c¢b tirc ciia Ngan han
hang ndm trong Umg véi s0
lwong cb phiéu nim giir

4416 730 Khong ¢6

- Céc khoan ng dbi véi LienVietPostBank: Khdng cé

- Lgi ich lién quan tai doanh nghigp khac hoat ddng trong cung 1inh vuc v4i Ngin hang hodc la

khach hang/mha cung cép lén ena Ngan hang: Khdng c6

3.1.2. Ong Pham Doin Son - Phé Chii tich Thwing trwe HPQT kiém Tdng Gidm déc

Quéc tich: Viét Nam

Nam sinh: 1967

Trinh d8 hoc vin: Thac sy

Ning luc chuyén mén: Thac s Quan trj Kinh doanh
Kinh nghiém c6ng tac:

Thai gian Chite vu Noi edng tie

1990 — 1994 Cén bd

Cong ty Xuat nhdp khdu Thuy san Ha
NG
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Thei gian Chite vu Noi cong tac

Kiém toén vién Kiém todn Doanh | , e

1994 — 2001 N ., Kiém toan Nha nudc
nghiép Nha nudc
Phé Trudng phong thudc Kiém L

2001 —2004 . o o, Kiém todn Nha nuée
toan Doanh nghiép Nha nudc
Trudng phong thude Kiém todn

2004 — 2008 céc T4 chirc Tai chinh — Ngan Kidm toén Nha nwéc

hang

2008 - 04/2012

Trudng Ban Kiém soat

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 12 Ngan hang TMCP Lién Vigt)

04/2012 - 01/2016

Tdng Giam dbc

Ngéin hang TMCP Buu dién Lién Viét

01/2016 - 04/2017-

Thanh vién HPQT kiém Téong
Giam dbc

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

04/2017 - 06/2017

Phé Chil tich HPQT kiém Tong
Gidm dbc

Ngén hang TMCP Buu di¢n Lién Viét

06/2017 — Nay

Phé Chi tich Thudng trwe HDQT
kiém Téng Gidm dbc

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Vigt

_ S6 lugng chimg khoén thudc s& hitu c nhan tai LienVietPostBank: 22.875.754 ¢6 phan,

tuong img 1,85% v6n ¢b phan.
- 86 luong chimg khoén dai dién theo Uy quyén: Khéng cé.

- 86 lwong chimg khoén ctia nhitng ngudi c6 lién quan tai LienVietPostBank: 484.464 ¢b phén,

tuong tmg 0,039% vén cb phan, cy thé:

Méi quan | M2 56 thué/S6 CMND/ S6 leone| TV 18 co
Ho va tén q CCCD/H{ chibu cia |5 2| phin
hé A c0 phin
’ ngudi co lién quan (%)

Lé& Thi Minh Me 017412599 0 0
Nguyén Thi Dyt Me vg 001067031094 0 0
Pinh Thi Mai Phuwong Vo 011549039 0 0
Pham Doan Phit Con rudt 013290238 434.464 | 0,039
Pham Doan Khoa Con rudt Con nho 0 0
Pham Dodn Phuong Anh ru6t 082120534 0 0
Pham Thi Thiy Chi dau (012886752 0 0
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- Céc khoan no dbi véi LienVietPostBank: Khéng ¢6

Méi quan | V2 s6 thué/Sé CMND/ S5 luom T 18 ¢b
Ho v tén 1 CCCD/Hj chibucia | 5 x?| phin
hé e tin ¢0 phan o
nguwdi cé Jién quan (%0)

Pham Thi Huong Chi rudt 012583722 0 0
Nguyén Duy Tién Anh ré 83008655 0 0
Pham Thj Tuyét Chi rudt 010891467 0
‘Ngb Minh Dén Anh ré 012172995 0
Pham Doén Chung Em rudt 011400634 0 0
Doén Thi Noi Em dau 012774490 0 0
Pham Dodn Tinh Em rudt 011631980 0 0
L& Thi Viét Thuong Em diu 013019149 0 0

Loi ich lién quan ddi v6i LienVietPostBank:
v Théng tin vé cdc Hop déng, giao dich dang thyc hién hodc da ky két va chua thye hién
gitta T6 chic phat hanh, cong ty con clia T chirc phat hanh, cong ty do Té chirc phét

hanh nim quyén kiém soét trén 50% vén diéu 1¢ v&i Thanh vién HDQT va nhitng ngudi
¢6 lién quan cta thanh vién HPQT: Khéng c6 '

v Thi lao va ¢ae loi ich khéc tai LienVietPostbank: Cac khoan thi lao va lgi ich khéc trong
nim 2020 ciia thanh vién HPQT duge hudng theo quy dinh tai Didu 1¢, Nghi quyét
DHDCP va cdc quy dinh ndi bd khéc cha Ngan hang. Thu lac va lgi ich khac tai
LienVietPostBank trong nam 2021 va 2 thang dAu ndm 2022 nhu sau:

Thi lao co ban Lai ich khac
Nim 2021 2 thang dau nam Z ..
(tridu dong) 2022 (triéu dong) ESOP Co tire
' Hutmng cb tiic theo ty 1& chia
2.208 165 Khéng c6 ¢b tic cha Ngin hang hang

nam tuong ng v&i s0 lugng
cd phiéu ném gitr

- Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéac hoat dong trong cing linh virc vGi Nghn hang hodc la
khéch hang/nha cung cép 16n clia Ngan hang: Khong ¢6
3.1.3. Ong Duong Cong Toan - Phé Chit tich HPQT

Quéc tich: Viét Nam
Nam sinh: 1979
Trinh d6 hoc vén: Pai hoc

Ning luc chuyén mon: Ctt nhén Quan tri Kinh doanh

Kinh nghiém cdng tac:
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Thei gian Chike vu Noi cong tac
2005 — 2008 Tro Iy Tong Gidm déc Céng ty C6 phan Him Lam
Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
04/2008 - 06/2009 | Phé chanh Van phong gan helig wu cien Lien Vit

(tén cii 13 Ngéin hang TMCP Lién Viét)

06/2009 - 07/2011

Phé Giam dbc phu tréch kinh
doanh

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén ¢li 14 Ngin hang TMCP Lién Viét) -

Chi nhanh Ch¢ Ldn
Phé Giém dbc phu trach kinh | Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét -
(07/2011 - 03/2012 o
doanh Chi nhanh Chg Lon

04/2012 - 12/2013

Phé Giadm dbc Chi nhanh Cho
Lén kiém Gidm déc PGD An
Péng

Nagén hang TMCP Buu dién Lién Viét -
Chi nhénh Chg Lén - PGD An Pong

01/2014 - 01/2015

Giam déc Chi nhanh

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét -
Chi nhanh Chg Lén

01/2015-03/2018

Phé Téng Gidm ddc phu
trach khu vyc Pong Nam Bé

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

03/2018 - 03/2019

Thanh vién HDQT kiém Phé
Téng Giam dbc phu trach khu
vuc Péng Nam B§

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

04/2019 — Nay

Phé Chii tich HDQT

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

- 86 lugng chimg khodn thudc s& hitu ¢4 nhén tai LienVietPostBank: 158.117 ¢ phén, fuong

tng 0,013% v6n cd phén.
- 86 lugng chitng khoan dai dién theo 1y quyén: Khéng cé.

- 86 luong chimg khodn cta nhimg ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 13.244.979 )

phén, tuong tng 1,067% vén cb phin

M&i quan | VA s0 thué/S6 CMNY/ <8 lwome cb| TV co
Ho va tén h(ilé CCCD/H{ chiéu ciia h.éng phén
: ngudi cd lién quan P (%)
Nguyén Thi Hién Me 025422227 0 0
Ly Btic Diing B4 vo 021603177 0 0
Pham Thj Hudng Me vo 080164000604 0 0
Ly Tra My Vo 024616940 0 0
Duong Phd Tai Con Con nho 0 0
Duong Hing Anh Con Con nhd 0 0
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Méi qua Ma s6 thué/S6 CMND/ S5 lwome b Ty 16 ¢b
"Ho v tén h‘; " | CCCD/HS chifu ciia "h-éf €1 phin
: ngwrdi cb lién quan P (%)

Ducng Céng Tép Anh rudt 024370073 0 0
Duong Céng Doan Anh rdt 024428290 12.663.741 1,02
Duong Thj Phurong Chi rudt 024672698 43 0
Duong Cong Thing Em rudt 024444521 0 0
Nguyén Thi Nhuén Chi dau 024370074 84 0
Biii Thi Thanh Huyén Chj dau 042173000498 473319 0,038
Nguyén Thi Nguyét Em diu 024672717 107.792 0,009
Duong Piic Viét Anh ré 024672699 0 0

- Lgiich lién quan d6i v6i LienVietPostBank:

v Théng tin vé cic Hop dbng, giao dich dang thuc hién hodc di ky két vi chua thyc hién

gitta TS chirc phat hanh, cong ty con cua Té chie phéat hanh, cong ty do T chirc phat

hanh nim quyén kiém soét trén 50% vbn diéu 1é v&i Thanh vién HPQT va nhitng ngudi

¢6 lién quan cia thanh vién HDQT: Khéng c6

v Thi lao va céc loi ich khéc tai LienVietPostbank: Céc khoan thii lao va lgi ich khac trong

ndm 2020 coa thanh vién HPQT dugc hudng theo quy dinh tai Diéu I¢, Nghi quyét

PHDCD va céc quy dinh ndi bd khéc ctia Ngin hang. Thu lao va loi ich khac tai
LienVictPostBank trong nim 2021 va 2 thang du ndm 2022 nhur sau:

Thii lao co bin Lei ich khac
Nim 2021 2 thang diu nim : ..
(triou dong) | 2022 (triéu adng) | EOOF Co ture
lec’mg co tire theo ty 1€ chia
3.864 639 Khéng o6 ¢b tirc cia Ngan hang hang |

ndm twong Gng véi sb luong
¢b phiéu ndm gitt

- Ciéc khoan no dbi véi LienVietPostBank: Khong cé.

khach hang/nha cung cép 16n cia Ngin hang: Khéng 6.
3.1.4. Ong Nguyén Pirc Thuy - Phé Chi tich HDQT

- Qubc tich: Viét Nam
- N&m sinh: 1976
- Trinh d6 hoc van: Dai hoc

- Ning lyc chuyén mén: Cir nhin Quén tri Kinh doanh

- Kinh nghiém cdng tac:
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Thoi gian Chire vu Noi cong tic
07/2003 - 08/2005 | Chu tich HDTV Céng ty TNHH My Hath
, Cong ty TNHH Du tr va Phat trién
12/2004 - 12/2009 | Cha tich HBTV ,
Xuén Thai
09/2007 - 04/2020 Chu tich HDQT Céng ty C phén - Tap doan Thaigroup
03/2011 - 02/2020 | Chu tich HDQT Céng ty C6 phan Thaiholdings

07/2011 - 10/2019

Pho Giam dbc Ban Tai chinh

- K& toan

Théanh

Tdng Cong ty C3 phin Bao hiém Xuan

04/2012 - 04/2014

Chu tich HPQT va dai dién

theo phap luat

Céng ty C6 phan Chimg khoén Xuén
Thanh (VIX)

01/2016 - 05/2020

Chu tich HDQT

Céng ty C6 phin Du lich Kim Lién

05/2017 -11/2020

Chu tich HDQT

Cong ty Cb phin Enclave Phu Quéc

05/2021 - Nay

Phé Cha tich HDQT

Ngéin hang TMCP Buu dién Lién Viét

- 86 lugng chimg khoén thudc s hitu ¢4 nhan tai LienVietPostBank: 34.244.089 cb phin, -

tuong Ung 2,76% vén cb phin

- 86 lugng chimg khoan dai dién theo 0y quyén: Khéng c6

- S8 lugng chimg khoan clia nhimg ngudi c6 lién quan tai LienVietPostBank: 75.692 cb phz‘”m,

tuong tng 0,06% vén ¢ phén

Ma sb thué/Sh T§ 16 b
CMND/ CCCD/H§ | Sé G ;
Ho va tén M&bi quan hé IND/ CCCD/HO olugnged | opan

chiéu ciia ngwdi cé phan %)

lién quan ’
Nguyén Xuén Thanh B6 dé 161332074 0 0
Vii Thi Diém Mg dé 161331670 0 0
Nguyén Cao Hda B6 vo 160142142 0 0
L& Thj Ninh Me vg 160394389 0 0
Nguy&n Thi Mimg Vo 013306666 0 0
Nguyé&n Ngoc My Anh Con 001301009833 0 0
Nguyén Xuén Théi Con 001203038131 0 0
Nguyén Ptc Thinh Con Con nho 0 0
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Mi sb thué/Sd Y R
CMND/ CCCD/HD | Sélugmged | 7og
Hg va tén Mdi quan hé x . o ") phin
chigu ciia ngudi cd phin o
. (%)
lién quan
Nguyén Xuan Thach Con Con phé 0 0
Nguyen My Linh Con Con nho 0 0
Catherine
Nguyen My Tam Elizabeth Con Con nhd ] ¢
Nguyén Van Thién Anh trai 037070000027 0 0
Nguy#n Thi Thao Em gai 037179001768 0 0
Nguyén Vin Thiy Em trai 013616868 0 0
Nguyén Xuan Thiy Em trai 164378588 75.680 0,06
Nguyén Van Thuyét Em trai 164267197 1 0
Nguyén DPic Hanh Em trai 164444368 0 0
Pham Binh Thin Chi d4u 035176000042 0 0
Poan Nguyén Ngoc - Emré 022075000015 0 0
Trin Thi Hong Nhung Em dau 013616388 0 0
Téng Thi Kidu Hoa Em diu 164485267 0 0
Mai Thi Phwong Nhung Em déu 037189002022 0 0
Trinh Van Luén Anhré 037070001186 0 0
Céng ty Cb phén Cb dong sé hiiu
Thaiholdings 24 55% cb phin 0105202998 12 0
N A LR . Cb ddng s& hiru
Cong ty co phén Thailand 66,52% cb phin 2700346166 0 0

- Loi ich lién quan ddi v6i LienVietPostBank:
v" Thdng tin v& cac Hop ddng, giao dich dang thuc hién hodc dd ky két va chua thuc hién
gitta T8 chirc phét hanh, cong ty con cia Té chitc phat hanh, cong ty do T chirc phat
hanh ndm quyén kiém soat trén 50% vén didu 18 vdi Thanh vién HPQT va nhimg ngudi

¢6 lién quan ciia thinh vién HPQT: Khong ¢6

v Thii lao va céc loi ich khéc tai LienVietPostbank: Céc khoan thi1 lao va lgi ich khéc trong
nam 2020 ca thanh vién HPQT duge hudng theo quy dinh tai Didu 18, Nghj quyét
DHPCD va cac quy dinh ndi bd khac cia Ngin hang. Thi lao va lgi ich khéc tai

LienVietPostBank trong nim 2021 va 2 thing ddu nim 2022 nhw sau:
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Thu Jao co ban Lot ich khac
Niam 2021 (tir :
thang 5 dén 2 thang d4u niam 3
thing 122021) | 2022 (tridu déng) | DO Co tire
(triéu ddng)
Hudng cb tirc theo ty 18 chia
c¢b tirc cia Ngan hang hing
1.835 456 Khong cé < , o A
nam tuong ng voi so hrgng
cb phiéu nim gifr

- Céc khoan ng dbi voi LienVietPostBank: Khong co.

- Lot ich lién quan tai doanh nghiép khic hoat ddng trong cing linh vyc vdi Ngén hang hodc la
khéch héng/nha cung cép 16n ciia Ngan hang: Khdng c6

3.15. Ong L& Hong Phong - Thanh vién HDQT

- Qudc tich: Viét Nam

- Nim sinh: 1962

- Trinh d% hoc vén: Tién s§
- Nang lec chuyén mén: Tién s§ Kinh té

- Kinh nghiém cdng tdc:

Thoi gian Chirc vu Noi cong tic

Truéng phong Thanh o . N , .
04/1996 - 01/1997 ] oz Ngén hang Nong nghiép, Chi nhanh Ha Noi

toan Qudc t&
02/1997 - 03/2000 Phé Giam doc Ngén hang Néng nghiép Chi nhdnh Lang Ha
04/2000 - 02/2003 Gidm dbc Ngan hang Nong nghiép Chi nhanh Lang Ha
03/2003 - 06/2009 | Phé Téng Giam dbe Ngén hang Chinh sach X héi Viét Nam

X e o Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén cii la

07/2009 - 01/2010 Phé Tong Giam doc

Ngéin hang TMCP Lién Vigt)

02/2010 - 03/2012

Téng Giam déc

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén cii [a
Ngén hang TMCP Lién Vigt)

03/2012 - Nay

Thanh vién HDQT

Ngdn hing TMCP Buu dién Lién Viét

- s6 lugng chimg khodn thuge s& hitu cd nhén tai LienVietPostBank: 91.825 ¢b phén, tuong
trng 0,007% vbn cb phin.

- 86 twong chimg khoan dai dién theo Gy quyén: Khéng cd.

- 86 lugng chiing khoan ctia nhimg ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢b phin, tuong

) A A A
rng 0% von co phan.
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o Méi quan Mi sb thut’i/Sé (EMND/ $6 hrong Ty lc_: )
Ho va tén ' hé CCCP'Hi’Q .(‘;hlell clia ¢ phin phan
nguoi cé lién quan (%)
Nguyén Thj Déng Me vg 010628078 0 0
Huynh Thi Ha Vo 010190739 0 0
Lé Hoang Vil Con rudt 012677129 0 0
Vii Thiy Linh Con déu 013085775 0 0
L& Minh Hang Con rudt 013142405 0 0
Phan Vin Huy Con ré 0011880818 0 0
16 Thanh Long Anh rudt Sinh séng tai Dirc 0 0
Nguyén Thj Huyén Chi déu Sinh séng tai Ptic 0 0
L& Thanh Chau Anh rudt Sinh séng tai Pie 0 0
Nguyén Thi Lan Chij déu Sinh séng tai Pirc 0 0

- Loi ich lién quan déi véi LienVietPostBank:.

v’ Théng tin vé cac Hop déng, giao dich dang thyc hién hoic da ky két va chura thye hién

gitta TS chiic phét hanh, cdng ty con cla T4 chitc phat hanh, cong ty do T4 chirc phat

hanh nim quyén kiém soét trén 50% vén diéu 1§ v&i Thanh vién HDQT va nhiing ngudi

¢6 lién quan ctia thanh vién HPQT: Khong co.

v Thi) lao va cdc loi ich khac tai LienVietPostbank: Cac khoan thii lao va lgi ich khac trong
nim 2020 ca thanh vién HDQT duge hudng theo quy dinh tai Didu 18, Nghi quyét
PHPCP va cdc quy dinh ndi b khac cla Ngﬁn hang. Thu lao va lgi ich khéc tai
LienVietPostBank trong nim 2021 va 2 thing du ndm 2022 nhu sau:

Thi lao co ban Lei ich khae
Nam 2021 (triéu | 2 théng du nim o
déng) 2022 (triéu ddng) | POF Co the
Hluérng ¢o tic theo ty 18 chia
3312 548 Khong co | ¢ e ctia Ngdn hing hing
ndm tuong Img voi 56 luong
cb phiéu ndm giir

- Céc khoan no dbi v4i LienVietPostBank: Khéng co.

- Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat dong trong cung linh vuc v&i Ngén hang hodc la

khach hang/nha cung cAp 16n ciia Ngén hang: Khéng cb.
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3.1.6. Ba Dwong Hoai Lién - Thanh vién HDQT dgc lap

- Qudc tich: Viét Nam

- Nim sinh: 1981

- Trinh d6 hoc vén: Thac s¥

- Ning luc chuyén mén: Thac s§ Tai chinh

- Kinh nghiém cong tac:
Thdi gian Chitc vu Noi cOng tic
2004 - 2005 Cén bo tin dung Ngén hang VIB - 8¢ Giao dich
2005 - 2007 Céan bd tin dung Sacombank - Chi nhdnh Ha Né&i
2007 - 2009 Cén bd t4i thim dinh Sacombank - Hoi s&
2009 - 2010 Trudng phong Sacombank - PGD Ha Tay
| 2010 - 2014 Trudmg phong Kinh doanh Sacombank - Chi nhanh Péng Pa
-2014 - 2015 Trudng phong Kinh doanh Sacombank - Chi nhanh 8/3 Ha Noi
2015 - 02/2018 | Pho Giam dbe Chi nhénh Sacombank - Chi nhdnh 8/3 Ha Noi
03/2018 - Nay Thanh vién HPQT doc lap Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét

- S& luong chimg khodn thudc s& hifu ca nhén tai LienVietPostBank: 0 cd ph.’;‘m, tuong ung 0%

A Y A
vOn co phan

- 86 luong chimg khodn dai dién theo ly quyén: Khong c6

-S4 lugng ching khodn clia nhing ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢4 phan, tuong

P A A A
img 0% von co phan

Mi sb thué/S6 CMND/ | _ . Ty 16 ¢d
LY. Ko ” L. s 3 So lu'qng A
Hg va tén Moi quan hé CCCD/Hg chiéu ciia R phan
e i ¢0 phan
ngudi ¢o lién quan (%)
Duong Loc Cha 111558277 0 0
Trin Thj Tém Me 112148622 0
Chung Phuong Chi Con Con nho 0 0
Duong Hoai Minh Chj 112021270 0 0
Duong Tuyét Lan Em 111748774 0 0
P4 Phi Long Anh ré 001076006910 0 0
Céng ty TNHH Duong Hoai Lién, thanh
Consulting and vién gdp von trén. 10%
Investment Lotus Duvong Léc (bo d¢), chi 0108717508 0 0
Viet Nam tich HDTV
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Ma sb thué/S6 CMND/ | . Ty 1é b
\ a £ . A bk 50 lwgng H
Ho va tén Maoi quan hé CCCD/H§ chiéu cia PO phan
T ¢0 phan
ngudi cb lién quan (%)
Duong Hoéj Lién, thanh
Céng ty TNHH vién gop von trén 10%
packexim VietNam | Trdn Thi Tém (me d&), 0108914721 0 0
tdng giam déc

- Loi ich lién quan dbi v6i LienVietPostBank:

v Théng tin vé c4c Hop ddng, giao dich dang thure hién hode da ky két va chwa thuc hién
gitta T6 chic phat hanh, cong ty con cta T chirc phdt hanh, céng ty do T4 chic phét
hanh ném quyén kiém soét trén 50% vén diéu 1¢ v6i Thanh vién HPQT va nhiing ngudi
¢6 lién quan cia thanh vién HBQT: Khong c6

v Thii lao va céc loi ich khéc tai LienVietPostbank: Cac khoan thi lao va l¢i ich khac trong
nim 2020 cia thinh vién HPQT dugc hudng theo quy dinh tai Diéu 16, Nghi quyét
PHDCD v céc quy dinh ndi b khic cia Ngin hing. Thu lao va lgi ich kbdc tai
LienVietPostBank trong ndm 2021 va 2 thang dAu ndm 2022 nhur sau:

Thil lao co ban

Lei ich khac

Nam 2021 | 2 théng dau niim .
(triéu ddng) | 2022 (triéu ddng) ESOP Cb tire
2208 365 Khéng ¢6 Khong cé

- Céc khoan ng dbt véi LienVietPostBank: Khéng c6

- Lgi‘ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat dfng trong cling linh vuc v&i Ngan hang hodc 1a

khach hang/nha cung cdp 1én cia Ngan hang: Khong ¢6

3.2. Danh Sach BKS

Béhg 36: Danh sach Thanh vién BKS tai ngay 28/02/2022

STT Hg vatén Chikc vu
1 Tran Thanh Ting Trudng BKS
2 Phiing Thé Viét Thanh vién BKS
3 Nguyén Thi Lan Anh Thanh vién BKS

Théng tin chi tiét cia timg thanh vién nhu sau:

32.1. Ong Trin Thanh Ting - Truéng BKS

- Qubc tich: Viét Nam

* - Nam sinh: 1967

- Trinh d hoc vén: Dai hoc
- Nang lyrc chuyén mén: Cir nhén Tai chinh Ngén hang

- Kinh nghtém cbng tac:
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Theoi gian Chirc vu Noi cOng tac
1992 - 2004 Céan bd Kho bac Nha nudce tinh Lao Cai
Cén bd Ngén hang TMCP Phuong Nam - Chi nhénh
2005 - 2007 Clu Gidy, Chi nhanh Ha N&i, Chi nhanh Long
Bién '

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén ci

2008 - 04/2017 | Thanh vién BKS . - o
1a Ngin hang TMCP Lién Viét)

04/2017 - Nay Trudng BKS Ngin haing TMCP Buu di€n Lién Vigt

. S iugng chimg khoan thudc s& hiry c4 nhan tai LienVietPostBank: 99.444 c6 phan, twong
tmg (,008% vbn cbd ph?ln.
- 86 lwong chimg khoan dai dién theo uy quyén: Khong cb.

== et £~ / S

- 84 lugng chimg khoén ctia nhitng ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 c6 phin, tuong
Ging 0% vén ¢6 phin
Ma s0 thué/S6 i
Ho va tén Mbi (iuan CC C(i)l\:[HN;):hi . Sc’i llrt_);ng A b phﬁn 5/
hé cua ngwdi cd ¢ phan %) '2
lién quan :
Nguyén Thi Hong Me 063166066 0 0
Nguyén Thi Thanh Huong Vo 013250638 0 0
Pio Nguyét Toan Mg Vo 063103511 0 0
Trin Tuén Phuong Conrudt | 010098000005 0 0
Tran Quang Hién Conrudt | 010204000030 0 0
D3 Thi Mai Em dau 063241410 0 0
Trin Thi Quyén Em rudt 063015095 0 0
Phan Luong Déng Em ré 063015312 0 0
TrAn Thanh Hiéu Em rudt 063021999 0 0
Pham Thj Péng Tra Em dau 063483405 0 0
- Loi ich lién quan ddi véi LienVietPostBank:

v Théng tin v& cic Hop dbng, giao dich dang thuc hién hoic da ky két va chua thyc hién - :
giita T6 chire phat hanh, céng ty con cia T4 chitc phat hanh, céng ty do Td chiic phét :
hanh nim quyén kiém sodt trén 50% vdn digu 16 véi Thanh vién BKS va nhifng ngudi c6 \
lién quan cta thanh vién HDQT: Khéng c6 - ' J}J
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v Thil lao va céc loi ich khéc tai LienVietPostbank: Céc khodn thi lao va loi ich khac trong
nim 2020 cta thanh vién BKS dugc hudng theo quy dinh tai Pidu 18, Nghi quyét
PHDCP va céc quy dinh ndi bo khac ciia Ngin hang. Thit lao va lgi ich khic tai
LienVietPostBank trong ndm 2021 va 2 thang déu nim 2022 nhu sau:

Thu lao co ban Loi ich khic
Nam 2021 | 2 thiang daw nim z .
(triéu ddng) | 2022 (triéu ddng) ESOP Cote
Hudng cb tirc theo ty 1€ chia
158 59 Khéng cb cO tirc ciia Ngin hang hang

- r A
nam twong img voi sO hrgng
¢6 phi€u ndm git

- Céac khoan ng dbi véi LienVietPostBank: Khéng c6

- Lgi ich lién quan tai doanh nghiép khdc hoat dong trong clng linh vuc v&i Ngin hang hodc la

khéch hang/nha cung cAp 16n ciia Ngan hang: Khéng c6
3.2.2. Ong Phing Thé Viét — Thanh vién BKS
- Qubc tich: Viéi Nam

- Nim sinh: 1989 -

- Trinh d hoc vin: Pai hoc
- Ning lyc chuyén mdn: Cr nhén Tai chinh Ngan hang

- Qua trinh cong tic:

Thi gian Chiie vu Noi cong tac
: . Ngin hang TMCP Buu dién Lién Viét - Chi
11/2013 - 03/2017 | Can bd
nhénh Thing Long
04/2017 — Nay Thanh vién BKS Ngén hang TMCP Buu dién Li€n Viét

- 86 lugng chimg khoan thudc s& hifu cd nhén tai LienVietPostBank: 0 ¢b phin, twong Gng 0%

A A A
von co phin

- 86 luong chimg khoén dai dién thco.l.’ly quyén: Khéng cé
- Sé lugng chitng khoan ctia nhiing ngudi ¢ lién quan tai LienVictPostBank: 0 ¢b phin, tuong

ting 0% vén cb phén, cu thé:

Ma sb thué/So 2
£ A P Ty 1€ c6
. in Mbiquan | CMND/CCCD/H§ | Solwong 1
Ho va tén A Ao s 2 1A phéin
hé chi€u cia nguwdéi co | coO phan %)
lién quan °
Phung Thé Duong B 011645830 0 0
Bui Thi Kim Tuyén Me 001165000161 0 0
Nguyén Duy Cudng Bo vy 001069010254 0 0
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M3 sb thue/Sb o 16 ch
L M&iquan | CMND/ CCCD/Hp | Sélugng | ) ; |
Ho va tén A K. Lo, FRF phén :
- hé chi€u ciia ngudi co <0 phin %) .
} | . lién quan °
’ Nguyén Thi Hang Nga Me vy 001169018500 0 0
.' 1[ Nguyén Hong Nhung Vo 013088628 0 0
Phimg Viét Anh em trai 012902080 0 0
L Phing Minh Quin Con Con nho 0 0
N Phing Viét Anh Em rudt 001092014805 0 0
: Trin Thi L& Na Em déu 183887791 0 0
N
ﬂ - Loi ich lién quan d6i v6i LienVietPostBank: "
L' Y . ;
v Théng tin vé cac Hop ddng, giao dich dang thyc hién hoiic d4 ky két va chua thuc hién i
, gitta T chirc phat hanh, cdng ty con ciia Tb chic phét hanh, cdng ty do Té chirc phat )
\-: hanh ném quyén kidm soét trén 50% vén didu 1& v6i Thanh vién BKS va nhitng nguoi ¢6 ;
7

lién quan ciia thanh vién HDQT: Khong c6

| v Thi lao va cdc loi ich khdc tai LienVietPostbank: Céc khoan thi lao va lgi ich khic trong
ndm 2020 cia thanh vién BKS dugc hudng theo quy dinh tai Diéu 18, Nghi quyét

N! PHDCP va céc qﬁy dinh ndi bd khic cva Ngin hang. Thi lao va loi ich khéc tai

’ LienVietPostBank trong ndm 2021 va 2 thdng diu nam 2022 nhw saw:

| _ - |
L Thit lao co ban Loi ich khac o |
Nim 2021 2 thang dau nim . - |
b :
]; (trigu ddng) | 2022 (tri¢u ddng) ESOP Co tire
) 305 51 Khongcé | Khong cé

! - Céc khoan no dbi v6i LienVietPostBank: Khong c6
- Lgiich lién quan tai do:'«mh nghiép khéc hoat d6ng trong cling linh vye v4i Ngdn hang hoac 1a
khach hang/nha cung cip 16m cua Ngin hang: Khong cé
3.2.3. Ba Nguyén Thi Lan Anh - Thanh vién BKS
‘ - Qudc tich: Viét Nam
N - Nim sinh: 1958

- Trinh d6 hoc vén: Thac s§ R |

"

- Ning luc chuyén mén: Thac s¥ Kinh t&

- Kinh nghiém cong tac:

[E—
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Thai gian Chire vy Noi céng tac
1979 - 1981 Gido vién Toan Trudmg Van hoa, B Noi thuong
1981 - 1985 Sinh vién Pai hoc Thuong nghiép
1986 - 1987 Nhian vién Téng cuc Hai quan

1987 - 03/2013

Chi cuc trudng

Chi cuc Hai quan Quan ly hang dau tw gia cdng - Cuc
Hai quan TP. HA NG&i - Téng cuc Hai quan

03/2013 - Nay

Thanh vién BKS

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

- S6 lugng chimg khodn thudc s& hitu ca nhén tai LienVietPostBank: 0 ¢4 phén, twong img 0%

von ¢b phan

_ 86 luong chimg kho4n dai dién theo Gy quyén: Khong c6

- sé lué,mg chimg khoén cua nhiing ngudi c6 1ién quan tai LienVietPostBank: 28.435 ¢b phan,

twong tmg 0,002% vén cd phén, cu thé:

Méi quan | V2 56 thué/S6 CMND/ S6 lwone | TV co
Ho va tén 1 CCCD/Hp chibuciia | 5 2> | phin
hé¢ A c6 phin
ngudi co lién quan (%)

Duong Thanh Bac Me 017412599 0 0l
Duong Thity Dung Me chéng 001067031094 0 0
Pio Vin Tién B& ching 011549039 0 0
Nguyén Hoa Binh Con rudt 013290238 0 0
Lé Thi Anh Con rufit Con nhé 0 0
Nguyen Thi Yén Anh rudt 082120534 12.630 0,001
Phuong
Pham Vin Chin Chi dau 012886752 15.805 0,001
Nguyén Thij Tuyét Lan Chi rujt 012583722 0 0

- Loi ich lién quan d&i v6i LienVietPostBank:

gt i o o i R

N - D

v Thong tin vé cac Hop dbng, giao dich dang thuc hién hodc di ky két va chua thue hién k
gifra T4 chirc phét hanh, cong ty con cia TS chire phét hanh, cong ty do T chic phat
hanh ném quy&n kiém soat trén 50% vbn didu 18 v6i Thanh vién BKS va nhitng ngudi c6 - :
lién quan cua thanh vién HDQT: Khong ¢6

v Thu lao va céc lgi ich khéc tai LienVietPostbank: Cac khodn thu lao va loi {ch khac trong
nam 2020 ctia thanh vién BKS dwgc hudng theo quy dinh tai Diéu 1§, Nghi quyét

126

T LY o SO Y S NI LN §



rm i ———t

=r

=

g

BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG  enizaite

PHDCD vi céc quy dinh ndi bd khac cia Ngin hang. Thu lao va loi ich khéac tai
LienVietPostBank trong ndm 2021 va 2 théng dAu nam 2022 nhur sau:

Thi lao co ban

Loi ich khac

Nim 2021 2 thang diu nim .
(trigu ddng) | 2022 (tridu ddng) ESOP Cb tite
420 70 Khéng ¢6 Khong c6

- Céc khoan ng d6i véi LienVietPostBank: Khong ¢

- Lot ich lién quan tai doanh nghiép khic hoat dfng trong cung linh vuc v&i Ngén hang hodc 1a

khéch hang/nha cung cép 16n clia Ngan hang: Khong c6

3.3. Danh Sach Ban TGP Va K& Toan Truéng
Bang 37: Danh sach Ban TGP tai 28/02/2022

STT

Hg va tén Chirc vu
1 Pham Do#n Son Phé Chu tich Thudng tryc HDQT kiém Téng Gism déc
2 Hd Nam Tién Phé Tdng Gism dbc thudng trwe
3 Nguyén Thi Gm Phé Tdng Gidm dbc kiém Ké toan truomg
4 Bui Thai Ha Phé Téng Giam dbc
5  Nguyén Anh Vin Phé Tdng Gidm dbc
6 Vil Qubc Khanh Phé Thng Gism dbc
7 NguyinThanh Tong  Pho Téng Gidm déc
8  Nguyfn Quéc Thanh  Pho Téng Gidm dbc
9  Kim Minh Tuén Ph6 Tong Gism ddc
10  Nguyén Ngoc Nam Phé Téng Giam dbc
11 L& Thi Thanh Nga Phé Téng Gidm ddc
12 Vii Thu Hién Phé Thng Gidm dbc
13 Nguyén Quy Chién Phé Tdng Gidm dbc
14  Hoang Vin Phic Phé Téng Gidm dbc
15 L& Anh Ting | Phé Tdng Gidm dbc
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Thong tin chi tiét ciia timg thanh vién Ban TGD
33.1. Ong Pham Doiin Son - Tdng Gidm d6¢ kiém thanh vién HDQT
Xem tai théng tin Thanh vién HDQT

- Loi ich lién quan d6i véi LienVietPostBank:
v Théng tin vé cdc Hop ddng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chwra thyce hién
gitra T6 chirc phat hanh, cong ty con cia T chirc phat hanh, cong ty do T chirc phat
hanh ndm quyén kiém soat trén 50% vén didu 1& véi Thaoh vién Ban Téng Giam dbe va
nhimg ngudi ¢6 lién quan cta thanh vién HDQT: Khéng c6
v Thi lao va céc loi ich khéc tai LienVietPostbank: Cdc khodn tién [wong va loi ich khéc
trong nim 2020 ctia thanh vién Ban Téng Gidm dbc duge hudng theo quy dinh tai Pidu
18, Nghi quyét PHPCD va céc quy dinh ndi by khac ciia Ngan hang. Tién luong va lgi
ich khéc tai LienVietPostBank trong nim 2021 va 2 thing dau nam 2022 nhir sau:

Miic lwong co ban Lgi ich khéc
Nim 2021 2 thang din nim .
(trigu ddng) 2022 (trigu ddng) ESOP Co tikc
Hudng cb tic theo ty
16 chia ¢b tirc cua
358 60 Khong ¢6 Ngén hang hang nam

L4 LA ‘
fwong Ung vol sO

A A -
Jugng ¢d phicu ndm
gilt

3.3.2. Ong Hd Nam Tién - Phé Téng Giam dbc thwing trye
- Qubc tich: Viét Nam

- Nim sinh: 1971

- Trinh d6 hoc vén: Thac s¥
- Ning hrc chuyén mén: Thac s§ Ngén hang

- Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian

Chirc vu

Noi cong tac

06/1993 - 09/1995

Can bd Phong Tin dyng dau tu

Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong

09/1999 - 06/2001

Phé Phong Phép ché

Ngan hiang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong

01/2002 - 03/2005

Phé phong Tin dyng, Phé Giam doc,
Giim dbc Chi nhanh Ciu Gidy

Ngan hang TMCP Qudc té

04/2005 - 07/2005

Téng Giam dbc

Ngén hang TMCP Noéng thon Hai
Hung '
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Thei gian

Chitc vu

Noi cong tic

08/2005 - 09/2007

Giam dbc Chi nhanh Thang Long

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh
Vugng

10/2007 - 03/2009

Phé Tdng Giam ddc kiém Gidm doc Chi

nhanh Thang Long

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong

04/2009 - 10/2009

Phé Téng Gidm déc phu trach Khoi
Ngan hang cd nhan

Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh
Vugng

11/2009 - 07/2010

Gidm ddc Khdi Ngan hang C4 nhian,
Trung tdm dich vu kidu h6i Western

Union, Trung tAm thé

Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong |

08/2010 - 07/2020

Phé Tong Giam ddc kiém Giam doc

Khéi Thim dinh, Giam dbc Chi nhénh
Thing Long, Gidm déc Khéi Kiém todn

Noi bd, Gidm dbc Khdi Thém dinh

Ngan hang TMCP Bwu dién Lién
Viét (tén cii 1a Ngén hang TMCP
Lién Vigt)

07/2020 — Nay

Phé Téng Giam dbc thwong truc kiém

Giam dbc Kh6i Thim dinh

Ngan hang TMCP Buu dién Lién
Viét

- Sél lwong chimg khoéan thugc s& hitu ¢ nhén tai LienVietPostBank: 106.935 cb ph?m, tuong

{ing 0,009% vbn cb phan

- S& lvong chimg khodn dai dién theo uy quyén: Khong c6

- 86 luong chimg khoan ciia nhing ngudi cé lién quan tai LienVietPostBank: 0 cb phin, tuong

) A A A A
rng 0% voOn co phén, cu the:

M3 sb thué/So

T'r -~ X
L Méiquan | CMND/CCCD/H§ | SSlweng| I¢ co
Ho va tén . £ . e . Y phan
hé chiéu clia ngwoi o co phan %)
lién gquan ’
Hd Vin Ta Bb 030699961 0
L& Van Bich Bé vo 130090316 0
Phan Thj Kim Hug Me 030841593 0
L& Thi Hop Vo 025182000248 0
H4 Hoai Giang Con ruft 013654947 0
Hd Nam Duy Con rudt 013654948 0
Hd Thanh Triic Con rudt con nhd 0
HS Anh Khoi Con rudt con nhéd 0

129

[ e

L S R




cm ey
|
o

===

ey

N

—

o

BAN CAO BACH CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG  bieiienied

Mai so thué/So6 A
z. . X Ty 1é co
. in MGoi quan CMND/ CCCD/H§ So lwong A
Ho va tén . A . 2 4 A phan
hé chiéu ciia ngwdi cb ¢0 phan %)
li€n quan ’
Ho Nam Trung Anh 030732473 0 0
Trin Thj Thi TAm Chi dau 031010620 0 0

- Loi fch lién quan ddi véi LienVietPostBank:

v Théng tin vé cac Hop dong, giao dich dang thuc hién hodic d3 ky két va chwa thyc hién_

gitta T chirc phat hanh, céng ty con cla Té chiic phat hanh, cong ty do Té chirc phét

+ 4 A v A . A A 9 A I s A =y A .
~hanh nfm quyén kiém soét trén 50% von diéu 1€ véi Thanh vién Ban Tbng Giam dbc va

nhimg ngudi ¢6 lién quan ctia thanh vién HDQT: Khong c6

Thi lao va céc lgi ich khéc tai LienVietPostbank: Cac khoan tién luong va loi ich khac
trong ndm 2020 cta thanh vién Ban Téng Gism dbc duge hudng theo quy dinh tai Diéu
1§, Nighi quyét PHPCP va céc quy dinh ndi bo khéc cua Ngan hang. Tién luong v3 loi

x
=

ich khéc tai LienVietPostBank trong nam 2021 va 2 thang d4u nim 2022 nhu sau:

Mirc lrong co ban

Lgi ich khac

Nim 2021 2 thing dau nim .
(triéu ddng) | 2022 (triéu ddng) ESOP Co tike

H1rc’mg ¢ tirc theo ty 1€ chia

158 60 Khéng c6 ¢b tic clia Ngan hang hang

nim trong ung voi s6
Jugng cb phiu nim gii

- Céc khoan ng d6i v&i LienVietPostBank: Khong c6

- Loi fch lién quan tai doanh nghiép khac hoat d9ng trong cling finh vuc v&i Ngin hang hojc 13

khich hang/nha cung cﬁp Ién cha Ngin hang: Khong cd

Qudc tich: Viét Nam
Nam sinh: 1970

Trinh 8 hoc vén: Thac sy
Ning luc chuyén mén: Thac sy Tai chinh Kiém soét

Kinh nghiém cong tac:

' 33.3. Ba Nguy@n Thi GAm - Phé Téng Giam ddc kiém K& toan truéng

Thoi gian

Chire vu

Noi cong tac

Ngan hing Thuong mai Chinfon - Chi

1995 - 2000 Ké toan trué
© foan fHong nhénh Ha Noi
o , . Ngan hang Thuong mai Chinfon - Chi
2001 - 2003 Kiém toan trudng i e
nhanh Ha Néi
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2003 - 2007

K& toan truéng kiém Trudng
phong Hanh chinh Nhén sy

Ngéan hang Thuong mai Chinfon - Chi
nhanh Ha N&i

2008 - 02/2010

K¢ toan trudng

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

(tén cfi 1a Ngén hang TMCP Lién Viét)

02/2010 - 07/2011

Phé Tdng Giam dbc kiém
Giam dbc Khéi Tai chinh, Ké
toan trudng

Nigén hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 12 Ngén hang TMCP Lién Viét)

07/2011 - Nay

Phé Tong Giam dbc kiém
Gigm dbc Khéi Tai chinh, Ké

toan trudmg

Ngén hang TMCP Buru dién Lién Viét

S6 luong chimg khodn thudc sé hifu cd nhin tai LienVietPostBank: 13.392 cd ph?m, tuong

tmg 0,001% vén ¢& phan

S& luong chimg khoan dai dién theo hy quyén: Khong c6
Sé lwgng chitng khodn clia nhitng ngudi c6 lién quan tai LienVietPostBank: 64.853 c& phn,

tuong Gng 0,005% vén ¢b phin , cu thé:

o Mbi quan Mi s6 thufi/Stﬁ SMI:IDI 55 lwgng Ty l«;i 0
Ho va tén hé CCCP./HEQ ihleﬂ cus‘l ¢ phin phan
ngudi b lien quan (%)

Nguyén Québc Trung Chong 012083596 0 0
Nguyén Vin Huong Con rudt 013056122 0 0
Pham Tién Lam Con ré 012934563 0 0
Nguyén Bao Ngoc Con rudt 013690580 0 0
Nguyén K& Tai Anh rudt 036041000040 0 0
Nguyén Thi Tai Chj diu 161534958 0 0
Nguyén Thé Van Anh rudt 163240538 0 0
Pham Thi Thin Chi dau 160699538 0 0
Nguyén Thi La Chij ruét 160699968 0 0
D3 Vin Nghi Anh ré 036049002483 0 0
Nguyén Thi Lugt Chi rudt 168504285 0 0
Trin S§ Phong Anh ré 168504284 0 0
Nguyén Thi Lua Chj rudt 012898081 705 0
Nguyén Dic Ung Anh ré 012705650 63.079 0,005
Nguyén Thj Nhung Chi rudt 160599518 0 0
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M quan | 2SO thué/S6 CMND/ S& lwon T¥ 18 co
Ho va tén q CCCD/H3 chibu ciia | " o> | phin
hé A ¢O phan
ngwdi cé lién quan (%)

Nguyén Van Tuyén Anh rudt 281070098 0 0
Pham Thi Loan Chi dau 281070100 0 0
Nguyén Vin Cir Anh rudt 036066000026 1.069 0
Pham Thanh An Chi dau 036165000001 0 0|

- Loi ich lién quan d8i v4i LienVietPostBank:
v Théng tin vé& cic Hop ddng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chua thyc hién

gitta T chiic phét hanh, cdng ty con ciia T chirc phat hanh, céng ty do T6 chirc phat -
hinh ndm quyén kiém soat trén 50% vén didu 18 véi Thanh vién Ban Téng Gidm dbeva

nhitng ngudi ¢6 1ién quan cta thanh vién HDQT: Khéng c6

v Thil lao va céc loi ich khéc tai LienVietPostbank: Céc khoan tién luong va lgi ich khéc
trong nim 2020 cta thanh vién Ban Téng Giam dbc duge hudng theo quy dinh tai biéu
18, Nghi quyét DPHDCD va céc quy dinh ndi by khéc cta Ngin hang. Tién luong va loi
ich khéc tai LienVietPostBank trong nim 2021 va 2 thing dén ndm 2022 nhu sau:

Mikc lhrong co ban

Loi ich khac

Nim 2021 2 thang dau nim
(tridu ddng) | 2022 (tridu ddng)

ESOP Cb tire

358 60

Hudng ¢b tic theo ty 18 chia
¢d tirc ctia Ngan hang hang
nim twong Ung vdéi s& hrong
¢d phiéu ném gifr

Khéng c¢b

- Céc khoan no d8i v6i LienVietPosiBank: Khéng c6

- Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat d9ng trong ciing linh vyc véi Ngén hang hodc 1a
khach hang/nha cung cép 16n cia Ngén hang: Khong c6

3.3.4. Ong Biii Thai Ha - Phé Téng Gidm déc

Quéc tich: Viét Nam
Nim sinh: 1976
Trinh d6 hoc vén: Thac s¥

Ning lwe chuyén mén: Thac s§ Quan tri Kinh doanh

Kinh nghiém cdng tac:

Thoi gian Chire vu Noi ¢dng tic

01/1994 - 01/2007 | Pho Giam doc

Cong ty TNHH TM & KT ALPHA
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Theoi gian Chite vu | Nei cong tac

Ngén hang TMCP Phwuong Nam -

01/2007 - 01/2009 | Cén bd kinh doanh . .
Chi nhanh Ha Noi

Ngan hang TMCP Phuong Nam -

01/2009 - 11/2011 | Trudng Phong Kinh doanh ]
Chi nhanh Thanh Xuéin

Ngan hang TMCP Buru dién Lién

11/2011 - 05/2013 | Phé Gidm d8
© bam goe Viét - PGD Thanh Nhan

Ngan hang TMCP Buu dién Lién

05/2013 - 05/2013 | Pho6 Gidm db
am o8 Viét - Chi nhénh Thang Long

Ngan hang TMCP Buu dién Lién

06/2013 - 06/2014 | Giam db
fam goe Viét - Chi nhanh Thing Long

Giam déc Khéi Phap ché, Quanly | Ngén hang TMCP Buu dién Lién

06/2014 - 06/2014 | . e © . a .
rui ro va Phong, chong rua tien Viét

Phé Tong Giam doc kiém Gidm dbc | Ngén hang TMCP Buu dién Lién

06/2014 - N .
% | Khéi Phap ché va Quan [y Riiro | Viét

- 86 luong chimg khodn thudc s& hifu ca nhén tai LienVietPostBank: 404.013 b phin, twong
ung 0,033% vén cb phan.

- 86 luong chimg khodn dai dién theo try quyén: Khéng c6

- S6 lugng chﬁng.khoén cta nhiing ngudi cé lién quan tai LienVietPostBank: 2.033.958 cb

phin, tuong (ng 0,164% vén cb phén, cu thé:
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Mi s6 thué/S6 a2
£ n £ 2| Tyléco
. n Moi quan CMND/ CCCD/Hé | So lwgng co H
Heo va tén . A - e 2 phan
hé chieu cia nguoi co phan
x (%0)
lién quan
B Quyén B 024044000008 0 0
Pham Thi Dung Me 011858427 0 0
Pham Chi Thanh Bé6 Vo 011470641 0 0
Nguyén Thi Kim Dung | Mg Vo 010052908 0 0
Bui Thai Binh Em ruét 012519184 115.372 0,009
Lé Vén Quynh Em déu 012452881 1.162 0
Pham Thi Thanh Thay Vo 001175002204 1.917.424 0,155 |
Bui Huyén My Con rudt 001302001856 0 0.
Bui Thai Som " | Con rudt con nhd 0 0
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LyenietPasBank !
AN Kk P D LEN VET

- Loi ich lién quan dbi v6i LienVietPostBank:

v Théng tin v& cic Hop ddng, giao dich dang thuc hién hofic dd ky két va chua thyc hién
gifta TS chirc phéat hanh, cong ty con cla T4 chire phat hanh, cong ty do T4 chitc phat
hanh nfm quyén kiém soat trén 50% vbn didu 1& v6i Thanh vién Ban Tng Gidm dbe va
nhirng ngudi cé lién quan cta thanh vién HDQT: Khéng ¢6

v" Thi lao va cic loi ich khic tai LienVietPostbank: Céc khoan tién luong va lgi ich khéac
trong nim 2020 cta thanh vién Ban Téng Giam dbc duge hudng theo quy dinh tai Diéu
1é, Nghi quyét PHDCD va céc quy dinh ndi b khac ctia Ngan hang, Tién luong va loi
ich khéc tai LienVietPostBank trong nim 2021 va 2 thang du nam 2022 nhu sau:

Mirc luong co bin

Loi ich khic

Nim 2021
(triéu dong)

2 thdng ddu nim
2022 (triéu dong)

ESOP

Co tire

358

60

C6 phiéu duge mua
theo chuong trinh
ESOP nam 2021 la
297.078 ¢b phifu gia
10.000 ddng/cd phiéu

Hudng cb tic theo ty
1& chia ¢b tirc ctia Ngan
hang hang nim tuong
tng véi sb lugng cb
phiéu nim gitt

Céc khoan no doi véi LienVietPostBank: Khong cé

Loi fch lién quan tai doanh nghiép khdc hoat ddng trong ctng linh vye voi Ngan hang hodc 14

khéch hang/nha cung cép 16n cta Ngan hang: Khéng cé
3.3.5. Ba Nguy®n Anh Vén - Phé Tong Gism doc

Qudc tich: Viét Nam
Nim sinh: 1972

Trinh d6 hoc vén: Thac sy
Ning lyc chuyén mdn: Thac s§ Tai chinh - Ngén hang

Kinh nghiém cong tac:

Thei gian

Chire vu

Noi cong tac

1995 —2008

Trudng phong Ngudn  vén,
Truéng phong Kiém sodt Tin
dung

Ngéan hang Thuong mai Chinfon - Chi
nhanh Ha Néi

03/2008 - 05/2009

Trudng phong Ngudn vén

Ngén hing TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 1 Ngfn hang TMCP Lién Viét)

05/2009 - 09/2009

Phé Gidm dbc Khdi Ngudn von
kiém Trudng phong Ngubn vén

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Vigt)

09/2009 - 02/2010 .

Giam dbc Khdi Ngudn von kiém
Trudng phong Ngudn vén

Ngan hiang TMCP Buu dién Lién Vigt
(tén cii 12 Ngin hang TMCP Lién Viét)
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Thi gian Chike vu Noi cong tic
Giam dbc Khbi Ngudn v6n kiém | Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
02/2010 - 05/2010 , S s T
Trudng phong Quan ly von (tén cii 13 Ngan hang TMCP Lién Viét)
05/2010 - N Pho Tdng Giam doc kiém Gidm | Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
v dbe Khéi Ngudn vén (tén cff 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

-S4 tuong chimg khoan thudc s& hini ¢4 nhin tai LienVietPostBank: 239.185 ¢b phn, tuong
(g 0,019% vbn cb phén.,

- 86 luong chimg khodn dai dién theo ty quyén: Khéng cé

- 84 lwong chimg khoan ciia nhiing ngudi ¢ lién quan tai LienVietPostBank: 20.049 cb phén,
tuong ung 0,002% vbn ¢ phan, cu thé:

M sb thué/Sé

i A 1
L Méiquan | CMND/CCCD/H | S6 lwgng Ty 16 co
Ho va tén . g . e PR phan

- hé chi€u cilia ngudi co co phan %)

lién quan °
Nguyén Pinh Cong B 010074259 0 0
Pham Tuyét Lan Me 010039557 0 0
Ding Duy Thuy B4 chong 034045000675 0 0
Duong Thi To Me chong 010283444 0 0
Ding Duong Anh Chéng 011882366 0 0
DPing Minh Hodng Con rugt 001200017584 0 0
DPing Khéi Nguyén Con rut 001204020745 0 0
Nguyén Lan Anh Chj rudt 011266303 20.049 0,002
Pham Thé Diing Anh ré 001065015638 0 0

- Loi ich lién quan ddi v6i LienVietPostBank:

v Théng tin v& cac Hop ddng, giao dich dang thyuc hién hogc d ky két va chua thyc hién
gitia T4 chitc phat hanh, cong ty con ciia TS chirc phat hanh, céng ty do Té chirc phit
hanh ndm quyn kiém soét trén 50% vén didu I¢ v6i Thanh vién Ban Tdng Gidm dbc va
nhimg ngudi ¢é lién quan cla thanh vién HDQT: Khong c6

v" Thi lao va céc loi ich khac tai LienVietPostbank: Cac khoin tién luong va loi ich khic
trong ndm 2020 cua thanh vién Ban Téng Gidm déc duge hudng theo quy dinh tai Piéu
1§, Nghi quyét DHDCD va cée quy dinh ndi bd khic cia Ngn hang. Tién heong va loi
ich khac tai LienVietPostBank trong nam 2021 va 2 thang du nim 2022 nhu sau:
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Mikc lwong co' ban Loi ich khac
Niam 2021 | 2 thang déu nim o
. (triéu ddng) | 2022 (trigu ddng) ESOP Co tire
{ A A R
'! I gl?:ophflru(f:; ) tl:‘:::ﬁ Huomg ¢ tire theo ty 18
358 60 ESOP nim 2021 Ia | chi2 o0 tiro cua Nean hang
N 100.000 cb phibu gi4 | [ang nam mrong tng Vel
10.000 ddng/cd phidu | *° lugng c0 phicu ndm gil
' [ - Céc khoéan no ddi véi LienVietPostBank: Khéng c6
! - Loi ich lién quan tai doanh nghiép khic hoat dong trong cimg linh vuc véi Ngin hang hodc 1a

. khdch hang/nha cung clp 16n ctia Ngin hang: Khong c6
{ 3.3.6. Ong Vii Quée Khinh - Phé Téng Gism dbe

- Qubc tich: Viét Nam

- Nam sinh: 1981

- Trinh @b hoc vin: Pai hoc

- Nang lue chuyén mén: Cir nhan Quan tri Kinh doanh

[. - Kinh nghiém cdng téc:

; Thei gian Chire vu Noi cong tic
i 2006~ 2008 Phc’,J Trudng phong phu trach Ngan hang Nong nghiép va Phat trién
Tham dinh ndng thon - Chi nhanh Thing Long
. Phé Trudmg phong/Trudng Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
04/2008 - 08/2009 | phong T4i thdm dinh - Khéi (tén cfi 1a Ngn hang TMCP Lién Viét)
; Quan ly Rui ro
( Phé Gidm dbc Kh6i Quan Iy Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
09/2009 - 02/2010 ] . . )
Rui ro (tén cii 13 Ngan hang TMCP Lién Viéf)

Ngéin hang TMCP Buru dién Lién Viét
(tén cfi 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)
Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 13 Ngan hang TMCP Lién Viét)

{ 02/2010 - 07/2010 | Phé Gisdm dbc Khdi Thim dinh

‘ 07/2010 - 09/2011 | Giam dbc Khéi Thim dinh

( 092011 - 11/2012 Phé Tdng Gidm déc kiém Gidm
“ | déc Khdi Tham dinh

Phé Tong Giam doc kiém Gidm
: 11/2012 - 01/2014 | ., _ . R
\‘ - | d6c Khéi Sén pham
Pho Tong Gidm déc kiém Gidm
ﬁ dbc Khbi Ngan hang Buu dién
~ S8 Iuong ching khodn thude sé hitu ¢4 nhén tai LienVietPostBank: 628.888 c¢d phén, tuong

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

Ngén haing TMCP Buu dién Lién Vidt

02/2014 - Nay Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

ing 0,051% vér_; cb phén.
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- 85 luong ching khoén dai dién theo uy quyén: Khong c6
- S6 lugng chung khodn cua nhiing ngudi c6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 cb phin, trong
ung 0% vén cb phan, cu thé:
Mi s thué/Sé CMND/ | _, Ty 16 co
Moi 1 ;
He va tén o Tmn CCCD/Hé chiéu ciia S(; m_);ng phan
hé se g en ¢0 phan
nguoi ¢ li€n quan (%)
Vii Qubc Hoi B6 010256233 0 0
Hoang Hai Yén Vo 011898866 0 0
Pham Thi Mai Mg Vo 010395521 0 0
Vii Hoang Yén Ngo.c Con rudt con nhd 0 0
, Y
Vii Hoang Yen Nhi Con rudt con nho 0 0 }%
T ¥
Vil Quéc Vinh Em rudt 012236696 0 0 uk
Trin Phuong Dung Em déu 012755519 0 0 L
: | NS
Vii Nguyén Thién Huong Em rudt 012896911 0 0 %
Nguyén Ditc Thing Em ré 012430938 0 0
- Loi ich lién quan ddi véi LienVietPostBank:
v Théng tin v& cic Hop ddng, giac dich dang thyc hién hodc da ky két va chua thuc hién
gitia T6 chirc phat hanh, cOng ty con cua T chirc phat hanh, cong ty do T4 chirc phat
hanh ném quyén kiém sodt trén 50% vén diéu 1¢ v6i Thanh vién Ban Téng Gidm dbc va -
nhitag ngudi cé lién quan cua thanh vién HDQT: Khéng cod
v Thi lao va céc loi ich khac tai LienVietPostbank: Cac khoan tién lwong va lgi ich khéc
trong nam 2020 cta thanh vién Ban Téng Giam dbc duge hudmg theo quy dinh tai Pidu
[¢, Nghi quyét DHDCP va cdc quy dinh ndi b§ khdc clia Ngan hang, Tién luong va loi
ich khac tai LienVictPostBank trong nam 2021 va 2 thang dau nim 2022 nhy sau:
Mikc lirong co ban Lgi ich khac
Niam 2021 2 thang dau nim 2.
(triéu ddng) | 2022 (triéu ddng) ESOP €0 tie
Cd phiéu duge mua I}ucmg © Euc t heo 1ty
Jé chia ¢ tirc cna
theo chuong _trioh | \ros pang hang nam |
358 60 ESOP nam 2021 1| S/ Uf o P R
511.238 cb phleu gid luorng b ghleu ném )
10.000 ddng/ch phiéu | .° &8 COP ‘ )
/
J

- Céc khoan ng dbi v6i LienVietPostBank: Khong co
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- Loi ich lién quan tai doanh nghiép khic hoat dgng trong cung linh vuc v&i Ngin hang hodc la
khach hang/nha cung cép 16n cita Ngan hang: Khong c6

3.3.7. Ong Nguyén Thanh Ting - Phé Téng Gism doc

- Quéc tich: Viét Nam

- Nim sinh: 1973

- Trinh d6 hoc vAn: Thac s§
- Ning lyc chuyén mén: Thac s¥ Kinh t& Tai chinh - Ngan hang

- Kinh nghiém cong tc:

Thei gian Chiie vu Noi cong tac
Ngén hing N& hiép va Phaét trié
06/2005 - 08/2006 | Truomg phong Tin dung gan hang NONg TP va Fhd THen
Nong thén tinh An Giang
L Ngan hang TMCP Quoc té Chi nhénh An
08/2006 - 11/2007 | Gi4m doc _
Giang
o Ngan hang TMCP A Chau Chi nhanh An
02/2008 - 03/2008 | Phé Gidm do6e .
(Giang
o Ngén hang TMCP A Chau Chi nhénh
03/2008 - 10/2009 | Giam doc N )
Pong Thap .
Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
11/2009 - 10/2013 | Gidm dbc (tén cfi 1a Ngan hang TMCP Lién Viét) -
Chi nhanh An Giang
' L Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét -
10/2013 - 12/2013 | Giam doc . )
Chi nhanh Can Tho
12/2013 - 03/2014 | Phé Téng Gidm dbc Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

03/2014 - 05/2015

Phé Téng Gidm dbc phu trach
KV T4y Nam B§

Ngén hang TMCP Buu dién Li€n Viét

05/2015 - Nay

Phé Tong Gidm ddc phy trach
KV Tiy Nam B¢ kiém
Trudng Vin phong Dai dién
Khu vyc tAy Nam B

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

- Sé lugng chimg khoan thudc so hifu ¢4 nhén tai LienVietPostBank: 11.384 ¢d phén, tuong

tmg 0,001% vén cb phin
- 86 hwong chimg khoén dai dién theo iy quyén: Khdng 6

- 8 fuong chimg khoén ctia nhitng ngudi c6 1ién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢b phén, twong

img 0% vén cb phin cy thé:
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i quan | VB sb thué/sd CMND/ | (| TV I b
Ho va tén q CCCD/H{ chibucia | 5 —xC| phén
hé A co phin I
ngudi co lién quan (Vo)
Nguyén Thanh Long B 350498455 0 0
Nguyén Thi Kim Phyng Me 350498458 0 0
Lé Thi Kim Tuyén Vo 351009196 0 0
P8 Thi Nghia Me Vo 350003894 0 0
Nguyén L& Yén Thanh Con ruft 352500004 0 0
Nguyén Thanh Vinh Con rudt Con nhd 0 0 i
. ==
Nguyén Thanh Héng Anh rudt 350829633 0 0 o4il
L& Thi My Chau Chi dau 350850708 0 0 NH
) m
Nguyen Thi Kim Hoang Chi rudt 350721991 0 0 Ju
y N
Nguyén Anh Diing Anh ré 350486044 0 0 :
3 1ERy
Nguyén Thi Kim Nga Chi rudt 350707871 0 0 =
Nguyén Tan Tai Em rudt 350985477 0 0
Nguyén Thi Phuong Em dau 351930933 0 0
- Loi ich lién quan déi v4i LienVietPostBank:
v" Thong tin vé céc Hop ddng, giao dich dang thuc hién hodc di ky két va chwra thuc hién
gitra T6 chitc phat hinh, céng ty con cla T4 chitc phat hanh, céng ty do T4 chirc phat
hanh nim quyén kiém soat trén 50% vén didu 1¢ v6i Thanh vién Ban Téng Gidm dbe va
nhiing ngudi cé lién quan cta thanh vién HPQT: Khong co
v" Thu lao va céc loi ich khac tai LienVietPostbank: Cac khodn tién lwong va loi ich khac
trong ndim 2020 ciia thanh vién Ban Tdng Gism déc duge hudng theo quy dinh tai Pidu
1&, Nghi quyét PHDCD va cic quy dinh ndi bd khic ciia Ngan hang. Tién luong va loi
ich khac tai LienVictPostBank trong nam 2021 va 2 thing dau nam 2022 nhu sau:
Mikc lwong co' ban Lgi ich khac
Nim 2021 2 thang du nam s
(tridu déng) | 2022 (triéu ddng) ESOF Co tire q
: Hudng co tic theo ty I8 \
: A Lr - ~ 5 |
358 60 Khoéng cé ]c]l‘na o tue ,cua I‘:Igan l}gng !
ang nam twong ung vol so {
luong cd phiéu nim gift '§
- Céc khoan no ddi véi LienVietPostBank: Khéng c6 p’
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- Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéac hoat ddng trong cling linh vuc v6i Ngin hang hoic 1a

khach hang/nha cung cp 1ém ctia Ngan hang: Khong c6 ;
3.3.8. Ong Nguyén Quéc Thanh - Phé Tbng Giam doc
{‘ g - Qudc tich: Viét Nam
- Nam sinh: 1983
[ - Trinh @6 hoc vén: Thac sy
' - Ning luc chuyén mon: Thac s§ Céng nghé théng tin
"; - Kinh nghiém cfng tac:

Théi gian Chirc vu Noi cong tac

Tbng Cong ty Vién thong Quén doi

| 10/2011 - 03/2012 | Phé Giam déc kinh doanh
‘ / © Lam €oe Kinfl doan Viettel - Chi nhanh Chn Tho

/.

, = 383
. Tong Céng ty Vien théng Quan doi -~
) 03/2012 - 07/2013 | Hoc vién , . NG
ﬁ Viettel - Trung tdm dao tao GOI
Trudng phong Nghién ciru thi x ' 3)
]_, 08/2013 - 122013 | e PORETE ' | Téng Cong ty Vién thong Viettel iEd
l' truong ' S vii
Phé Giam doc Khdi Di . . 7
01/2014 - 04/2014 . ) . Tong Cong ty Vien thong Viettel A\

; dong/Trudng phong 3G

| Phé Téng Gidm doc kiém Giam

05/2014 - Nay Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

dbc Khbi Cong nghé Thong tin

E -S4 luong chimg khoén thudc s& hitu ca nhén tai LienVietPostBank: 0 c¢d phén, trong img 0%
_ vbn ¢b phz;in

(i - 86 lugng chiing khoén dai dién theo ty quyén: Khong cé

’ - 84 luong chimg khoan clia nhiing ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 cb phén, tuong

(‘ ting 0% vbn cb phin cu thé:

Méi quan | VB 56 thué/Sé6 CMND/ S womz | T 18 co
Ho va tén {1 CCCD/H§ chiéu ciia PO B phén
‘ hé e s pea ¢0 phin
ngwdi ¢ lién quan (Vo)
Nguyén Vin Tén BS 013296611 0 0
s Pham Thi Hiép , Me 145353121 0 0
Nguyén Thi Thanh Huyén Vo 162872251 0 0
[- : Nguyén Vin Dan B Vo 162582940 0 0 y
E Nguyn Thj Chién Me Vg 160629891 0 0 k|
.I-I
Nguyn Minh Chau Con rudt Con nho 0 0 3
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M3 s6 thué/S6 CMND/ Ty 18 co
K= A
1 L
Ho va tén Moiquan | oo chidu ciia | o o8 | phdn
hé e tia ¢0 phan o
nguwoi cé lién quan (%)
Nguyén Hoang Minh Con rudt Con nhd 0 0
Nguyén Thi Ngoc Bich Chi rugt 013670644 0 0
{ Nguyén Van Trong Anh ré 013117791 0 0

f - Loi ich lién quan dbi v6i LienVietPostBank:
v Thong tin vé cic Hop dbng, giao dich dang thuc hién hodc di ky két va chua thuc hién
gitta TS chitc phat hanh, cong ty con cta T4 chiic phat hanh, cong ty do T chirc phat

{ hanh ném quyn kiém soat trén 50% vbn didu 18 v6i Thanh vién Ban Tong Giam dbe va \é
i nhiing ngudi c6 lién quan cia thanh vién HDQT: Khéng co . EE
E v Thn lac va céc loi ich khéc tai LienVietPostbank: Céc khoan tién luong va loi ich khdc >HF\'|

trong nim 2020 cha thanh vién Ban Téng Gidm dbc duge hudng theo quy dinh tai Pidu oy
i" 18, Nghi quyét PHPCD va céc quy dinh ndi bd khdc cia Ngn hang. Tién lwong va Igi . _ ‘T
? i¢h khéc tai LienVietPostBank trong n#m 2021 va 2 thng dAu nim 2022 nhu sau: | ﬁ

‘/ Mikc lwong co bin Lgi ich khac

: Nam 2021 | 2 thang dau nim x’
l (tri¢u dl".\igg) 2022 (trién dong) ESOP Co tire
358 60 Khéng ¢6 Khéng ¢

“i - Cic khoan no dbi véi LienVietPostBank: Khéng ¢6

- Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat ddng trong cung linh vuc véi Ngén hang hodc la

; khdch hang/nha cung cAp 1én ctia Ngin hang: Khdng c6 ;

| 33.9. Ong Kim Minh Tufn - Phé Téng Gism déc |
- Qudc tich: Viét Nam

l - Nam sinh: 1975

' - Trinh do hoc vin: Thac s§

l - Niing lyc chuyén mdn: Thac s§ Tai chinh - Ngén hing

- Kinh nghiém cong tac:

l Thei gian Chire vy Noi cong tac

Trung tim HS trg phét trién c4c Doanh
ﬁ 04/1999 - 10/2001 | Cén b0 nghiép ngoai quc doanh, Lién minh
' | HTX Viét Nam

=
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Théi gian

Chirc vu

Noi cong tac

11/2001 - 05/2004

Truéng phong HC-TH, phu
trach K& ton

Trung tam HO trg phét trién cac Doanh
nghiép ngoai québc doanh, Lién minh
HTX Viét Nam

06/2004 - 05/2005

Phé chanh van phong, phu
tréch K& todn

Trung tim Khoa hoc Cong nghé va Mdi
trudmg, Lién minh HTX Viét Nam

06/2005 - 08/2007

Phu trach K& toan tdng hop

Trung tAm Tiép thi - Trién 13m Néng
nghiép & Phat trién Néng thon, B3 Nong
nghiép va Phat trién Néng thén

09/2007 - 02/2008

Thanh vién

Ban tri bi thanh 13p Ngén hang TMCP
Buu dién Lién Viét (tén cii 13 Ngén hang
TMCP Lién Viét)

03/2008 - 01/2010

Phé truémg phong Nhin su

Ngan haing TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cfi 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

01/2010 - 05/2010

Phé trirdng phong Tai chinh

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 1a Ngan hang TMCP Lién Viét)

05/2010 - 09/2012

Pho Giam doc Khoi Tai chinh
kiém Trudng phong Théng ké

| va Quén ly Tai sén Ng - Co6

Ngén hing TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cfi 1a Ngan hang TMCP Lién Vigt)

10/2012 - 09/2014

Giam doc PGD Ha Déng

Ngan hang TMCP Buru dién Lién Viét

10/2014 - 04/2018

Phé Téng Gidm doc Ki€m
Iy A K= a
Gidam ddc Khoi Nhén su

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

04/2018 - Nay

Phé Téng Gidm doc Kiém
Giam ddc Khéi Quan ly
Ngudn Nhén luc

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

- 86 lwong chimg khoan thudc s& hitu ¢4 nhén (ai LienVietPostBank: 0 cb phén, turong tmg 0%

A A A
von ¢6 phan

- 86 lwong chimg khodn dai dién theo iy quyén: Kbdng ¢6
- S& lugng chimg khodn ctia nhiing ngwdi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢b phén, tuong

- A A A A
g 0% von co phén, cu the:

Méi quan | VB 56 thué/S6 CMIND/ 56 wone| TV 16 cb
Ho va tén q CCCD/H3 chibu cia | 3 2| phin
hé A ¢6 phin
ngudi cé lién quan (%)
Nguyén Thi Ngoe Me 010525284 0 0
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Ho v tén Mbi quan N?csglgl;;ﬁ?ugﬁf/ 86 lwgng leﬂ:;; ’
h ngwdi ¢ lién quan ¢ phin (%0)

D38 Thu Ha Vo 011772100 0 0
Nguyén Thj Thanh Me vog 010374544 0 0
Kim Quang Huy Con rudt 001200001759 0 0
Kim Anh Kiét Con ruét cdn nhd 0 0
Kim Nhuy Chi rudt 011393594 | 0 0
Mai Vian Thu ~ Anh ré 012165886 0 0
Kim Anh Tai Anh rut 011546482 0 0
L& Thj Thu Huong Chi déu 012165139 0 0
Kim Trong Tué Anh tudt 011668050 0 0
Ha Nguyét Ly Giang | Chj déu 013417544 0 0
ﬁr;‘n'rhi Thanh Fm rudt 070950224 0 0
Trinh Thanh Hung Em ré 070490762 0 0

- Lgi ich lién quan dbi v&i LienVietPostBank:

v Théng tin vé cdec Hop ddng, giao dich dang thuc hién hojc di ky két va chua thuce hién
gita T8 chitc phat hanh, céng ty con ctia T4 chirc phat hanh, cdng ty do Té chirc phat
hanh n&m quyén kiém soét trén 50% vén didu 18 v6i Thanh vién Ban Téng Gism dbc va
nhitng ngudi c6 lién quan cua thanh vién HDQT: Khéng co

v" Thi lao va cic lgi ich khéc tai LienVietPostbank: Cac khoan tién lvong va lgi ich khac
trong ndm 2020 cha thanh vién Ban Téng Gidm ddc dwoc hudng theo quy dinh tai Pidu .
18, Nghi quyét PHPCD va céc quy diph ndi b§ khic clia Ngin hang. Tién lwong va lgi
ich khéc tai LienVietPostBank trong ndm 2021 va 2 thang dAu nim 2022 nhur sau:

Mitc luong co ban Loi ich khae
Nam 2021 2 thang dan nim 2,
(trigu ddng) | 2022 (triéu ddng) ESOP Co tire
358 60 Khéng cb Khong ¢é
- Cac khoan ng ddi véi LienVictPostBank: Khéng ¢6 /
- Loi ich lién quan tai doanh nghiép khic hoat ddng trong cling linh vye véi Ngan hang hodc 1a ??l
khéch hing/nha cung cAp 16n ctia Ngin hang: Khong cé | f§1|
|
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3.3.10. Ong Nguyén Ngoc Nam - Phé Téng Giam doc

Quéc tich: Viét Nam

Nim sinh: 1966

Trinh d6 hoc vén: Thac s¥

Ning luc chuyén mén: Thac s§ Ngén hang

Kinh nghiém cong tac:

Thdi gian Chire vu

Noi cong tac

01/1991 - 07/1995

Thu ky tda an, Can b thi hanh

TAND TP. Pa Néng, Tinh Quéng Nam -

4n, Ké toén Pa Ning (cti)
R ) TAND TP. Pa Néng, Tinh Quéng Nam -
07/1995 - 04/1997 | Tham phén s .
Pa Nang (cii)
04/1997 - 12/1998 | Tham phén TAND Quan Hai Chéu, TP. PA Ning

01/1999 - 06/1999

Nhén vién Phong nghiép vu
Kinh doanh — Téng hop

S& Giao dich I1I, Ngén hang Nong
nghiép va Pht trién Néng thén Viét
Nam tai Pa Ning

07/1999 - 04/2000

Phé phong — Phong nghiép vu
Kinh doanh — Tong hop

S& Giao dich 1T, Ngén hang Nong
nghiép va Pht trifn Nong thon Viét
Nam tai Pa Ning

04/2000 - 12/2001

Phé phong Tin dung HO san

S& Giao dich ITI, Ngén hang Nong
nghiép vi Phét trién Néng thén Viét

xudit R
Nam tai Da Nang
Phé Phong tin dung Da Ngan hang Nong nghiép va Phat trién
12/2001 - 09/2002 ng tin Ging e Ban hing NONE gtk va o
doanh Néng thén Viét Nam tai D4 Nang

09/2002 - 08/2007

Trudng phong Phat trién dich
vu va Chim séc khéach hang

Ngin hang Néng nghiép va Phit trién
Noéng thén Viét Nam tai Da Néng

09/2007 - 05/2009

Giam déc didu hanh

Ngan hang TMCP Quéc té - Chi nhénh
Pa Ning

06/2009 - 12/2009

doanh

Phé Gidm ddc phuy trich kinh

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 13 Ngan hang TMCP Li¢n Viét) -
Chi nhanh Dung Quét

12/2009 - 03/2010

nhénh Pa Ning

Phé Gidm dbc phu trach Chi

Ngin hang TMCP Buu dign Lién Vit
(tén cil 12 Ngin hang TMCP Lién Viét)

03/2010 - 11/2014

vy A
Giam doc

Ngan hang TMCP Phét trien Nha TP.
HCM - Chi nhinh D3 Ning

11/2014 - 06/2016

Phé Tong Gidm doc phy trach

khu vue mién Trung kiém

Ngéan hing TMCP Buu dién Lién Viét
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Thei gian Chire vu Noi cong tac

Giam ddc Chi nhanh Da Nang

Phé Tong Gidm dbc phy trach

07/2016 - Nay Ngan hang TMCP Buu di¢n Lién Viét

s A
khu vuc mién Trung

- 86 Iwong ching khodn thude s hiru c4 nhén tai LienVietPostBank: 5.430 ¢b phén, twong (ing
0% vén b phén

- 86 luong chimg khoén dai dién theo uy quyén: Khong c6

-S4 luong chimg khoan clia nhitng ngudi c6 lién quan tai LienVietPostBank: 8.972 cd phan,

tuong g 0,001% v6n cd phin, cy thé:

M3 56 thué/Sé o 1a A
. " £ Ty 1€ cd
Ho va én MGoi quan CMND/ CCCD/Hé | So lugng b zim
: hé chiéu ciia nguéi cé ¢6 phin P((y)
lién quan ’
Nguyén Thi Minh Huyén Vo 201274018 0 0
Nguy&n Dic Thing B4 Vg 200033602 0 0
Nguyén L& Quynh Nhu Con rudt 201672393 0 0
Nguyén Ngoc Nguyén Con rudt 201695215 0 0
Nguyén Ngoec Nam Khénh Con rudt Con nhé 0 0
Nguyén Ngoc Ninh Em rudt 201329757 0 0
Nguyen Hai Ngu Em rudt 201245647 0 0
I : T
Tran Thi Hoai Huong Em dau 201224198 3.972 0,001
Tran Huyén Giao Mi Con riéng 201755666 0 0
cua vg

- Lgi ich lién quan d6i v&i LienVietPostBank:

v Théng tin v& céc Hop ddng, giao dich dang thyc hién hodc da ky két va chua thyc hién
gifta T_é chirc phat hanh, cdng ty con ciia T4 chirc phat hanh, c¢ong ty do TS chic phat

3 £ A A rooLoa A sA 1A L \ ‘A [y A \
hanh ndm quyén kiém soét trén 50% von diéu 1€ voi Thanh vién Ban Téng Gidm doc va

nhiing ngudi ¢é lién quan cta thinh vién HDQT: Khéng c6

v" Thi lao va céc lgi ich khéc tai LienVietPostbank: Cac khoan tidn lrong va loi fch khéc
trong nam 2020 cua thanh vién Ban Tong Gidm dbc duge huéng theo quy dinh tai Diéu
18, Nghi quyét PHDCD va cdc quy dinh ndi b0 khic cua Ngin hang. Tién luong va loi
{ch khéc tai LienVietPostBank trong nam 2021 va 2 thang d4u nam 2022 nhu sau: o
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Mirc lwong eo ban

Lyi ich khac

Nim 2021
(triéu ddng)

2 thang dau nam
2022 (triéu ddng)

ESOP Ch tire

358

60 Khéng c6

Hudng c6 tic theo ty 16 chia
¢b tirc cta Ngin hang hang
nim tuong img véi sé lugng
cd phiéu nim gitr

- Céc khoan no dbi véi LienVietPostBank: Khong c6

- Loi fch lién quan tai doanh nghiép khic hoat déng trong cing linh vue v&i Ngén hang hojc 13

khéch hang/nha cung cp 16n ctia Ngan hang: Khéng c6

3.3.11. Ba L& Thi Thanh Nga - Phé Téng Gidm déc

- Quéc tich: Viét Nam

- Nim sinh: 1980

= Trinh d hoc vén: Thac s§
- Ning luc chuyén mén: Thac s§ Quén trj Kinh doanh

- Kinh nghiém cong tac:

Thdi gian

Chitc vu

Noi cong tac

10/2001 - 05/2003

Nhén vién

Cong ty Dich vu Tu v&n Tai chinh K&

y Y oA r
toan va Kiém Toan

06/2003 - 12/2004

Chuyén vién

Cdng ty Tai chinh Céng nghi¢p Tau
Thay

01/2005 - 05/2006

Phé Phong Kinh doanh

Cdng ty Tai chinh Céng nghiép Tau
Thay

06/2006 - 04/2008

Trudng phong K& todn

Cong ty TNHH Panasonic Electronic
Devices Viét Nam

05/2008 - 08/2010

Trudng phong Kiém todn ndi
b

Ngan hing TMCP Buu dién Lién Viét
(tén cii 14 Ngn hang TMCP Lién Viét)

09/2010 - 04/2012

Giadm doc Khéi Kiém toin ndi
bd

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

(tén cfi 1a Ngan hang TMCP Lién Vié) -

05/2012 - 01/2016

Truémg Ban Kiém soat

Ngan haing TMCP Buu dién Lién Viét

01/2016 - Nay

Phé Téng Gidm dbc kiém
Giam dbc Khdi San phim

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

-S4 luong chimg khoan thude s& hiru c4 nhan tai LienVietPostBank: 122.510 c¢8 phén, tuong

{mg 0,01% vén cb phin.
- 86 Iuong chimg khoén dai dién theo Ty quyén: Khéng ¢6
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- Sb luong ching khoan cta nhiing ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 1.128 ¢8 phin,

tuong tng 0,0001% vén cb phan, cu thé:

o Vi quan M3 so thuéfsé EMl:JD/ 9% egng T 1§ co
Ho va tén h CCCP‘/H'Q ihleu ciia b ph.ﬁ W phin
ngudi cd lién quan (%)
L& Vin Ai B& 030292602 0 0
Nguyén Thi Tinh Me 030269672 0 0
Tran Hong Thing Chéng 011915666 0 0
L& Thi Viét Thuong Chi rudt 013019149 0 0
Pham Doén Tinh Anh ré 011631980 0 0
L& Manh Long Anb rudt 012757378 0 0
Binh Nhu Quynh Chj Dau 013001194 1.128 0
Trén L& Huong Nguyén Con rudt Con nhé 0 0
Tran L& Bao Nguyén Con rudt Con nhé 0 0
Tran L& Ditc Nguyén Con rudt Con nhé 0 0

- Loiichlién quan dbi v6i LienVietPostBank:
v Théng tin vé cac Hop dbng, giao dich dang thuc hién hodc di ky két va chua thyc hién
gitta T chirc phat hanh, cbng ty con cla TH chirc phat hanh, cong ty do T chiic phét
hanh ném quyén kiém soat trén 50% vén diéu 16 v6i Thanh vién Ban Tong Giam dbc va
nhimng ngudi cé lién quan cia thanh vién HDQT: Khong co
v Thil lao va céc lgi ich khéc tai LienVietPostbank: Cac khoan tién luong va l¢i ich khéc
trong nim 2020 cda thinh vién Ban Téng Gidm dbc duge huong theo quy dinh tai Didu
18, Nghi quyét DHDCP va céc quy dinh ndi b khéc cila Ngan hang. Tién luong v loi

ich khac tai LienVietPostBank trong nam 2021 va 2 thing dau nam 2022 nhu sau:

Miic lirong co bin

Lei ich khac

Niam 2021 2 thang dau nam X
(triéu dti)ng)L 2022 (triéu ddng) ESOP Co tire
| C6 phidu dugc mua Huémg co tirc theo ty Ié
theo chuong trinh | chia ¢ tiic coa Ngin
358 60 ESOP nam 2021 la hang hang nim tuong Ung
100.000 cb phleu gia | voi s& Tuong cb phidu
10.000 ddng/ch phiéu | nim giix

- Céc khoan n¢ dbi véi LienVietPostBank: Khong cd
- Loi ich lién quan tai doanh nghiép khéc hoat dong trong cling linh vyc v&i Ngén hang hodc la
khach hang/nha cung cép 16n ctia Ngan hang: Khong c6
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3.3.12. Ba Vii Thu Hién - Pho Tdng Giam dc
- Qubc tich: Viét Nam

- Nim sinh: 1970

- Trinh 46 hoc vén: Pai hoc

- Ning lyc chuyén mén: K§ su Kinh té

- Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian

Chiic vu

Noi cong tace

Trudng bd phén Tai chinh -

1993 — 1998 Cong ty CP Container Phia Nam
Thuong vp
Truang bd phan Dich vy Khach X . o .
1998 — 2003 Téng Cong ty Vian tai va Thué tau
hang
2003 —2009 Trudng phong Dich vu Khéch hing | Céng ty 100% vén nurde ngodi APL
. Céng ty C6 phan Chitng khoa
2009 - 2013 Gidm dbc Chi nhénh Ha Noi ong ty -0 phan Ctmg hos

Phuong DPong

04/2013 - 03/2014

Phé Trudng phong Khach hang

Ngén hang TMCP Buu di¢n Lién
Viét - Chi nhanh Thang Long

03/2014 - 09/2014

Trudng phong Khach hang

Ngan hang TMCP Buu di¢n Lién
Viét - Chi nhanh Thang Long

09/2014 - 12/2015

Phé Gisdm dbc

Ngan hang TMCP Buu di¢n Lién
Viét - Chi nhanh Thing Long

01/2016 - 02/2019

Giam doc

Ngén hang TMCP Buu dién Lién
Viét - Chi nhanh Thing Long

03/2019 — Nay

Phé Téng Giam dbc kiém Gidm doc
Khéi Khach hang Chién hrge

Ngin hang TMCP Buu dién Lién
Vidt

- S& luong chimg khoan thude s& hitu c4 nhan tai LienVietPostBank: 68 ¢b phén, twong mg

0% vén cb phan
- Sb luong ching khodn dai dién theo Gy quyén: Khéng c6
-S4 luong chémg kho4n cia nhimg ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 cb phan, twong

5 £ A A A
g 0% von cd phan, cu the:

M quan | M2 36 thué/S6 CMND/ S5 lwom Ty 18 6
Ho va tén 1 CCCD/H§ chibuclia | g o> | phin
hé T ¢o phan
ngudi co lién quan (%)
Hoéng Manh Tén Chéng 00107001208 0 0
Hoang Vii Minh Thu : Con 001197005015 0 0
Hoang Vii Ngoc Digp Con 001300003543 0 0|
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M quan M4 s6 thué/S6 CMND/ S8 Iwon Ty 18 ¢o
Ho va tén o (! CCCD/Hé chiéu ciia 2 o2 g phﬁn
he A co phian
ngudi co lién quan (%)
Nguyén Thi Thuge Me 030320478 0 0
Nguyén Thi Hoa Me chdng 030748511 0 0
Vit Minh Thiy Chi gai 031240388 0 0
Vii Thanh Thity Chij gai 031164001437 0 0

- Lgiich lién quan d6i véi LienVietPostBank:

v Théng tin vé cac Hop ddng, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chua thyc hién

gitta TH chirc phat hanh, cong ty con ciia T6 chire phat hanh, cong ty do Té chirc phat
hanh ndm quyén kiém soét trén 50% vbn didu 1€ véi Thanh vién Ban Tong Giam dbc va
nhiing ngudi ¢6 lién quan cda thanh vién HPQT: Khéng co

Thi lao va cac loi ich kbéc tai LienVietPostbank: Cc khoan tién luong va lgi ich khéc
trong nim 2020 cha thanh vién Ban Téng Gidm dbc duge huong theo quy dinh tai Pitu
1¢, Nghi quyét DPHDCD va cée quy dinh ndi b khac cuia Ngin hang. Tién luong va lgi
ich khac tai LienVietPostBank trong nim 2021 va 2 thang dau nam 2022 nhur sau:

Mirc lwong co ban Li fch khac

- - A w
Niam 2021 2 thang dau nim ESOP

F
(triéu déng) 2022 (triéu ddng) Co tirc

Hudng cb tirc theo ty 1€ chia
cd the cua Ngan hang hang
nam trong Lrng v6i sb luong
cb phiéu ndm gift

358 60 Khéng ¢6

- Chc khoan ng déi vdi LienVietPostBank: Khong ¢b
- Loi ich lién quan tai doanh nghi€p khdc hoat dong trong cling linh vuc véi Ngan hang hodc la

khich hang/nha cung cp 16n ctia Ngin hang: Khéng c6

3.3.13. Ong Nguyén Quy Chién - Phé Téng Gidm déc

Qudc tich: Viét Nam

Nim sinh: 1971

Trinh d6 hoc vén: Pai hoc

Ning lyc chuyén mén: Ctr nhan Ludt va Tai chinh Ngén hang

Kinh nghiém cdng tac:

Thi gian Chikc vu Noi cong tiac

03/2002 - 09/2002 | Phé phong Phu trach PGD s6 1

Ngén hang TMCP Quén ddi -
Chi nhanh TP. HCM
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Théi gian

Chite vu

Noi cong tic

10/2002 - 01/2005

Phé Giam ddc Phy trach

Ngén hang TMCP Quén d6i - Chi
nhanh Tén Pirc Thing

| 02/2005 - 06/2007

. A
Giam dobc

Ngin hing TMCP Quan ddi - Chi
nhénh Tén Birc Thing

07/2007 - 04/2019

Giam déc Chi nhénh Tén Binh; Gidm

déc hru dong

Ngan hang TMCP Buu dién Lién
Viét (tén cii 1 Ngén hang TMCP
Lién Viét)

Phé Téng Gidm doc phu trach khu

Ngén hang TMCP Buu dién Lién

01/04/2019 — Nay

vuc Péng Nam B kiém Truong Vin
phdng dai dién khu vuc Phia Nam

Viét

- S lugng chimg khodn thudc s& hitu ¢4 nhin tai LienVietPostBank: 33.416 ch phi?m, fuong

{img 0,0028% vén cd phin

- S6 luong chimg khoén dai dién theo Uy quyén: Khéng cé

- 86 lugng chitng khodn cba nhitng ngudi ¢6 lién quan tai LienVietPostBank: 0 ¢b phin, twong

) 4 A A A
tmg 0% von c6 phan, cu the:

Ma 50 thué/So ok
£ " P Ty 1€ co

A MGgi quan CMND/ CCCD/H{ | So lwong 5

Hg va tén A e e 2 A phan
hé chieu ciia nguoi co ¢6 phin %)
lién quan i

Nguyén Thi Hong Me vo 021229222 0 0
Nguyén Thi Kim Anh Vo 022843132 0 0
Nguyén Quy Minh Con 079202022400 0 0
Nguyén Quy Nhit Con Cbdn nho 0 0
Nguyén Thi Ky Chi rudt 012475859 0 0
Ping Tién Thanh Anhré 012475808 0 0
Nguyén Thi Teo Chj rudt 010739074 0 0
Nguyén Vin Lc Anh ré 010747676 0 0
Nguyén Thi Xuyén Chij ruét 010461765 0 0
Nguyén Thi Trinh Chij rudt 010507961 0 0
Nguyén Huy Hung Anhré 011075309 0 0
Nguyén Thi Thinh .Chj ruét 010507959 0 0
P& Quang Hoa Anhré 011874587 0 0
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Mi sb thué/S6
£ n £ Ty 1& b
«n Moi quan CMND/ CCCD/H{ | So lugng
Ho va tén ,. Ao s x 2 oA phan
hé chieu cia nguoi ¢o co phan %)
0
lién quan

Nguyan Quy Théng Anh rudt 001064000039 0 0
Nguyén Thi Hudng Chi dau 001168014604 0 0
Nguyén Quy Chinh Anh rudt 011581306 0 0
Nguyén Thi Hoa Chi ddu 010467267 0 0
- | Nguyén Thi Bich Chi ruét 001166000413 0 0
Nguy&n Cong Ning Anh ré 001066002080 0 0
Nguyén Quy Chin Anh rudt 011523780 0 0
Nguy&n Héng Thuy Chi dau 001172000632 0 0

Lgi ich lién quan d6i véi LienVietPostBank:
v Thong tin vé cac Hop dong, giao dich dang thuc hién hodc da ky két va chua thuc hién
gitta TS chire phat hanh, ¢bng ty con cua T4 chirc phat hanh, céng ty do T chirc phat
hanh nim quyén kiém soat trén 50% vbn didu 18 véi Thanh vién Ban Téng Gism doc va

nhitng ngudi 6 lién quan cia thanh vién HDQT: Khong co

v Thu lao va cic loi ich khéc tai LienVietPostbank: Céc khoan tién luwong va lgi ich khac
trong nam 2020 cta thanh vién Ban Tbng Gidm dbc duge hudng theo quy dinh tai Pitu
18, Nghi quyét DHDCD va céc quy dinh néi b khéc cia Ngén hang. Tién lwong va loi
ich khéc tai LienVietPostBank trong ndm 2021 va 2 thang dAu nam 2022 nhur sau:

Mikc lwong co bin Lgi ich khace
Nim 2021 2 thing dan nim 5.
(triéu ddng) | 2022 (trigu ddng) ESOP Co tire
Hm’mg cb tirc theo ty 1&
158 60 Khéng cb chia ¢d tirc chia Ngan hang
hiang ndm tucmg mg voi
s lugng cb phiéu nim gift

- Chc khoan ng dbi véi LienVietPostBank: Khong c6
- Lot ich lién quan tai doanh nghiép khdc hoat dong trong cting linh vyc v&i Ngan hdng hodc 1a
khach hang/nha cung cAp 1ém ctia Ngin hang: Khong c6
3.3.14, Ong Hoang Viin Phiic - Phé Tong Giam dbe

Qudc tich: Viét Nam

Nam sinh: 1977

Trinh d6 hoc vén: Thac s§
Nang luc chuyén mén: Thac sy An ninh phi truyén théng
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- Kinh nghiém cong tac:

Thoi gian

Chikc vu

Noi cong tac

02/2000 - 02/2002

Giam sét kinh doanh khu vuc Ha
Noi

Cdng ty C phan thye phim Qude té
(Wonderfarm)

02/2002 - 05/2004

Cén bd Phong Kinh doanh Xuét
nhap khau

Céng ty C6 phin Dugc Vit tw Y té tinh
Phi The

05/2004 - 03/2006

Can bd Phong Kinh doanh d4i

ngoai

Ngén hang Céng thuong Viét Nam -
Chi nhanh tinh Phtt Tho

03/2006 - 08/2007

Chuyén vién tin dung

Ngan hang TMCP Quoc t& Viét Nam -
Chi nhénh Ha Noi

09/2007 - 08/2008

Phé Trudng phong Giao dich 06

Ngén hang TMCP Nam Viét - Chi
nhanh Ha Néi

09/2008 - 08/2009

Trudng phong Giao dich 17

Ngin hang TMCP Nam Viét - Chi
nhanh Ha Noi

08/2009 - 12/2010"

Trudng phong KHCN - Khéi
Ngén hang Ban 1é

Ngén hang TMCP Bao Viét - Hfi so -

01/2011 - 08/2011

Quan ly cao cap Phong Téi tham
dinh - Khéi Quan 1y rii ro

Ngén hang TMCP Bao Viét - Hoi s&

08/2011 - 12/2011

Phé Trudmg Ban Céng nghé

Ngén hang TMCP Buu di€n Lién Viét

01/2012 - 05/2012

Phé Trudng phong Phép ché kiém
Truéng bd phan Van ban dinh ché

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

05/2012 - 10/2014

PGD Khdi Quan Iy Nguon nhén
tuc kiém Gidm dbc Phong Dao

tao

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

10/2014 - 10/2015

Phé Giam dbc kiém Trudng ban
Khach hang/Trudng ban HS trg
Hoat déng

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét -
PGD 16n Hoang Quéc Viét

05/2016 - 08/2017

Gidm dbc Phong Giao dich

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét - |

PGD 16n Son Tay

08/2017 - 06/2019

Giém ddc Khoi Van phong

Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét

06/2019 — Nay

Phé Téng Giam doc kiém Gism
dbc Khdi Vin phong

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét.

- & lugng chimg khoan thugc s& hifu ¢4 nhén tai LienVietPostBank: 65.742c6 phn, tuong ling
0,005% vén cb phan
- 86 luong ching khodn dai dién theo oy quyén: Khéng c6
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- 86 luong chimg khoan ciia nhiing ngudi c6 lién quan tai LienVietPostBank: 560 cb phan,

twong (mg 0% vén cd phin, cu thé:

M sb thué/So I
- £. ,. £ Ty 1€ co
‘g < un Moi quan CMND/ CCCD/H$ | So hrgng 1
Ho va tén . g . . 2 13 phan
hé chigu cia ngudi cd cd phian %)
W lién quan ’
‘ Hoang Van Thuén Bb dé 130460032 0 0
[ Nguyén Thi Thao Me dé 130843773 0 0
Nguyén Dirc Thin Bé vo Caotudi 0 0
\* Nguyén Thj Nga Vo 013039018 560 0
Hoang Gia Nam Con trai Con nho 0 0 y
E Hoéng Gia Khanh Con trai Con nho 0 0 §
Hoang Thi Thay Chj gai 131080332 0 0 T
Y Hoang Vin Hanh Anh trai 131337316 0 0 A\
I . A, |
Dai Thi Chén Chj déu 130974550 0 0 N
{ Nguyén Hong Cudng Anh ré 131281109 0 0
Vii Thi Lan Chj dau 131624537 0 0

{ - Logiich lién quan dbi véi LienVietPostBank:

v Théng tin vé cac Hop dbng, giao dich dang thuc hién hodc dé ky két va chwa thyc hién
gitra T4 chirc phat hanh, cong ty con cla T chire phat hanh, cong ty do T4 chirc phét
hinh ném quyén kiém so4t trén 50% vén diéu 1& v&i Thanh vién Ban Tdng Gism dbc va

i nhitng ngudi co 1ién quan cia thanh vién HPQT: Khéng c6 1

' v Thi lao va c4c loi ich khac tai LienVietPostbank: Cic khoan tién luong va lgi fch khac

trong nim 2020 cia thanh vién Ban Tng Gidm déc duge hudng theo quy dinh tai Piéu

!, 16, Nghi quyét PHDCD va cdc quy dinh ndi bd khdc ciia Ngin hang. Tién luong va loi
ich khéc tai LienVietPostBank trong ndm 2021 va 2 thang dAu nam 2022 nhu sau:

l _ Miic lwong co bin Lygi ich khac
Nim 2021 | 2 thing ddu nim A
L (triéu ddng) | 2022 (triéu dong) | TOOF Co tire |
- Hudng cb tirc theo ty 1& chia cd tirc
358 60 Khéng ¢6 | cua Ngin hang hang nam tuong ung
v6i s luong ¢d phiéu ndm giir

- Céc khoan ng ddi vai LienVietPostBank: Khong c6
- Loi {ch lién quan tai doanh nghiép khac hoat dgng trong cung linh vuc véi Nghn hang hodc 1a

khach hang/nha cung cép 16n ciia Ngan hing: Khdng c6
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3.3.15. Ong Lé Anh Ting - Ph6 Téng Giam déc
Qubc tich: Viét Nam

Nam sinh: 1572

Trinh d6 hoc van: Pai hoc
Ning lue chuyén mén: Cir nhan Kinh té

% - Kinh nghiém c6ng tac:
Thii gian Chiic vu Noi ¢cing tac
i 09/1993 - 12/1998 Trudng phong Kinh doanh CT TNHH bao bl xut khin Thanh Nam

01/1999 - 12/2002 Cén bf Ngan hang Phuc vy Ngudi nghéo Viét Nam
01/2003 - 12/2007 Cén bd Ngan hang Chinh sach X& hgi Viét Nam
l.- . Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
01/2008 - 03/2008 Ban tri bi

cii 1a NgAn hang TMCP Lién Viét)

04/2008 - 04/2012

Giém ddc PGD Trin Péang Ninh

Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét (tén
¢fi 13 Ngén hang TMCP Lién Viét) - Chi
nhanh Ha Noi

04/2012 - 05/2019

Phé Giam déc Chi nhénh Déng P6

Ngan hang TMCP Buu Dién Lién Viét - Chi

ANCAN

=
—

L

kiém Gidm déc PGD Chu Gidy. nhanh Dang P - PGD Clu Gidy

Phé Tong Giam dbc kiém Gidm déc
Khéi Giam st kinh doanh va Xir Iy no

01/06/2019 - Nay Ngéan hang TMCP Buu BPign Lién Viét

( - S8 luong chimg khodn thude s& hiru cd nhin tai LienVietPostBank: 266.790 c6 phan, tuong
l ung 0, 022%védn ¢b phan.
- 86 luong chimg khodn dai dién theo ty quyén: Khéng c6

[ - Sb lwong chung khoan céa nhiing ngudi ¢ lién quan tai LienVietPostBank: 0 cb phén, twong
tmg 0% vén cb phén, cu thé:
[ _ Ma s6 thud/Sé e
A n P Ty 1€ co
A Maoi quan CMND/ CCCD/H¢ | Soluwong ;
Hg va tén . K - . 1 .a phan
) hé chieu clia nguoi ¢o c0 phan %)
\) li€én quan °
Nguyén Thj Mam Me dé 011891778 0 0
[ Lé& Thi Thay Chéau Chi gai 111831196 0 0
- L& Thi Phuong Nga Chi ghi 011816237 0 0
\ L& Thi Uyén Chi ghi 012170000002 0 0
: L& Tén Long Con trai 001200012898 0 0
A E L& Bio Tran Con trai con nhé 0 0
Luu Quy B¢ Anhré 34060007443 0 0
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- Loi fch lién quan ddi véi LienVietPostBank:

v Théng tin v& cac Hop dbng, giao dich dang thuc hign hodc dé ky két va chua thuc hién
gifta T8 chirc phat hanh, céng ty con cua T4 chirc phét hanh, cdng ty do T4 chirc phét
hanh ném quyén kiém soét trén 50% vbn didu 1& véi Thanh vién Ban Téng Giam dbc va

nhitng ngudi ¢b lién quan cha thanh vién HDQT: Khong c6

v Thi lao v c4c 10i ich khac tai LienVietPostbank: Cic khoan tién luong va lgi ich khéc
trong nim 2020 cta thanh vién Ban Téng Giam dbc duoc hudng theo quy dinh tai Piéu
18, Nghi quyét PIIDCD va cdc quy dinh ndi by khdc cia Ngin hang. Tién luong va lgi
ich khac tai LienVietPostBank trong ndm 2021 va 2 thang diu ndm 2022 nhu sau:

Mikc hromg co ban

Lgi ich khac

Nam 2021
(triéu ddng)

2 thang dau nim
2022 (triéu ddng)

ESOP

C5 tiee

358

60

CS phiéu duge mua
theo chuong trinh
ESOP ndm 2021 1a
100.000 ¢b phiéu gia
10.000 ddng/cd phicu

Hudng c¢b tic theo ty
1 chia cb tirc clia Ngan
hang hang nim tuong
u’ng ) s6 lugng cd
phiéu ndm gitt

- Céc khoan no ddi véi LienVietPostBank: Khong c6
- Loi ich lién quan tai doanh nghiép khdc hoat dong trong cling linh vie v4i Ngén hang hodc 1a
khach hang/nha cung cp lén cia Ngin hang: Khong c6

VII. THONG TIN VE BPQT CHAO BAN

1.  Loai cd phitu

Loai ¢b phiéu: C4 phiéu ph thong

2. Mzénh gia cd phiéu
Meénh gi4 cb phidu: 10.000 ddng/ct phiéu

3. Tbng s6 lugng 6 phiéu chao ban

Téng sb luong cb phiéu chao ban: 265.000.000 ¢b phiéu

4, Tong gia tri c6 phiéu chao bin theo ménh gia

Tdng gia tri cb phiéu chio ban theo ménh gla 2.650.000.000.000 ddng (Hai nghin sdu

tréim ndm meoi ty dong)

5. Gi chao ban di kién
Gié chao béan dyr kién: 10.000 ddng/c phiéu

6. Phuong phap tinh gia

~ a. Nguyén tic xdc djnh gid chio ban
- Gia tri sb séch tai thoi diém 31/12/2021 (theo BCTC nam 2021}
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A 5 2 .
Vo6n chu sa hi

Giatrisd sich = —— R
S84 luong c6 phan hru hanh (*)

16.801.877.000.000

1.238.586.323
= 13.565 ddng/cd phifu

(*¥) 88 ¢d phiéu hwu hanh dd bao gom 56 lwomg cé  phiéu phdt hanh thém trong dot phdt hanh cé
phiéu theo chuwong trinh lya chon cho ngudi lao déng ngay 20/01/2022 1a 34.995.849 c6 3 phiéu.
- Gi4 thi trudmg ¢b phiéu LPB tai ngdy 26/01/2022 1a 24.500 ddng/cd phiéu.

- Gi4 frung binh clia gid tri s0 sach va gia thi trudng:

Gid tri s6 sach : 13.565 dbng/cd phiéu
Gi4 trj thi trudmg : 24.500 ddng/cd phiéu
Gid trung binh : 19.032 ddng/cd phicu

b. X4c dinh gia chdo ban

Can cir vao chién luoc phét trién va nhu cAu ting v6n cta LienVietPostBank, ddng thoi dé
khuyen khich ¢& dong gin bé va dong gdp cho su phat trién coa LienVietPostBank nén HPQT
quyét dinh muc gid chao ban cho cb ddng hién hiru 1a 10.000 ddng/ch phiéu.

7.  Phwong thirc phin phdi
C3 phiu phat hanh cho cb dong hién hitu duge phén phéi theo phuong thire thurc hién quyen.
-Ty 1@ phan phai: 21,395% tuong u‘ng véi ty 18 thye hién quyen 13 100:21,395 (tai ngay
chdt danh sdch cd a’ong dé thiee hién quyén, cé dong s6 hitu 1 co | phiéu thi dwoc nhdn 1 quyén
mua, ctr 100.000 quyén mua s& dwoc mua thém 21.395 ¢o § phiéu méi chao bén thém).

- P6i twong phat hanh: cbh dong hién hifu ¢ tén trong danh séch ¢b déng duge hudng |

quyén mua tai ngay chét Danh sach cb dong dé thuc hién quyén mua cd phan theo quy dinh.

- Nguyén the am tron: Sb cd phleu mbi ¢d dong dwoc quyén mua s& duoc Jam tron
xubng dén hang don vi. S6 Iwong cb phiéu dugc quyén mua nhd hon 01 don vj s& khong dwoc

thuc hién. Tong sb cb phiéu 1& phét sinh s& duge gdp sb va s& do Hoi dong quian trj lya chon,

quyét dinh phan phéi cho cic nha dAu tur khéc.

Vidu:

Gid dinh rdng, theo danh sdch cé dong huong quyén mua co  phiéu: Co dong A dang sé
hitu 100 cé phzeu Theo ty Ié phan phéi, C6 dong A dwge mua thém 21,395 co 5 phidu. Ap dung
theo nguyen tée lam tron trén, ¢d dong A dwpe mua 21 co  phiéu méi. Phén cd phiéu lé 0,395 s&
dwoc gop s6 va sé do HDQT quyét dinh phdn phdi cho cdc nha ddu tu khdc.
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- Phwong an xir l}'r dé6i voi sb cb phiéu do nha diu tw khéng thue hi¢n quyén mua,

thye hién khéng hét quy2n mua va s6 hrgmg b phiéu 18 phat sinh:

+

Téng sb cb phleu bao gom S cb phleu do nha dau trr khong thyc hién quyen mua,
thuc hién khéng hét quyén mua va s lugng cb phiéu 1& phat sinh sau khi gop sb.

Gid phat hanh: HDQT quyét dinh tai thoi diém phan phdi lai nhung khéng thép hon
gi4 phat hanh cho ¢ ddng hién him,

Péi twgng phan phdi: nha dau tu trong nudc (viée phan phéi lai cho Nha dAu tur
trong nudc khéng 1am ting ty 16 so hiru ctta Nha dAu tu nude ngoai tai Ngén hang,
dam bao ty 1& so hitu cua Nha dAu tu nude ngodi tai Ngin hing theo ding quy dinh
ctia Phap ludt).

Phuong thic phin phdi: Hai dong quan trj lya chon va quyét dinh viéc phén phdi
cho céc nha diu tur trong nude khac ddm bao tudn tha theo quy dinh cta Phép luat.
Han ché chuyén nhugng: C4 phiéu phén phéi lai cho nha dAu tr khéc bi han ché
chuyén nhugng 01 ndm ké tir ngay két thiic chao ban.

Céc tb chitc, c4 nhan va ngudi 6 lién quan duoc phin phéi lai cb phiéu phai dam
bao ty 18 s& hitu khdng vuot mbc s& hitu theo quy dinh tai diém a, b khoan 1 biéu 35
Luét Ching khodn. Viéc phin phéi lai cho cdc td chire, ca nhin va ngudi cb lién
quan pha1 dam béo theo quy dinh tai Pidu 42 Nghi dinh 155/2020/ND-CP ngay
31/12/2020 cta Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sb diéu ciia Luét Chiing
khoan va dim bdo céc diéu kién khac theo quy dinh tai khoan 2 Didu 195 Luft
doanh nghiép, Diéu 55 Lujt cdc T6 chirc tin dung s& 47/2010/QHI12, céc vin ban
chinh sira, bd sung va cic quy dinh khdc c6 lién quan theo phép ludt hién hanh.
Trudmg hop sau khi phat hanh cho nha dAu tr khéc ma vn khong phét hanh hét thi
thuc hién ting vén didu 18 theo sd cd phén thyc té phat hanh.

8. Ding ky mua cd phiéu

- 86 luong ¢b phiéu dang ky mua t4i thidu ctia 01 nha du tu : khong quy dinh

- Thoi gian nhén dang ky: Ngén hang s& cong b chinh thirc thoi glan dang ky mua khi
Ngén hang duge UBCKNN clp Gidy chimg nhan dang ky chio ban thém cd phiéu ra cong ching
theo quy dinh ciia Phép ludt va Diéu 1é Ngén bang.

- Phuong thiic xir Iy trong trudng hop s Juong cb phiéu déng ky mua khong dat méc 5

thidu (ndu c6): khdng quy dinh

- Phuong thite ding ky:
+ Déi véi ¢b dong da lwu ky cb phiu tai cong ty chimg khodn: viée ding ky mua )

phin va chuyén giao cb phin duoc thuc hién tai céc cong ty chimg khoédn noi )

déng mé tai khodn.
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+ Dbi v6i cb dong chua luu ky tai cong ty chimg khoan: vige déng ky mua c¢b phan,
chuyén nhugng quyén mua cb phén va chuyén giao cd phin duge thyc hién tai 2 dja
diém cvia Cong ty ¢ phin Chimg khoan Lién Vigt.

v Pia diém 1: Tru s& chinh
Dia chi: LAu 2, Tda nha Him Lam, S6 234 Ngé T4t T6, Phudng 22, Quén Binh
Thanh, TP Hé Chi Minh
Pién thoai: (028) 730 98198

v Dia diém 2: Chi nhanh Cong ty C4 phan Chimg khoan Lién Viét
Dia chi: Ting 6 — ThaiHoldings Tower — S8 210 Trin Quang Khai va 17 Téng
Dén - Phudng Trang Tién — Quan Hoan Kiém — Ha Néi.
Dién thoai: (024) 394 12299

- - Phuong thirc thanh toan: Tién mua cb phiéu phai dugc chuyén vao tai khoan phong tda
nhén tién mua c¢b phiéu theo quy dinh tai didm 12 phén VII cia Ban cdo bach nay.

- Chuyén nhugng quyen mua: Trong thoi han déng ky mua, cb dong s& hifu quyén mua
duge phép chuyén nhugng quyén néu cé nhu clu, viée chuyén nhuong quyén mua két thic trudc
02 ngay 1am viéc so véi thoi han cudi ciing déng ky thuc hién quyen

+ DAivéi cb dong dd luu ky: Cb dbng ty tim déi tac, truc tiép thoa thudn viée chuyén
nhuong va thye hién tai cong ty chimg khoén noi cb d6ng md tai khoan.

+ Déi véi cb dong chua luu ky: C8 dong thuc hién thi tuc chuyén nhugng quyen mua
tai Céng ty Cb phén chiing khoan Lién Viét theo dia chi néu trén.

- Cic diéu khoan lién quan:

+ Cb dong s& hitu quyén mua c6 quyén tir chéi mua toan bd hodc mdt phin sb luong
cb phifu phéat hanh theo quyén mua trong thoi gian thue hién quyén.

+ Két thic thoi gian thye hién quyen néu quyén mua khéng dugce thyc hién, tht ca cAc
quyén lgi lién quan dén quyén mua sé duorng nhién chdm dut va T4 chirc phdt hanh

khéng phai thanh toén cho ngudi s& hifu quyén bét ¢t mét khoan phi ndo.

+ Ngudi s&hitu quyén mua dugc ban, cho, ting toan b hodc mét phén sb hwong quyen.

mua ndm gilf trong thoi han c¢é hi¢u lye, nhung phal thuc hién thu tuc chuyén
nhuong cho ngudi nhin chuyen nhuong theo quy dinh vé& chuyén nhuong quyen
9. = Lich trinh dy kién phan ph01 cb phleu
Thoi gian phin phéi cd phiéu dy kién duge thuc hién t5i da trong vong 90 ngay, ké tir ngdy
Gidy chimg nhén ding ky chao ban thém cd phleu ra ¢Ong ching ¢6 hiéu luc. Truong hgp do cac
nguyén nhén khach quan khdng thé hoan thanh viéc phin phéi chimg khoan ra cong ching trong

thoi han ndy, Ngan hang s& xin phép UBCKNN xem xét gia han viéc phan phdi chimg khodn

nhung tbi da khdng qua 30 (ba muoi) ngay.
Thdi gian chao bén dw kién: Quy I, Quy II nam 2022, sau khi c6 sy chip thuin cla

UBCKNN. Lich trinh dy kién phan phéi cb phiéu nhu sau:
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Thai gian Céng viéc cin thue hién

T UBCKNN cép Gidy ching nhén ding ky chao ban

T+1 dén T+3 Thong bao chét danh sach cb déng gii VSD

T+4 dén T+7 Cong bd théng tin viée chio ban trén cac phuong tién thong tin dai ching

T+15 Ngay dang ky cudi cling

Thong bao ngay ding ky va ndp tidn mua cho Cb d6ng hién hitu c6 quyén

T+16 dén T+18
mua cb phiéu

Thyc hién ding ky mua va chuyén nerO'ng quyén mua cd phiéu (t6i thiéu

A
T+19 dén T+40 20 ngay dG nha dau fir dang ky mua CO phleu)

T+41 dén T+55 | Téng hop két qua ding ky mua cb déng

Phén phdi lai chung kho4n do phét sinh cb Phleu lé, cb phleu nha déu tr

A
T+56 den T+70 khong thuc hién quyén mua va thuc hién quyeén mua khong hét.

T+71 dén T+75 | LPB béo cdo két qua chao ban cho UBCKNN

- T: ngay thuong

- Thoi gian trén chi la du tinh, thoi gian thuc hién phu thuéc vao qud trinh thy Iy va xéi
duyét hé so cia cde co quan chitc ndng va tinh hinh thuec té thiee hién dot phdt hanh.

- Viéc thuc hién phdn phdi cd phiéu ctia LienVietPostBank cé thé kéo dai va ndm trong
thoi han quy dinh cua Gidy ching nhdn ding ky chdo ban thém co 5 phiéu ra cong ching.

- Lich trinh phéin phé'i cu thé dwoc LienVietPostBank thong bdo tai Ban théng bdo phdt
hanh.
10. Phwong thic thye hién quyén (trwdng hop chao ban ¢d phiéu wu d3i)

Dot chao bén ndy ciia LienVietPostBank 13 chao ban cb phiéu phé thong, khong phai 1a
dot chao ban ¢b phiéu yu dai.
11. Cic han ché lién quan dén vige chuyen nhu’o’ng ¢b phiéu

- Cb dong hién hiru duge quyén mua cb phleu theo ty 1é phat hanh co quyen tir chbi
quyén mua hodc ducc chuyén nhugng 01 (mét) 14n quyén mua ctia minh cho mdt hodc nhidu
ngudi khéc theo gid théa thudn giita bén chuyén nhugng va bén nhin chuyén nhuong. Bén nhén
chuyén nhuong khong duoe tiép tuc chuyén nhuong cho ngudi thiy 3.

- §& lugng cb phiéu chao ban cho c¢b dong hién hitu trong dot chdo ban nay 1a cb phiéu
phd théng khéng bi han ché chuyen nhirong.

- D&i v6i sb luong b phiéu 1é phét sinh, s6 lugng cb phleu ma ¢b dong khong ding ky
mua hodc ding ky mua khong hét, HPQT s& phén phéi lai cho nha diu tr khéc voi gid khong uu
dai hon so v6i gid chao ban cho C4 déng hién httu. S6 ¢ phiéu nay bi han ché chuyén nhugng
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trong thoi han t6i thiéu 01 ndm ké tir ngay K&t thiie dot chao ban theo quy dinh tai khoan 2 Diéu
42 Nghij dinh 155/2020/ND-CP.
12. 'Tai khoan phong tda nhén tidn mua cb phiéu

Tai khoan phong téa nhén tién mua cb phiéu:

- Tén tai khoan: Ngén hang TMCP Buu dién Lién Viét

- 86 tai khoan: 020051982798

- Tai: Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin — Chi nhanh Ha N§i

13. Y kién ciia co' quan cé thAm quyén vé dot ting vin didu 1€ ciia Tb chire phat hanh

Ngay 28/10/2021, NHNN dd c6 Vén ban s 7660/NHNN-TTGSNH vé viéc chép thudn®

cho LienVietPostBank tang vén didu 18, trong @6 c6 tang vén thém 2.650.000.000.000 dng bing
hinh thirc chao béan cb phleu cho ¢b déng hién hiiu di duge PHDCD cla LienVietPostBank
thong qua tai Nghi quyét PHDCD thudng nién nam 2021 ngay 29/04/2021 va HPQT théng qua
tai Nghi quyét s6 572/2021/NQ — HPQT ngay 08/09/2021.

Theo d6, NHNN yéu cu LienVietPostBank:

- Thyc hién ting vbn theo ding quy dinh cia Phap luét.

- LPB chi thue hién ting vbn theo quy dinh khi tudn thi quy dinh phap luat hién hanh.

- Thong bo bing vin ban va c6 cdch thirc phit hop d& dam bao céc td chirc, c4 nhan khi
mua cd phin LienVietPostBank cam két hidu va thuc hién day du nghia vy clua cb ddng theo
diing quy dinh tai pidu 54 Luat cdc TCTD, trong do bao gom ca nghia vy: chju trach nhiém
trude phép ludt v¢& tinh hop phép cla nguon v6n gop, mua ¢b phan, nhén chuyén nhugng o) phan
tai LienVietPostBank; khong st dung nguon vén do TCTD, chi nhédnh ngn hang nudc ngodi cap
tin dung dé mua, nhan chuyén nhuong c¢b phin cia LienVietPostBank; khong duge gop von,
mua cb phin ciia LienVietPostBank dudi tén ca nhén, phép nhén khdc duéi moi hinh thic, trir
truong horp uy thac theo quy dinh cta Phép luat; chiu trach nhiém tuén thi quy dinh cua Luat cac
TCTD v& gidi han s& hiiu cb phan clia cé dong, cb déng va ngudi cb lién quan; chiu trach nhiém
tuin thu quy dinh v& cb déng 1én, cb dong fén va ngudi cd lién quan. Cb dong nhén Uy thic dau
tu cho td chirc, ¢4 nhan khéc phai cung cap cho LienVietPostBank thong tin vé& chi s& hifu thue
su cia sb cb phin ma minh nhén ty thdc dAu tu trong LienVietPostBank. LienVietPostBank c6
quyén chi dinh quyén cb déng ctia cc cd dong ndy trong trwomg hop phat hién ho khong cung
cp thong tin xdc thuc v& chi s& hitu thye sur céc b phan.

- - Tun thd quy dinh cua phap luat v& viéc nha ddu tr nude ngoai mua, s& hifu ¢& phan

cia tb chire tin dung Viét Nam.
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14. Hiy bé dot chao ban

S4 tidn thu duge tir dot chdo ban khong sir dung d& thuc hién du 4n nén khéng thude
truomg hop bi hiy bo dot chio ban khi khong dam bao ty I& chao bén thanh cdng t4i thiéu 70%.
15. Bi¢n phip d4m bio tuin thi quy dinh v& s& hiru nwde ngoai

Theo Nghi quyét HDQT s6 93/NQ-HDQT ngay 11/03/2022 HDQT da thong qua phucmg
4n dam bao tudn thi quy dinh vé 86 hitu nude ngoai khi trién khai chao ban 265.000.000 cb
phiéu cho ¢b déng hién hifu nhur sau:

- Thyc hién phan phdi cb phiéu cho nha dAu tw nude ngoai 13 c6 ddng chia Ngén hang c6
tén trong danh sach thuc hién quyén mua cé phidu cta cd déng hién hitu do VSD lép va theo
dang ty i€ duge quyén mua;

- Trudmg hop xu ly d6i v6i sé cb phidu 1é phat sinh do lam tron (néu co6) va s6 ¢b phiéu
chio bén khéng duge cb dong hodc ngudi nhén chuyén nhuong quyén mua ding ky mua hét,
HPQT sé& quyét dinh viéc ban sé cb phiéu ndy cho cac déi tuong khic 1a nhd déu tur trong nude

do d6 dam béo tudn thu quy dinh v& ty 18 s& hifu nudc ngoai.

- Theo Nghi quyét DHDCD thudng nién ngay 29/04/2021 va khoan 6 Pidu 24 Didu 1 '

LienVictPostBank, ty 1& s& hitu nude ngoai thi da tai LienVietPostBank 13 9,99% vbn didu 12.
Tuy nhién, ty 1& ndy chi dugc thuc hién sau khi LienVietPostBank hoan thanh viéc chao bén cd
phiéu riéng 1& cho Nha dAu tu nude ngodi véi ty 1é twong tmg. Thuc bign nghia vu clia cdng ty
dai ching vé viéc thong béo ty 1& s& hiru nude ngodi t6i da theo quy dinh tai Nghl dinh sb
155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 ciia Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh mot sb didu cla
Lujt Ching khoan, LienVietPostBank da g UBCKNN hd so thdng béo ty 18 s& hitu nude ngoai
t6i da tai mirc 9,99% va hién LienVietPostBank dang thuc hién hoan thién Hd so théng béo.

- Hién LienVietPostBank dang 4p dung ty 1& s& hitu ciia Nha diu tir nuée ngoai & mic

5% phl hgp vdi Nghi quyét PHPCD ngay 11/09/2017, Cong vin 6328/UBCK-PTTT ngay

20/09/2017 ctia UBCKNN va quy dinh cia phép ludt lién quan dén ty 16 s& hitu cua Nha dau tu
nude ngodi tai to chire tin dung.

- Tai ngdy 28/02/2022, ty 1& s& hiru nudc ngoai dbi véi ¢ phiéu 1a 4,99% vén didu 18
theo danh sach VSD cung cép.

Ngodi ra, LienVietPostBank luu ¥ cdc nha dAu tu khi thuc hién chuyén nhuong quyen mua
cd phidu, nha dAu tu phan chuyén nhugng cb phleu dam béo thue hién ding quy dinh vé s& hitu
nude ngodi trén thi trudng chung khoan quy dinh tai khoan 4 Piéu 139 Nghi dinh sb
155/2020/NP-CP va quy dinh vé ty 18 s& hitu cd phén tai phap ludt cac t chire tin dung.
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16. Cic loai thué co lién quan
Céhc cb ddng s& phai chiu thué thu nhap khi c6 thu nhép tir viée chuyén nhuong ¢b phiéu
theo cdc quy dinh hién hanh cta Luét Thué thu nhép c4 nhan, Luat Thué thu nhp doanh nghiép
va céc viin ban hudng din thi hanh.,
- Thué d6i véi nha dau tw cd nhin
+ Nhi diu tu trong nude: thu nhip tur chuyén nhugng chimg khoan ép dung thué suit
0,1% trén gia chuyén nhwgng chimg khoén timg 14n déi véi ca nhan cu trd.
+ Nha dau tr nudc ngodi: thu nhép tir chuyén nhugng ching khodn dp dung thué sut
thué TNCN 0,1% trén thng sb tién nhan duoc tir viée chuyén nhugng.
- Thué d8i véi nha dAu tir t6 chire
+ Doanh nghiép trong nuéc: Theo quy dinh tai Luét Thué TNDN sb 14/2008/QH12
ban hanh ngay 03/06/2008; Luét sb 32/2013/QH13 ngay 19/6/2013, sira dbi bd sung
mét sb diéu cha Ludt Thué TNDN sb 14/2008/QH12; va Luét b 71/2014/QH13
ngay 26/11/2014 Stra dbi, bd sung mot sb didu cuia Luat thué thu nhap doanh nghiép
sb 14/2008/QH12 da dugc sira dbi, b sung mot s& didu theo Luat sb 32/2013/QH13,
thu nhdp tir chuyén nhuong vén, chuyén nhugng chimg khoén 14 thu phép khac ap
dung thué suét thué TNDN la 20%.
+ Doanh nghiép nudc ngoai, td chirc nudc ngodi san xuit kinh doanh tai Viét Nam
khéng theo Lugt Doanh nghiép, Luat Péu tu, thu nhép chuyén nhuong ching khoén
3& ndp thué TNDN theo ty 1§ 0,1% trén doanh thu tinh thué.

17. Thong tin vé cic cam két

- Cam két vé& viéc thuc hién niém yét: LienVietPostBank cam két trién khai cac thi tuc
thye hién viéc ding ky niém yét toan bd sé cb phiéu da phat hanh trén HOSE trong vong 30 ngay
k& tir ngay két thiic dot chao ban.

- Céc cam két khéc lién quan dén dot chdo bin:

+ Ngén hang cam két vide xir Iy ¢d phiéu ¢, ¢d phidu cb dong ti chdi quyén mua hoic
khéng thue hién quyen (trudng hop béan cho dbi twong khac) s& duge thyc hién dam
bao quy dinh v& ty 1& s& hiru cha nha du tu nude ngoai quy dinh tai Didu 139 Nghi
dinh s8 155/2020/ND-CP va cdc quy dinh ndi bd khic cia Ngén hang;

+ Ngan hang cam két viéc phan phdi cd phiéu dap imng quy dinh v& viéc diu tw gop
vbn, mua c& phin cla cdng ty me, cong ty con quy dinh tai khoan 2 Piéu 195 Luat
Doanh nghiép: “Céng ty con khdng dugc déu tw mua cd phdn, gop vén vo cong ty
me. Cac cong ty con cuq cung mft cong ty me khong dwoc dong thoi cing gop von

mua cé phdn d@é s¢ hitu chéo nhau”.
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+ Ngin hang cam két khong thude trudmg hop dang bi truy cu trach nhi¢m hinh su
hoiic d3 bi két 4n v& modt trong cac tdi xAm pham trit ty quan 1y kinh té ma chua
duoc x0a an tich.

18. Théng tin v& cic chitng khoan khic dwge chao ban, phat hanh trong cing dot

Ngén hang khdng ¢6 cic chimg khodn khac duoc chao ban, phat hanh trong cung dot.
VII. MUC PiCH CHAO BAN

Viéc ting vbn didu 18 cia LienVietPostBank 13 nhu ciu cép thiét nham gitip Ngan hang
néng cao nang lyc ti chinh, quy mé hoat dgng va khi ning canh tranh, dam bao sy phat trién bn
dinh va bén viing ctia Ngan hang, cu thé:

- Pam bao dap Umg cac quy dinh v& vén, quan tri 10 ro theo yéu cAu didu hanh va chi dao
cta Ngin hang Nha nude, phi hgp véi didu kién va bdi canh thj trudmg Viét Nam.

- Néng cao nidng hyc tai chinh ¢4 vé quy md va chét lugng, d3m bao an toan hoat déng,
xay dung nén tang dé trién khai cac chinh sach kinh doanh, duy tri ting truémg &n dinh nhdm dép
Uing cdc chuén myc cao hon theo thong 18 qudc té, cai thién thir bic trong bang xép hang céc T
chie tin dyng.

- Dap img cdc muc ti€u va chién luoc kinh doanh trong trung va dai han: "Tré thanh
Ngdn hang bdn lé hang ddu Viét Nam — Ngdn hang cia moi nguoi”, qua d6 dua gia trj va thuong
hiéu ctia LienVietPostBank Ién tm cao mdi.

-Kién toan hé théng co s& vit chit, ha ting, hoan chinh ning cip mang luéi cac Chi
nhénh, Phong Giao dich cling nhu céc kénh giao dich ngén hang s& theo xu thé cich mang cong
nghiép 4.0.

IX. KEHOACH SUDUNG SO TTEN THU PUQC TU PQT CHAO BAN

Tai DPHPCP thudng nién ndm 2021, PHDCP cua LienVietPostBank da thong qua ké
hoach sir dung vén thu duge nhur sau:

Vén diéu 16 dir kién ting thém (theo ménh gid) 4.957 ty dong, trong db trd cd tikc biing ¢6
phiéu 1.290 iy ddng, phdt hanh cé phiéu riéng 16 cho nha déu tw mebc ngodi 667 1y dong, phdt
hanh cho ¢ dong hién hitu 2.650 ty dong va phdt hanh theo chwong trinh lwa chon cho nguoi
lao déng cua Ngdn hang 350 ty déng dwoc sik dung dé:

- Cho vay nhdm ddp img nhu cdu vay vén ciia khdch hing;

- Téng quy mé von hoat dpng cho Ngdn hang, ddu t cho viéc mo rong, phdt trién hoat
déng cua Ngdn hang trén toan quéc;

- Dém bao 1y Ié an toan von theo quy dinh clia NHNN;
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- Pdu tu, ndng cdlv thém trang thiét bi, co 56 vit chdt: ndng cﬁ:v, stea chita tru 56, van
phong lam viéc, mua sém trang thiét bj; ddu tw mé réng mang luci Chi nhdnh va tdng cuong
déu tw cho cde Phong Giao dich Buu dién;

- Hién dai hda hé thc‘n'ng Céng nghé thong tin phyc vu céng tdc quan tri ngdn hang va
cung tng cdc san phdm dich vu ngdn hang mdi.

Trong dot chio ban ln ndy, ting sb tién dy kién thu dugc tir dot chao bin ¢d phiéu ra
cbng chiing 1 2.650.000.000.000 ddng dugc st dung aé tang quy md vbn hoat dong cho Ngén

hang va thyc hién cho vay nhdm dap fmg nhu cdu vay vén ctia khach hang véi cdc nganh nghé

dy kién nhu sau:

. . Ké hoach st dung  |T ién d4 sir dung
STT Tén nganh P K e od P X
von dy kicn (ty dong) | von dw kién
Cho vay néng nghiép, néng thén va ti€u
| | Cho vay nong nghicp, nong ’ 1200 Nam 2022
ding
2 | Cho vay san xuét kinh doanh, du tu 500 | Nam 2022
3 | Cho vay nha, dit 500 | Niam 2022
4 | Cho vay khéac 450 Nam 2022
Tong cong 2.650

Ngén hang du kién sé& sir dung vén thu duge tir dot chao ban dé giai ngan/cho vay d6i véi
cac nganh nghé, linh vyc néu trén. Pdy 13 nhiing nganh nghé, linh vuc uu tién cho vay theo dinh
huéng ciia NHNN va Chinh pha.

Murc d6 str dung vbn s& ciin cit theo tién do gidi ngdn cu thé clia timg nganh nghé, linh
vire, pham dam bao higu qua va an todn hoat dong thee quy dinh cia NHNN.

Trudng hop sb tién thu duge khong di d& sir dung cho todn by muc dich nhu du kién,

Ngén hang s& xem xét giai ngan/cho vay theo thir tw muc dich wu tién nhu sau:

®» Chu dong didu hanh tin dyng va wu tién bé tri vdn giai ngan/cho vay vao cdc nganh
nghé, linh vuc tiém nang duge Chinh phu va NHNN khuyén khich phat tridn, nhim
béo dam dap tmg, phit hop véi muc tiéu ting trudng tin dung cua Ngan hang;

(i)  Phén b ngudn luc va bd tri gidi ngén cho cic nganh nghé, linh vc pidm trong ving
kinh té trong diém cua dit nudc, nhim thiic dy kinh t ving va c4c dja phuong trong
qua trinh phét trién kinh t& qubc gia, dbng thoi gitp tao ra ngudn thu cho cac nganh

_ nghé, linh vyc d6, bao dam higu qua cho vay va ngudn tra ng cho céc khoén giai ngén
cia Ngéin hang;

(i)  Céc nganh nghé, linh vuc c6 nhu cAu vén cép bich dép img cac didu kién giai ngén
vén cta Ngan hang va bio ddm muc tiéu ting trudng tin dung cua Ngén hang.
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thap thong tin, nghién ciru, phén tich mét cach cén trong va chi tiét dé dua ra dénh gid v& dot

CAC POI TAC LIEN QUAN TOI POT CHAO BAN

T4 chire tw vin

Céng ty C6 phin Chirng kho4n Lién Viét

Tru s& chinh: Lu 2, Tda nha Him Lam, S6 234 Ngé Tét T8, Phudng 22, Quan Binh
Thanh, TP H6 Chi Minh. '

Pién thoai: (84-28) 73098198 Fax: (84-28) 35146799

Website: www.lvs.com.vn

Y kién ciia t8 chirc tr véin:
_ Vi vai trd 12 1 chire tu vAn, Cong ty C4 phin Chimg khoén Lién Viét d4 tién hanh thu

chdo bén.

- Khéi Tugng chio ban dot nay kha 16n 265.000.000 ¢b phiu, gié tri theo ménh gid 1a

2.650.000.000.000 ddng, turong g 21,395% von diéu 16 hién tai cia LPB. Tuy nhién ngudn von
ndy phét hanh véi gia 10.000 ddng/cd phiéu, thip hon so véi gid tri sb sach va gia tri giao dich
ofia cb phiéu LPB & thdi diém hién tai. Vi vay, T chirc tu vAn dénh gia viée chio bén thanh

cong 13 kha thi.

XI.

Y kién ciia cic chuyén gia vé dot chao ban: Khong cé

T chirc kiém todn
Cong ty TNHH KPMG Viét Nam ( Kiém toan Béo céo tii chinh tir ndm 2019, 2020)

Dia chi: TAng 46, Toa nha Kangnam Landmark 72, E6 dudng Pham Hung, Phuong Mé& Tri,

Quéin Nam Tir Liém, Ha Noi.
Pién thoai: (84-24) 3946 1600
Website: www .kpmg.com.vn

CAC THONG TIN QUAN TRONG KHAC CO THE ANH HUONG PEN QUYET

PINH CUA NHA PAU TU
Khong cd

[Phdn con lai ctia trang dwoc cé y bé tréng]
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XIL. NGAY THANG, CHU KY, PONG DAU CUA PAI DIEN TO CHUC PHAT HANH
(CHU TICH HOI PONG QUAN TR, TONG GIAM POC, KE TOAN TRUOGNG),
TO CHUC TU VAN

Ha Noi, ngay ,44.. thang Q3. nam 2022

PAI DIEN TO CHUC PHAT HANH
NGAN HANG THUGNG MAI CO PHAN BU'U BIEN LIEN VIET

CHU TICH HQI PONG QUAN TR]

HUYNH NGQC HUY PHAM DOAN SON L
g

K& TOAN TRUONG PHO TONG GIAM POC

NGUYEN THI GAM NGUYEN ANH VAN
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: Lien vlet Securmes
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TP.HCM, ngay Ad. thang (5 nim 2022

PAI DIEN TO CHUC TU VAN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN LIEN VIET
i CHU TICH HQOI PONG QUAN TRI

NGUYEN THI BiCH HONG
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